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Abstrak- Sistem informasi e-transaksi adalah seluruh aktivitas perusahaan yang ditujukan untuk melakukan proses e-
transaksi pada lingkup PT. Ajusta Tirtamas dikarenakan pada saat ini masih ada beberapa proses yang di lakukan secara
manual dan belum terintergrasinya file transaksi dan penjualan, Dari permasalahan yang ada maka dirancang dan
dibangun sistem informasi e-transaksi yang diharapkan dapat menangani permasalahan tersebut. Dalam
mendefinisikan kebutuhan dan analisa pengembangan sistem dilakukan metode pengumpulan data dengan cara
observasi, wawancara dan pengkajian pustaka dari berbagai sumber informasi. Untuk metode analisa dan
perancangannya menggunakan Unfield Modelling Language (UML), Sistem informasi e-transaksi pada PT.Ajusta
Tirtamas menggunakan bahasa pemrograman PHP, Hypertext Prepocessor, Java, dan MySQL sebagai database-nya.

Kata Kunci: Sistem Informasi, E-Transaksi, hibrid, Java, Webview.

Abstract- The e-transaction information system is all company activities aimed at carrying out e-transaction processes
within the scope of pt.ajusta tirtamas because at this time there are still several processes that are carried out manually
and the transaction and sales files have not been integrated. From the existing problems, it is designed and built an e-
transaction information system that is expected to handle these problems. In defining requirements and analyzing
system development, data collection methods were carried out by means of observation, interviews and literature
review from various sources of information. For the analysis and design method using Unfield Modeling Language
(UML), the e-transaction information system at pt.ajusta tirtamas uses the Hypertext Preprocessor programming
language, Java, and MySQL as the database.

Keywords: Information System, E-Transaction, hybrid, , Webview.

1. PENDAHULUAN

Kemajuan perangkat teknologi yang membantu Java menyelesaikan permasalahan dengan sangat
mudah, yakni dengan adnaya komputer untuk membantu menyelesaikan pekerjaan seperti pengelolaan
data, penyimpanan dan juga menampilkan laporan, tentunya berperan dalam kemajuan teknologi dan ilmu
pengetahuan [1].

PT. Ajusta Tirta Mas adalah perusahaan di daerah Jakarta Pusat yang bergerak pada bidang supply
produk kontraktor dan produk pembangunan, perusahaan ini memasok beragam produk bangunan. Pada
proses pengolahan transaksi yang berjalan saat ini semi komputer dengan menggunakan excel dan belum
ada sistem terkomputerisasi yang juga terhubung dengan jaringan internet berupa sistem informasi
berbasis hybrid, dikarenakan adanya ketidaksesuaian dalam pengolahan transaksi penjualan dan
pembelian, serta sulit melakukan monitoring laporan penjualan karena belum adanya penggunaaan basis
data, sehingga menyebabkan rawan terjadi kehilangan data karena bersumber dari file berbeda. Penelitian
ini membuat sistem informasi E-Transaksi berbasis hybrid menggunakan plugin webview.

Studi terkait yang dilakukan oleh Iga Oka Sudiadnyani dkk berjudul “Karakeristik Perilaku E-Transaksi
Kalangan Mahasiswa”. Berlandaskan pertumbuhan pengguna e-commerce di Indonesia berkisar 30%
menunjukkan bahwa ruang pembentuk perilaku e-transaksi di kalangan mahasiswa ditentukan oleh
keputusan, pilihan dan psikologis individu. Tahapan yang digunakan antara lain wawancara, observasi, dan
studi dokumen. Capaianya berupa kebijakan e-transaksi untuk mengurangi risiko negatif peluang pasar
kalangan kaula muda [2].

Studi perihal Plugin Webview dilakukan Dea Jeany Lestari berjudul “Rancangan Pembangunan Aplikasi
Diary Berbasis Android”, membahas mengenai Diary. Menulis diary merupakan salah satu cara meditasi
pribadi manusia. Dalam perkembangan teknologi yang kian moderen, maka dirancang aplikasi diary
berbasis android dengan menggunakan pemodelan UML, dan rancangan aplikasi menggunakan metode
waterfall. Perancangan menggunakan bahasa pemrograman dart pada flutter dengan menerapkan plugin
webview [3].

Studi selanjutnya oleh Rohmat Rifai dan Mely Mailasari berjudul “Metode Waterfall Pada Sistem
Informasi Pengolahan Data Penjualan dan Pembelian Barang”. Ketika melakukan penelitian, Toko Fang Fifi
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Cell menggunakan metode transaksi penjualan dan pembelian secara manual, sehingga pada prosesnya
terdapat kesalahan pencatatan dan pencarian data transaksi. Berdasarkan permasalahan tersebut,
penelitian dibuat menggunakan metode waterfall dan pengujian menggunakan blackbox testing [4].

Studi lain dilakukan oleh Muhammad Muntashir Gultom dan Maryam yang berjudul “Sistem Informasi
Penjualan Material Bangunan Pada Toko Bangunan Berkah”. Saat penelitian dikerjakan, proses transaksi
penjualan, pembelian, pencatatan stok masih menggunakan metode kertas hingga memungkinkan
kesalahan data yang ditulis. Berdasarkan permasalahan berikut, penelitian akan membuat sistem informasi
penjualan menggunakan metode Waterfall dan database MySql [5].

Pada studi yang dikerjakan oleh Devira yang berjudul “Aplikasi E-Transaksi dan Pelaporan Kegiatan
di Galeri Investasi Politeknik Piksi Ganesha” merancang aplikasi e-transaksi dan pelaporan kegiatan dengan
menggunakan metode waterfall. Aplikasi terkait menghasilkan laporan transaksi investor dan laporan
kegiatan secara periodik sehingga dapat mengefisienkan waktu dan mengefektifkan penggunaan kertas
dalam jangka waktu yang panjang. Aplikasi terkait mampu mengurangi kesalahan dalam pelaporan seperti
rencana kegiatan yang tidak terlaksana [6].

Studi yang dilakukan oleh Riki Afriansyah dan Yulianto dengan judul “Sistem Informasi Penjualan
Material Bangunan Pada Toko Bangunan Berkah”. Sewaktu penelitian dilakukan, pencatatan transaksi
masih dilakukan secara konvensional serta memiliki lebih dari satu lokasi dan memiliki harga barang yang
berbeda-beda. Untuk mempermudah pengelolaan laporan transaksi penjualan, penelitian ini membuat
sistem pelaporan menggunakan metode waterfall dan pemodelan UML [7].

2. METODOLOGI PENELITIAN

2.1 Tahapan Penelitian
Tahap penelitian membutuhkan rangkaian proses diantaranya studi pustaka, pengamatan,
wawancara, dan penentuan metode penelitian [8]. Rangkaian tahapan penelitian ditunjukkan pada gambar

1
Studi Pustaka

v

Pengamatan

v

Wawancara

v

Perancangan

v

Pengujian

Gambar 1. Tahapan Penelitian

Copyright © 2022 Agung Andrianto, EKSTENSI | Page 47

This article is an Open Access article distributed under the terms and conditions of the Creative
BY Commons Attribution 4.0 (CC BY 4.0) License (http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/).


https://ejurnal.seminar-id.com/index.php/bits

Eksplorasi Teknologi Enterprise & Sistem Informasi (EKSTENSI)
Vol. 1, No. 1, November 2022, Page: 046-053
https://journal.fikom.site /ekstensi

V 4

. Studi Pustaka

Studi pustaka untuk mendukung penelitian ini berasal dari buku, ensiklopedi, jurnal, kamus, dokumen,
maupun majalah [9]. Mempelajari referensi yang terkait dengan penulisan penelitian dan masalah yang
diteliti.

. Pengamatan (Observasi)

Kegiatan Obserasi yakni pengamatan terhadap proses bisnis pada PT. Ajusta Tirtamas yang
menghasilkan kumpulan observasi yang digunakan sebagai bahan dasar penelitian [10].

. Wawancara (Interview)

Salah satu teknik untuk mengumpulkan data dengan melakukan wawancara [11]. Wawancara dilakukan
dengan metode tanya jawab dengan pihak terkait untuk memperoleh data yang lengkap dan akurat.

. Perancangan

Perancangan sistem dilakukan menggunakan prosedur, teknik, dan peralatan yang dibutuhkan dalam
perancang dalam pengembangan rancangan [12].

. Pengujian

Pengujian aplikasi bertujuan untuk memeriksa program telah berjalan dengan baik atau masih terdapat
kekurangan yang harus diperbaiki sehingga program dapat berjalan dengan baik [13].

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Use Case Diagram Bisnis Usulan

Use Case Diagram digunakan untuk menjelaskan apa saja yang seharusnya dilakukan sistem. Use Case
Diagram menyediakan cara menggambarkan tampilan eksternal pada sistem dan interaksi terhadap dunia
luar [14]. Use Case Diagram bisnis usulan tertuang pada gambar 2.

kelola data
<include> barang

<include>

Pemesanan
Barang

<include>

transaksi
Pembayaran

<include>

Request pickup
ke ekspedisi

<include>

Costumer

—

Staff Keuangan

Staff adminisy(asi

melihat
laporan
penjualan

ii

Direktur Utama

Gambar 2. Use Case Diagram Bisnis Usulan

Use Case Diagram di atas terdiri empat aktor yaitu : Customer, Staff Administrasi, Staff Keuangan,

Direktur Utama dan terdapat enam use case yaitu : Pendaftaran, Kelola Data Barang, Pemesanan Barang,
Transaksi Pembayaran, Request Pickup ke ekspedisi, dan Melihat Laporan Penjualan.
Adapun pada proses Use Case Diagram sebagai berikut:

a. Pendaftaran

Diawali dengan proses pendaftaran, dimana aktor customer melakukan pendaftaran dahulu dengan
memasukkan nama, email, password, alamat, dan telepon.
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b. Kelola Data Barang
Kemudian aktor staff administrasi mengelola data barang, termasuk data pembelian dan data barang.
c. Pemesanan Barang
Pada tahap ini customer sudah bisa melakukan pemesanan barang dengan masuk ke menu homepage
user.
d. Transaksi Pembayaran
Pada tahap ini aktor customer dan aktor staff keuangan mengakses menu transaksi pembayaran.
e. Request Pickup ke ekspedisi
Pada tahap ini, aktor staff administrasi melakukan request pickup barang ke ekspedisi.
f. Melihat Laporan Penjualan
Pada tahap ini, aktor direktur penjualan dapat melihat menu Laporan Penjualan.

3. 2 Class Diagram

Class Diagram adalah gambaran dari segala atribut-atribut, kelas, dan relasi-relasi pada suatu sistem
[15]. Class Diagram memberikan gambaran secara luas dari sistem dengan menampilkan kelas-kelas dan
detail atribut pada setiap kelasnya serta hubungan relasi. Class Diagram usulan hasil normalisasi
ditunjukkanpada gambar 3 seperti di bawah ini:

laporan

-nama_pelanggan : varchar™
-tanggal : date™

-jumiah : interger**

-status : interger™

Produk
-id_produk : varchar* :‘Sam";";::
-nama_produk : string +batal
-nama_produk : varchar
-harga_produk : interger |
-berat_produk : interger M
-deskripsi_produk : varchi Pembelian
-stok_produk : interger
-id_pembelian : varchar® M
-id_pelanggan : varchar
= Pembayaran
+tambah -tanggal : date
+simpan -total : interger -id pembayaran:varchar*
+batal | -alamat_pembelian:varcha -id_pembelian:varchar**
-alamat_pengiriman:varch -nama: string
-status_pembelian:varchai || 1 -bank : varchar
-resi_pengiriman:varchar -jumiah : interger
-status_pembelian: string -tanggal : date
1 -berat:integer -bukti : img
-provinsi:string
-distrik:string +tambah
Pelanggan -tipe:varchar +simpan
-kodepos: interger +batal
-id_pelanggan:varchar® -ekspedisi: varchar
-email : :varchar -nama_produk:varchar
-password : :varchar I i
-nama : String
-telpon : Interger +tambah
-alamat : :varchar *+simpan
+batal

+tambah
+simpan
+batal

Gambar 3. Class Diagram Usulan Hasil Normalisasi

Class Diagram pada gambar 3 dihasilkan dari normalisasi dokumen yang terbentuk dari lima class,
diantaranya: a. Produk, b. Pembelian, c. Pembayaran, d. Laporan.

3.3 Implementasi
Implementasi adalah kegiatan penting dari sebuah kebijakan dan dilakukan sesudah tahap analisis
dan perancangan selesai dibuat [16]. Penjelasan implementasi ditampilkan pada gambar berikut ini.
1. Tampilan Form pendaftaran
Tampilan Form pendaftaran ditujukkan pada gambar 4.
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Daftar Pelanggan
Nama
Email admin
Password

Alamat

Telepon / HP
Gambar 4. Form Registrasi

2. Tampilan Login
Tampilan Login ditunjukkan pada gambar 5.

Login Costumer

Email

admin

Password

Gambar 5. Login

3. Tampilan Homepage User
Tampilan Homepage User ditunjukkan pada gambar 6.

Produk Terbaru
&
. £
-
S . X
E o am —~ =
Laptop Asus xix Laptop Acer 212 Laptop macbook 212 Laptop Pro
Rp. 1.500,000.- Rp. 500,000.- Rp. 2.500,000.- Rp. 3,000,000

Gambar 6. Homepage User

4. Tampilan Keranjang
Tampilan Keranjang ditunjukkan pada gambar 7.
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keranjang Belanja

No Produk Harga Jumlah Subharga Aksi
1 Laptop Pro Rp. 3,000.000.- 1 Rp. 3,000,000.- hapus
2 Laptop machook 212 Rp. 2,500,000 - 1 Rp. 2,500,000~ hapus

Lanjutkan Belanja | enEGIT

Gambar 7. Keranjang

5. Tampilan Riwayat belanja
Tampilan Riwayat belanja ditunjukkan pada gambar 8.

Riwayat Belanja Agung Andrianto

No Tanggal Status Total Opsi
1 09 August 2022 sudah kirim pembayaran Rp. 1,500,000,- ‘ ‘
2 09 August 2022 pending Rp. 572,000, ‘ ‘ Input Pembayaran
3 12 August 2022 pending Rp. 5,057,000,- ‘ ‘ Input Pembayaran
4 13 August 2022 pending Rp. 1,507,000,- ‘ ‘ Input Pembayaran
Gambar 8. Riwayat Belanja
6. Tampilan Checkout
Tampilan Checkout ditunjukkan pada gambar 9.
Halaman Checkout
No Produk Harga Jumiah Subharga
1 Laptop Pro Rp. 3,000,000, 1 Rp. 3,000,000,-
aptop macbook 212 Rp. 2,500,000 1 Rp. 2,500,000
Total Belanja Rp. 5,500,000,
Agung Andrianio 085
Alamat Lengkap Pengiriman
Provinsi Distrik Ekspedisi Paket
-Pillh provinsi— ~ v ~Pilln ekspedisi— v v

3200

Gambar 9. Checkout

7. Tampilan Dashboard staff
Tampilan Dashboard staff ditujukkan pada gambar 10.

Ajusta Tirtams

a‘ Selamat datang Staff Ajusta Tirtamas

Gambar 10. Dashboard Staff

8. Tampilan Produk
Tampilan Produk ditunjukkan pada gambar 11.
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Data Produk

No Nama Kategori Harga Berat Foto Stok aksi

1 Laptop Asus xix Kategori A Rp. 1,500,000,- 1000 1

2 Laptop Acer 212 Kategori A Rp. 500,000, 1000 2
3 Laptop macbook 212 Kategori B Rp. 2,500,000,- 1200 1 @
4 LaptopPro Kategori B Rp. 3,000,000,- 2000 3

5 ASDedited Kategori A Rp. 500,000,- 50 10

6 Buku Koding Kategori B Rp. 60,000, 600 10

Gambar 11. Produk

9. Tampilan Pembayaran
Tampilan Pembayaran ditunjukkan pada gambar 12.

Data Pembelian

No  Nama Pelanggan Tanggal Pembelian Status Pembelian aksi
1 Doddy Setiawan 25 July 2020 pending m
2 DoddySetiawar 26 Juy pending =
3 Doddy Setiawan 29 July 2020 pending m
Doddy Setiawan 29 July 2020 pending [ cetsa |
5 Doddy pending =
3 Erik Candra pending m
7 Erik Candra pending m
8 Erik Candra barang dikirim [ detoil | pembayaran |
] Erik Candra pending [ cetsi |
10 ErikCandra sudah kirim pembayaran [ et | Penttayaran |
11 YudiSaputra 15 August 2020 pending =
12 vudiSaputra 13 September 2020 pending m
13 Don 15 September 2020 barang dikirim [ deton | Perabeyaran
14 Erwin 15 September 2020 barang dikirim
15 Agung Andrianto sudah kirim pembayaran

16 AgungAndrianto pending
17 Agung Andrianta pending
18 AgungAndrianto 13 August 2022 pending Rp. 1,507,000,

Gambar 12. Pembayaran

10.Tampilan Costumer
Tampilan Costumer ditunjukkan pada gambar 13.

Ajusta Tirtams

Data Costumer

No Nama Costumer Email Mo Telepan
1 Agung Andrianto ag
2 adic
raditya
balkusuma
fauziyah
3 Bety
andrianto andrianto@gmail.com
8 deri deri@gmail.com
) Radit raditein emcl T@gmall.com +6285697492288

Gambar 13. Costumer
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11.Laporan
Tampilan Laporan ditunjukkan pada gambar 14.

Laporan Pembelian dari 2022-08-01 hingga 2022-08-15

Tanggal Mulai Tanggal Selesa

No  Pelanggan Tangga Jumiah Status

Total Rp. 8,636,000,

Gambar 14. Laporan

4. KESIMPULAN

Berdasarkan analisa, perancangan, dan pengimplementasian program Sistem Informasi E-Transaksi
Pada PT. Ajusta Tirta Berbasis Hybrid dengan menggunakan Plugin Review pada penelitian ini, dapat
disimpulkan: 1. Aplikasi Sistem Sistem Informasi e-transaksi berbasis Hybrid pada PT. Ajusta Tirtamas
dirancang dengan pemodelan sistem berbasis UML dan juga berbasis hybrid, selain itu juga menggunakan
aplikasi pemrograman PHP dan java lalu untuk basis datanya menggunakan MySQL. 2. Sistem Informasi e-
transaksi berbasis Hybrid pada PT. Ajusta Tirtamas menghasilkan sistem usulan berupa UML use case
dengan 6 activity diagram dan menghasilkan 5 class diagram yang sudah di normalisasi. 3. Hasil
perancangan dan pembuatan dari Sistem Informasi e-transaksi pada PT. Ajusta Tirtamas telah melalui
pengujian blackbox testing dan dapat di implementasikan.
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