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Abstrak− PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo atau Quickle Permit merupakan salah satu penyedia layanan virtual 
office (vo) yang beroperasi di bidang hukum dan jasa yang berlokasi di Jakarta Selatan. Berdasarkan penelitian yang 
telah dilakukan oleh penulis melalui pengamatan langsung pada perusahaan diketahui bahwa PT. Berkah Sinergi 
Keluarga Konsultindo mengalami peningkatan pada jumlah pengguna jasa virtual office (vo). Hingga tahun 2022 ini, 
pengguna jasa dari PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo sudah ada sebanyak 214 perusahaan yang memakai 
layanan virtual office (vo) tersebut. Dari banyaknya pemesanan penyewaan virtual office (vo) tersebut belum adanya 
sistem yang dapat mengelola informasi tentang ketersediaan paket virtual office (vo), harga, fasilitas, dan masalah 
dalam pengolahan data penyewaan atau client yang membuat client saat ini mengeluhkan beberapa masalah tersebut. 
Tahapan pengembangan sistem informasi ini menggunakan metode SDLC dan bahasa pemrograman (PHP) dan dengan 
MySQL untuk penyimpanan datanya. Dengan adanya sistem informasi penyewaan virtual office (vo) berbasis web yang 
kami buat akan menangani permasalahan tersebut dengan membantu client dalam melihat informasi terkait virtual 
office (vo) dan melakukan pemesanan penyewaan virtual office (vo)  tanpa harus datang langsung ke perusahaan dan 
memudahkan client untuk mengakses informasi ketersediaan paket virtual office (vo) dan melakukan penyewaan. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Monitoring, Penyewaan Virtual Office (VO), Metode SDLC, PHP 

Abstract− PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo or Quickle Permit is a virtual office (vo) service provider engaged 
in law and services located in South Jakarta. Based on the research that has been done by the author through direct 
observation of the company, it is known that PT. The blessing of the Synergy of the Konsultindo Family experienced an 
increase in the number of virtual office (vo) service users. Until 2022, service users from PT. Thanks to the Synergy of 
the Konsultindo Family, there are already 214 companies that use the virtual office (vo) service. Of the many virtual 
office (VO) rental orders, there is no system that can manage information about the availability of virtual office (VO) 
packages, prices, facilities, and problems in processing rental or client data that make current clients complain about 
some of these problems. The stages of system development in making this information system use the SDLC method 
and programming language (PHP) and with MySQL for data storage. With the web-based virtual office (VO) rental 
information system that we created, we will handle these problems by assisting clients in viewing information related 
to virtual offices (VO) and ordering virtual office (VO) rentals without having to come directly to the company and 
making it easier for clients to access information on availability of virtual office (VO) packages and make. 

Keywords: Information System, Monitoring, Virtual Office Rental (VO),  SDLC Method, PHP 

1. PENDAHULUAN 

Pertumbuhan layanan virtual office (vo) di Indonesia belum lama ini semakin pesat dari tahun ke 
tahun, dengan terus menjadi banyaknya pelaksana bisnis di Indonesia, spesialnya pelaksana bisnis kecil 
serta menengah( UKM) dan industri startup dimana jumlah wirausahawan di Indonesia bertambah jadi 
3,1% pada tahun 2017 dari 1,67% pada tahun 2014[1]. Maka dari itu, tidak mengherankan bila 
perkembangan industri startup di Indonesia sangat pesat dan paling tidak terdapat 1500 startup lokal di 
Indonesia pada tahun 2015. Pada tahun 2020, Indonesia dilanda wabah Covid- 19 yang pula menyerang 
sebagian negara di dunia. Perihal ini pula menimbulkan imbas serius terhadap perkembangan ekonomi 
serta operasional industri yang menyusut dengan tajam [2]. Pemerintah melakukan berbagai upaya dengan 
mengeluarkan kebijakan berupa pembatasan sosial dan bekerja di lakukan dirumah yang artinya tidak 
boleh ada perusahaan yang melakukan kegiatan operasional nya untuk menekan penyebaran Covid-19 [3]. 
Disisi lain, pastinya banyak industri yang tidak menginginkan adanya kerugian serta pengeluaran bonus, 
terhitung sewa ruangan ataupun perkantoran. Dengan tersedianya virtual office(vo) yang menggambarkan 
salah satu alternatif yang bisa jadi opsi supaya bisa memencet bayaran operasional industri [4]. Dalam hal 
ini sebagai gabungan yang baik antara perkembangan wirausaha dengan konsep ataupun tren bekerja yang 
baru dengan memakai vitual office(vo), khususnya berguna untuk startup yang belum memiliki banyak 
modal guna mengawali suatu usaha [5]. 

Indonesia menjadi pasar potensial bagi penyedia layanan virtual office (vo), dikarenakan jumlah 
perusahaan startup dan UKM yang cukup besar. Pada tahun 2019, penyedia layanan virtual office (vo) di 
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Jakarta sudah mencapai lebih dari 20 perusahaan tidak heran jika jumlah perusahaan jasa virtual office (vo) 
di Indonesia terus meningkat, karena menyediakan berbagai layanan penawaran yang banyak diminati oleh 
para perusahaan startup dan UKM [6].  PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo atau Quickle Permit 
merupakan salah satu penyedia layanan virtual office (vo) yang bergerak di bidang hukum dan jasa yang 
berlokasi di Jakarta Selatan. Dibandingkan perusahaan penyedia jasa virtual office lainnya yang berlokasi di 
Jakarta Selatan, PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo merupakan perusahaan yang baru dirintis pada 
tahun 2020. Dalam penelitian yang telah dilakukan melalui pengamatan langsung pada perusahaan PT. 
Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo mengalami peningkatan pada jumlah pengguna jasa virtual office (vo). 
Hingga tahun 2022 ini, pengguna jasa dari PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo sudah ada sebanyak 
214 perusahaan yang memakai layanan virtual office (vo) tersebut. 

Saat ini proses pemesanan virtual office (vo) pada PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo untuk 
melakukan penyewaan biasanya client datang ke perusahaan lebih memakan waktu dan juga client yang 
memiliki jadwal padat setiap harinya pasti akan sulit bila harus datang langsung serta client saat ini 
mengeluhkan beberapa masalah seperti kurang tersedianya informasi terkait ketersediaan paket 
penyewaan virtual office (vo), biaya sewa, fasilitas, dan prosedur penyewaan [7]. Berdasarkan 
permasalahan tersebut, penulis memberikan solusi kendala-kendala pada proses penyewaan virtual office 
(vo) dengan merancang sistem aplikasi penyewaan virtual office (vo) pada PT. Berkah Sinergi Keluarga 
Konsultindo. Sistem yang dibuat akan menangani permasalahan tersebut dengan membantu client dalam 
melihat informasi terkait virtual office (vo) dan melakukan pemesanan penyewaan virtual office (vo) tanpa 
harus datang ke lokasi [8]. Penggunaan sistem informasi penyewaan virtual office (vo) berbasis web, maka 
dapat memudahkan client untuk mengakses informasi mengenai ketersediaan paket virtual office (vo) dan 
melakukan penyewaan. Selain mendapat informasi tentang ketersediaan paket virtual office (vo) tersebut, 
client juga dapat melihat harga dan fasilitas yang akan didapat dari setiap paket virtual office (vo) yang 
tersedia [9]. 

Studi mengenai sistem informasi penyewaan virtual office (vo) ini telah dilakukan oleh Endang Ayu 
Susilawati dan Khairunnisa dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Penjadwalan Ruang pertemuan 
Bagi Penyewaan Virtual Office (vo) Pada PT. Voffice” untuk membuat membantu para penyewa virtual office 
(vo) dalam menggunakan ruang pertemuan pada PT.Voffice dalam memperoleh informasi jadwal ruang 
pertemuan terkini dan membantu administrasi dalam mengelola data ruang pertemuan sesuai kapasitas 
ruangan dan waktu yang diperlukan. Proses yang dirancang meliputi penjadwalan ruang pertemuan guna 
mengatur jadwal penggunaan ruang pertemuan bagi para penyewa virtual office (vo). Studi ini 
menampilkan penjadwalan ruang pertemuan untuk penyewa virtual office (vo) dimana client melakukan 
pemilihan ruang pertemuan yang tersedia sesuai dengan jadwal yang ditentukan dan ketersediaan ruangan. 
Secara otomatis sistem akan membooking jadwal yang sudah dipilih dan disetujui [10].  

Studi serupa dilakukan oleh Nuriva Anggraini dengan judul “Rancang Bangung Aplikasi Penyewaan 
Ruang Pertemuan Berbasis Web Pada PT. Satu Atap Indonesia”, studi ini bertujuan untuk mendukung 
proses penerimaan penyewaan client seperti menyediakan tempat para customer seperti : meeting room, 
virtual office (vo), personal seat serta produk lainnya seperti member card untuk para customer yang datang 
ke perusahaan tersebut lebih praktis, karena aplikasi tersebut mempunyai peran penting dalam pesanan 
sehingga dalam prosesnya diharapkan lebih mudah dan lebih akurat. Setelah itu proses data dari customer 
akan disimpan hingga proses pembayaran untuk mendukung proses bisnis dari penyewaan tersebut [11].  

Studi selanjutnya yang dilakukan oleh Andri Setiawan dan Dyah Puteria Wati yang berjudul 
“Implementasi Sistem Informasi Penyewaan Ruangan dengan Model Customer Relationship Management 

Guna Meningkatkan Loyalitas Penyewa Pada PT. Ketano Global” juga menyinggung tentang virtual office, 
tujuan dari sistem penyewaan ruangan dirancang guna menolong serta memudahkan customer dan seluruh 
kegiatan customer. Sehingga customer lebih aman dan lebih instan dalam pelaksanaan kegiatan 
penyewaan. Hasil yang dicapai berupa sistem yang pastinya dengan sedikit bonus pengembangan di PT. 
Ketano Global[12]. 

 Studi selanjutnya dengan judul “Aplikasi Monitoring Tenan Dan Peminjaman Ruangan Berbasis Web 
pada Bandung Techno Park” yang dilakukan oleh Fadli Zaini Abdullah dkk memiliki tujuan yang serupa yaitu 
guna membangun sistem yang bisa memfasilitasi pegawai dalam mengelola informasi peminjaman ruangan 
dan meminimalisir efek hilangnya informasi serta mengefisiensikan waktu dalam rekapitulasi pemasukan. 
Riset yang dicoba ini diharapkan bisa membuat aplikasi guna menaruh informasi peminjaman ruangan 
secara terorganisir[13]. 

Studi yang dilakukan oleh Safira Andjani dkk yang berjudul “Aplikasi Pengelolaan Sewa Gedung 
Kantor Berbasis Web Pada PT SARINAH”. Pengelolaan sewa belum mempunyai aplikasi tertentu guna 
mengelola penyewaan, penyimpanan dokumen informasi sewa masih memakai metode pengarsipan raga, 
sehingga menimbulkan pencarian informasi sewa membutuhkan banyak waktu. Proses pemberitahuan 
tagihan sewa memakai pos masih kurang efektif karena membutuhkan waktu pengiriman yang relatif lama 
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[14]. Persamaan penelitian saat ini dengan penelitian sebelumnya adalah melakukan penelitian tentang 
penyewaan ruangan yang memanfaatkan aplikasi berbasis web, Perbedaannya terletak pada proses 
bisnisnya yang meliputi proses penyewaan, pembayaran, dan laporan. 

Oleh sebab itu dalam rangka memenuhi kebutuhan yang dibutuhkan dalam penyewaan atau 
pemesanan virtual office (vo), gambaran tentang sistem yang sedang berjalan yang dihadapi sebagai acuan 
sehingga dilakukan peningkatan performa dalam merancang aplikasi penyewaan [15]. Pembuatan sistem 
penyewaan virtual office (vo) berbasis web yang akan dilakukan oleh penulis ini dengan menggunakan 
bahasa pemrograman PHP dan DBMS MySQL serta menggunakan metode SDLC. 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

2.1      Metode Penelitian  
Metode Penelitian dilakukan dengan menyelidiki dan menelusuri permasalahan secara teliti guna 

mengumpulkan, mengolah, melakukan analisis data dan kesimpulan secara sistematis dan objektif untuk 
memecahkan suatu masalah untuk mendapatkan pengetahuan bagi kehidupan manusia [16]. Berikut 
gambar 1 adalah tahapan penelitian yang digambarkan dengan Flowchart. 

 

 
Gambar 1. Flowchart Penelitian 

 
Adapun tahapan - tahapan yang digunakan dalam penyusunan penelitian ini adalah : 

a. Metode Perencanaan Sistem Awal 
Metode ini dimulai dengan melakukan observasi pada PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo, lalu 
mengindentifikasi permasalahan dan kebutuhan pada proses penyewaan virtual office (vo) yang sedang 
terjadi. 

b. Metode Observasi (Pengamatan) 
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Metode observasi ini dilakukan dengan mengamati dan meninjau secara langsung pada PT. Berkah 
Sinergi Keluarga Konsultindo untuk mendapatkan data dan informasi yang jelas dan akurat. 

c. Metode Wawancara 
Metode ini dilakukan dengan cara tanya jawab langsung kepada Owner PT. Berkah Sinergi Keluarga 
Konsultindo guna untuk mendapatkan informasi yang jelas dan akurat. 

d. Metode Studi Pustaka 
Metode studi pustaka ini dilakukan pencarian mengenai teori yang diperoleh dari berbagai buku, jurnal 
untuk dapat dijadikan acuan atau referensi yang mendukung dan berkaitan dari pembahasan penelitian 
skripsi ini. 

e. Metode Identifikasi Masalah 
Metode identifikasi masalah ini membutuhkan diskusi untuk mendapatkan informasi mengenai solusi 
atau pengambilan keputusan dalam bentuk pengumpulan dan analisis data [17]. 

f. Metode Pengumpulan Data 
Metode ini dilakukan dengan cara mengumpulkan data primer dan sekunder yang merupakan sumber 
data penelitian yang diperoleh langsung sedangkan data sekunder adalah data pendukung untuk 
melengkapi data primer yang diperoleh melalui hasil wawacara dengan Owner PT. Berkah Sinergi 
Keluarga Konsultindo dan dokumen yang tersedia [18].  

g. Metode Perancangan 
Metode perancangan ini menggunakan proses dari perancangan sistem yang terdiri dari Use Case 
Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, dan rancangan User Interface (UI) untuk dibuat aplikasi 
selanjutnya. 

h. Metode Pembuatan Sistem 
Metode pembuatan sistem penyewaan virtual office (vo) berbasis web menggunakan System 
Development Life Cycle (SDLC) didukung bahasa pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP) dan 
Database Management System (DBMS) MySQL [19]. 

i. Metode Pengujian 
Pada tahap metode pengujian merupakan tahap dimana sistem dan hasil analisa diuji untuk disesuaikan 
dengan kebutuhan user. Metode dilakukan dalam pengujian black box. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1  Rancangan Use Case Diagram  Usulan 
Rancangan use case diagram menggambarkan sebuah interaksi atau aktivitas yang berjalan dari 

kebutuhan aktor dengan sistem. Berikut rancangan use case diagram usulan dapat dilihat pada gambar 2 

 
Gambar 2. Use Case Diagram Usulan 
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Adapun proses pada use case diagram usulan adalah sebagai berikut : 
a. Proses Pendaftaran Data Member 

Sebelum client melakukan penyewaan virtual office (vo), client diharapkan terlebih dahulu melakukan 
registrasi atau membuat akun. 

b. Proses Kategori Penyewaan 
Disini client dapat memilih penawaran dari beberapa spesifikasi dari paket virtual office (vo) seperti 
Start Up Plan, Premium Plan dan Best Pandemic Plan. Bila client telah memilih dan setuju dengan salah 
satu paket yang ditawarkan pada sistem, client dapat melakukan proses pemesanan penyewaan. 

c. Proses Penyewaan Virtual Office (VO) 
Client dapat melakukan pemesanan penyewaan virtual office (vo) pada sistem, setelah client melakukan 
pemesanan, client akan diarahkan pada form pembayaran yang telah disediakan pada sistem. 

d. Proses Pembayaran Penyewaan Virtual Office (VO) 
Setelah client berhasil melakukan pembayaran dari pemesanan penyewaan virtual office (vo) dan divisi 
administrasi telah memvalidasi data pemesanan dan menerima pembayaran. Client akan diminta untuk 
melakukan konfirmasi dengan mengirimkan bukti pembayaran kepada divisi administrasi dari bukti 
pembayaran yang telah dilakukan dalam penyewaan akan dibuat invoice untuk diserahkan ke divisi 
penyewaan. 

e. Proses Laporan  
Divisi administrasi akan membuat dan mencetak laporan penyewaan mulai dari laporan pembayaran, 
laporan data sewa, dan data client akan diserahkan kepada direktur. 
 

3.2      Class Diagram Usulan  
Diagram kelas atau class diagram menggambarkan struktur sistem untuk mendefinisikan kelas-kelas 

yang akan dikembangkan dalam membangun sistem. Berikut class diagram usulan terdapat pada gambar 3. 
 

 
 

Gambar 3. Class Diagram Usulan  
 

 Adapun keterangan dari class diagram usulan pada tabel 1 adalah sebagai berikut : 
 

Tabel 1. Keterangan Class Diagram Pada Sistem Usulan 
 

Nama Class Sumber 
1. Data Member Class data member di dapat dari data diri 

member 

2. Kategori Penyewaan 
Class data kategori penyewaan di dapat dari 
data ketegori 
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3. Penyewaan Virtual Office (VO) 

Class data penyewaan virtual office (vo) di dapat 
dari data penyewaan 

4. Transaksi Class transaksi di dapat dari data pembayaran 
 

5. Laporan 
Class laporan di dapat dari data laporan 
penyewaan dan transaksi 

 
 

3.3 Implementasi 
Setelah tahap analisis dan desain selesai, maka dilakukan tahap implementasi. Pada tahap 

implementasi berisi gambaran tampilan user interface program dari sistem yang telah diusulkan. Berikut 
ini adalah rancangan user interface yang telah diusulkan. 
a. Form Pendaftaran Member 

Tampilan ini adalah tampilan awal aplikasi, dimana client ataupun admin harus melakukan registrasi 
atau membuat akun terlebih dahulu sebelum melakukan login. Berikut form pendaftaran member dapat 
dilihat pada gambar 4. 

 

 
Gambar 4. Form Pendaftaran Member 

b. Form Login 
Tampilan ini adalah tampilan setelah melakukan registrasi akun, dimana client ataupun admin 
diharapkan mengisi email dan password yang telah disediakan di form login. Berikut form login 
ditunjukkan pada gambar 5. 

 

 
 

Gambar 5. Form Login 
c. Form Menu Utama Penyewaan 

Tampilan menu utama Penyewaan merupakan tampilan awal setelah login untuk client, dimana terdapat 
menu-menu utama seperti menu sewa, menu jasa, menu logout, dan menu kategori. Berikut form menu 
utama penyewaan dapat dilihat pada gambar 6. 
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Gambar 6. Form Menu Utama Penyewaan 
 

d. Form Menu Utama 
Tampilan menu utama untuk admin, terdapat menu utama seperti menu penyewaan, menu 
transaksi sewa dan jasa, menu data master, menu laporan, menu manage member, dan menu 
logout. Berikut form menu utama dapat dilihat pada gambar 7 
 

 
 

Gambar 7. Form Menu Utama 
 

3.4 Pengujian Black Box 
Pengujian ini dilakukan untuk memeriksa apakah semua input dan output sudah sesuai dan 

berfungsi dengan baik. Adapun pengujian black box dari perancangan ini ditunjukkan pada tabel 2, 
sebagai berikut : 

Tabel 2. Pengujian Black Box 

No. Skenario pengujian Hasil Yang Diharapkan Kesimpulan 

1 

Input detail pendaftaran akun 
sebagai member dengan mengisi 
data-data pada form yang tersedia 
di sistem dengan format email dan 
konfirmasi password yang benar 

Berhasil terdaftar sebagai 
member dan masuk ke 
tampilan website penyewaan 

Valid 
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2 

Mengisi semua field pada 
pendaftaran akun member dan 
hanya   mengosongkan   nomer 
telepon 

Sistem tidak menerima hasil 
input dan menampilkan pesan 
“This value is required.” 

Valid  

3 
Memasukkan alamat email dan 
password yang sesuai atau benar 
pada form login 

Sistem berhasil masuk dan 
Menampilkan halaman website 
penyewaan 

Valid 
 

 

4 
Memasukkan alamat email dan 
password yang salah pada form 
login 

Sistem tidak dapat menerima 
akses login dan menampilkan 
“aksi_login” 

Valid  

5 
Menginput data login yang benar 
dengan akses sebagai client atau 
member 

Sistem menerima akses login 
dan menampilkan halaman 
website penyewaan 

Valid 
 

 

6 
Menginput data login yang benar 
dengan akses sebagai admin 

Sistem menerima akses login 
dan menampilkan halaman 
dashboard website 

Valid 
 

 

7 

Client melakukan penyewaan 
dengan mengklik menu sewa yang 
tersedia di navbar website, lalu klik 
button “sewa” 

Sistem akan menampilkan 
form sewa, client akan diminta 
untuk memilih  tanggal  
penyewaan  dan jumlah yang 
diingin disewa 

Valid 
 

 

8 
Client klik button “selesai” pada 
proses penyewaan 

Sistem akan menampilkan 
halaman data sewa dengan 
jumlah harga yang harus 
dibayarkan 

Valid 
 

 

9 
Client melakukan proses cetak data 
sewa dengan mengklik button 
“cetak” 

Sistem menampilkan proses 
cetak, maka sistem akan 
menampilkan data sewa yang 
telah dilakukan 

Valid  

10 

Client melakukan penyewaan 
dengan mengklik menu jasa yang 
tersedia di navbar website, lalu klik 
button “submit” 

Sistem akan menampilkan 
form jasa, client akan diminta 
untuk memilih paket jasa 
virtual office (vo), tanggal, dan 
keterangan 

Valid 
 

 

11 

Client dapat melakukan proses 
cetak data penyewaan jasa virtual 
office (vo) pada program dengan 
mengklik button “cetak” 

Sistem akan menampilkan 
proses cetak, maka sistem 
akan menampilkan data 
penyewaan jasa virtual office 
(vo) yang telah dilakukan 

Valid 
 

 

12 

Divisi Administrasi login sebagai 
admin dan menampilkan menu 
penyewaan dan menekan button 
tambah pada menu data 
penyewaan 

Sistem akan menampilkan 
halaman untuk menambah 
data penyewaaan 

Valid 

 

 

13 

Tambah data penyewaan pada 
menu data penyewaan (Data yang di 
input tidak lengkap), lalu klik 
“simpan” 

Sistem tidak dapat 
menyimpan ketika kolom 
tidak terisi semua dan 
menampilkan pesan “This 
value is required.” 

Valid 
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14 
Tambah data penyewaan pada 
menu data penyewaan dengan 
benar dan mengisi semua field 

Sistem akan otomatis 
menampilkan data yang sudah 
ditambahkan dan 
menampilkan pesan “Data 
berhasil disimpan” 

Valid 
 

 

15 

Divisi Administrasi login sebagai 
admin dan menampilkan menu 
data pembayaran dan klik transaksi 
sewa dan jasa 

Sistem menampilkan data 
transaksi pembayaran dari 
client untuk mengubah status 
pembayaran 

Valid 
 

 

16 
Divisi Administrasi login sebagai 
admin, masuk ke menu laporan 

Sistem akan menampilkan data 
laporan transaksi dari sewa dan 
jasa 

Valid 
 

 

17 

Cari data laporan berdasarkan data 
yang di input (Data yang di input 
tidak sesuai tanggal yang dicari), 
lalu klik “cari” 

Sistem akan menolak dan 
tidak akan menyimpan ketika 
memasukkan tanggal yang 
tidak sesuai, maka akan 
menampilkan pesan “No data 
available in table” 

Valid 

 

 

18 

Direktur login sebagai admin 
melakukan proses cetak data 
laporan dengan mengklik button 
“cetak” 

Sistem menampilkan proses 
cetak dan sistem menampilkan 
data laporan 

Valid  

19 Admin mengklik button “logout” 
Sistem akan secara otomatis 
langsung keluar dari dashboard 
website 

Valid 
 

 
 

4. KESIMPULAN 

Dari hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan mengenai Sistem Informasi Penyewaan 
Virtual Office (VO) Pada PT. Berkah Sinergi Keluarga Konsultindo, maka disimpulkan: 1). client dapat 
melihat informasi terkait virtual office (vo) dan melakukan pemesanan penyewaan virtual office (vo) tanpa 
harus datang ke perusahaan. 2). Penggunaan sistem informasi penyewaan virtual office (vo) berbasis web 
dapat memudahkan client untuk mengakses informasi ketersediaan paket virtual office (vo) dan melakukan 
penyewaan. 3). client juga dapat melihat harga dan fasilitas yang akan didapat dari setiap paket virtual office 
(vo) yang tersedia. 4). Pengujian sistem informasi dikembangkan menggunakan metode black box dapat 
menampilkan dashboard admin dan client. Dalam hal ini sistem yang dikembangkan menunjukkan bahwa 
program yang dibuat telah diuji coba dan berjalan dengan baik. 
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