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Abstrak

Perkembangan internet yang semakin maju merupakan salah satu faktor pendorong berkembangnya
e-commerce. Internet merupakan salah satu jaringan global yang menghubungkan jaringan komputer
diseluruh dunia, sehingga memungkinkan terjalinnya komunikasi dan interaksi antar satu perusahaan
dengan konsumen. E-commerce atau bisa disebut Perdagangan elektronik atau e-dagang adalah
penyebaran, pembelian, penjualan, pemasaran barang dan jasa melalui internet atau jaringan komputer.
Seluruh komponen yang ada dalam perdagangan diaplikasikan ke dalam e-commerce seperti customer
service, layanan produk, cara pembayaran dan cara promosi. Manfaat pelatihan e commerce adalah
menambah wawasan serta membekali para warga dan remaja karang taruna untuk membuat suatu website
penjualan yang lebih khusus yang di kenal dengan e commerce agar dapat menambah daya tarik konsumen
untuk membeli hasil kreatifitas mereka.

Kata kunci : e commerce, jaringan global, perdagangan elektronik, konsumen

PENDAHULUAN

E-commerce atau bisa disebut Perdagangan elektronik atau e-dagang adalah penyebaran,
pembelian, penjualan, pemasaran barang dan jasa melalui internet atau jaringan komputer. Seluruh
komponen yang ada dalam perdagangan diaplikasikan ke dalam e-commerce seperti customer
service, layanan produk, cara pembayaran dan cara promosi. Perkembangan internet yang
semakin maju merupakan salah satu faktor pendorong berkembangnya e-commerce. Internet
merupakan salah satu jaringan global yang menghubungkan jaringan komputer diseluruh dunia,
sehingga memungkinkan terjalinnya komunikasi dan interaksi antar satu perusahaan dengan
konsumen.

Industri kreatif yang dihasilkan oleh remaja karang taruna kelurahan Kebayoran Lama Selatan
mengalami kendala dengan pemasarannya. Pemasaran yang dilakukan salah satunya masih
memanfaatkan media penjualan dengan menumpang memasang iklan di situs-situs penjualan dan
media sosial. Mereka belum memiliki website penjualan sendiri untuk memasarkan produk —
produk hasil kreatifitas mereka karena keterbatasan wawasan dan keahlian serta biaya untuk
membuat sebuah website penjualan. Peserta pelatihan adalah Pengurus PKK dan Remaja Karang
Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan dengan latar belakang pendidikan pelajar di level
sekolah menengah atas, dan juga yang sudah menyelesaikan jenjang pendidikan sarjana. Dan juga
mempunyai latar belakang pekerjaan yang sudah bekerja dan yang masih mencari pekerjaan.

Dilihat dari latar belakang peserta di bidang pemanfaatan teknologi informasi umumnya
masih sangat dangkal, artinya menggunakan internet hanya sebatas browsing (berselancar),
menggunakan jejaring sosial. Kurangnya edukasi dibidang teknologi informasi khusunya internet
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menjadi salah satu penyebab masalah tersebut di atas. Dengan adanya pelatihan ini, diharapkan
akan dapat membuka cakrawala peserta pelatihan untuk lebih kreatif dalam mengoptimalkan
fasilitas internet yang telah ada untuk kepentingan yang lebih luas.

Dari masalah tersebut maka perlu diadakannya suatu pelatihan bagi remaja karang taruna
untuk membuat suatu website penjualan yang lebih khusus yang di kenal dengan e commerce agar
dapat menambah daya tarik konsumen untuk membeli hasil kreatifitas mereka. Tujuan dari
pengabdian ini adalah : 1) Memberikan pelatihan pembuatan web site e-comerce dengan
www.weebly.com 2) Memberikan wawasan E-commerce kepada Pengurus PKK dan Remaja
Karang Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan 3) Memanfaatkan e-commerce sebagai media
penyebarluasan informasi dan pembelajaran serta pemasaran produk.

Adapun manfaat dari pelatihan tersebut adalah menambah wawasan serta membekali para
warga dan remaja karang taruna untuk membuat suatu website penjualan yang lebih khusus yang
di kenal dengan e commerce agar dapat menambah daya tarik konsumen untuk membeli hasil
kreatifitas mereka.

METODE

Persiapan Pelatihan

Tahap pertama adalah melakukan observasi dan wawancara dan diskusi dengan pengurus
PKK dan Remaja Karang Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan untuk melihat sejauh
mana pengetahuan mereka mengenai teknologi internet dan bagaimana serta untuk
kepentingan apa saja mereka memanfaatkan internet. Selain itu kami juga akan mewawancarai
para orangtua yang ada dilingkungan Kelurahan Kebayoran Lama Selatan. Secara umum
mereka tidak mengetahui E-Comerce, dan manfaatnya. Dalam tahap ini kami
mensosialisasikan terlebih dahulu rencana pelatihan pembuatan Web E-commerce, berdiskusi
dengan Pimpinan Kelurahan Setempat sehubungan dengan rencana ini, merencanakan teknis
pelaksanaan pelatihan dengan memperhatikan segala kebutuhan pelatihan. Selanjutnya
membuat undangan secara resmi melalui Lurah Kebayoran Lama Selatan untuk Pengurus
PKK, warga dan pemuda-pemudi karang taruna yang akan mengikuti pelatihan. Pelaksanaan
kegiatan ini meliputi beberapa tahap di antaranya waktu diadakanya pelatihan, tahap persiapan.
Tempat pelatihan dilaksanakan Lab Universitas Satya Negara Indonesia di Ruang Lab.111.

1. Pengolahan Data Kuesioner

Pengolahan data kuisioner dilakukan secara deskriptif terhadap pertanyaan Pertanyaan pre
test dan post test adalah (1) Apakah anda mengetahui apa itu E-Comerce? (2) Apakah anda
mengetahui apa itu Kegunaan E-Comerce? (3) Apakah anda mengetahu apa itu Web?, (4)
Apakah anda mengetahui apa itu Kegunaan Web?, (5) Apakah anda mengetahui Etika
Berbisnis? (6) Apakah anda mengetahui cara yang praktis dalam memasarkan produk melalui
media internet? (7) Apakah anda pernah melakukan transaksi bisnis memalui media internet?
Sedangkan pertanyaan post test yang lain adalah apa saran saudara untuk materi dan isi
pelatihan dan saran saudara/l untuk instruktur pelatih dan isi pelatihan. Setelah melakukan
pretest dan postes maka seluruh peserta mengikuti uji kompetensi. Adapun materi uji
kompetensinya adalah sebagai berikut:

1. Apakah yang dimaksud dengan E-Comerce?
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Apa saja Kegunaan dari E-Comerce?

Apakah yang dimaksud dengan Web?

Apakah anda mengetahui apa itu Kegunaan Web?

Etika apa saja yang harus di taati dalam Etika Berbisnis?

Cara apa saja yang bisa dilakukan dalam memasarkan produk kita melalui media
internet?

7. Apakah anda pernah melakukan transaksi bisnis memalui media internet, Jelaskan?

oakrwm

2. Bahan Ajar/Modul Pelatihan
Bahan ajar/Modul yang digunakan oleh peserta adalah berbentuk buku pegangan yang
disusun oleh tim pelaksana. Modul ini disusun secera terstruktur dilengkapi gambar yang
memudahkan peserta mengikuti sesuai dengan perintah atau langkah-langkah secara step by
step.

HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Hasil Pelatihan

Peserta yang mengikuti pelatihan pembuatan website E-Comerce sebanyak 13 orang yang
terdiri dari Pengurus PKK dan Remaja Karang Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan. Unruk
mengetahui sejauh mana manfaat dari pelatihan tersebut, maka dilakukan uji pengetahuan tentang
beberapa hal mengenai materi pelatihan sebelum (pre test) dan setelah pelatihan (post test)
dilakukan.

Acara Pelaksanaan Pelatihan

Gambar 1 Dokumentasi Pra Pelatihan Pemrograman
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Gambar 3 Dokumentasi Pelatihan E-Comerce

Pengurus PKK dan Remaja Karang Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan bersama
Instruktur

2. Hasil kuisioner Sebelum materi Pelatihan

Data hasil Pretest diperoleh dengan menggunakan kuisioner, adapun hasil yang diperoleh
disajikan dalam bentuk gambar histogram yang terdapat dalam gambar 4.1 dan dalam bentuk tabel
dapat dilihat pada table 1 di bawah ini.
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Tabel 1. Data Hasil Kuisioner Pre Test

Hasil Rekaputulasi Kuesioner Pre Test

Apakah anda mengetahui apa ifu E-

6 5 B 5 3 5 4 3 1]
oot 31,58 31,58 15,70 21,05 000 | 19 100
Apakah anda mengetahui apa itu R R R
4 6 4 5 0
2 eoqvaaan E-Comaree? 21,05 31,58 21,05 26,32 000 | 19 100
3 |Apakah anda mengetshu apa il Web? | 3 |15.09] & | 3158 | 7 | 3684 | 3 | 1509 | o | 000 | 19 100
4 da mengetabui apa i
4 [Apakah anda mengetahui apa e [3158] 4 | 2105 | s |23 | 4 |[2005| o |00 | 19 | 100
Kegunaan Web?
5 |Apalah anda mengetzhui Etka 3 |1570) o | 4737 | & |205| 3 |1579| o | 000 10 100
Berbisnis?
Apakah anda mengetahui cara yang
6 |praktis dalam memasarkan produk 2 (1053 & | 2005 8 |4737| & |2105| o | o000 | 10 100
melalui media internet?
Apakah anda pernah melakukan
7 |transaksi bisnis mematui media o |205| s | 2632 s |2632| s |1579] 2 |w53| 19 100
internet?

m IAWABAN (CENTANG) Kurang Sekali
m IAWABAN (CENTANG) Kurang

= IAWABAN (CENTANG) Cukup
mIAWABAN (CENTANG) Baik

m IAWABAN (CENTANG) Baik Sekali

Gambar 4 Histogram Hasil Kuisioner pelatihan Pembuatan
Web E-Comerce sebelum diberikan pelatihan

Hasil Kuisioner sebelum materi dilaksanakan pelatihan terhadap 19 (Sembilan belas) orang
adalah sebagai berikut:
1. Apakah anda mengetahui apa itu E-Comerce??
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 6 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 31.58%, 6 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 31.58%, 3 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 15.79%, 4
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Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 21.05%, dan 0 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 0%.

2. Apakah anda mengetahui apa itu Kegunaan E-Comerce?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 4 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 21.05%, 6 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 31.58%, 4 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 21.05%, 5
Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 26.32%, dan 0 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 0%.

3. Apakah anda mengetahu apa itu Web?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 3 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 15.79%, 6 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 31.58%, 7 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 36.84%, 3
Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 15.79%, dan 0 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 0%.

4. Apakah anda mengetahui apa itu Kegunaan Web?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 6 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 31.58%, 4 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 21.05%, 5 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 26.32%, 4
Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 21.05%, dan 0 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 0%.

5. Apakah anda mengetahui Etika Berbisnis?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 3 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 15.79%, 9 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 47.37%, 4 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 21.05%, 3
Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 15.79%, dan 0 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 0%.

6. Apakah anda mengetahui cara yang praktis dalam memasarkan produk melalui media
internet?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 2 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 10.53%, 4 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 21.05%, 9 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 47.37%, 4
Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 21.05%, dan 0 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 0%.

7. Apakah anda pernah melakukan transaksi bisnis memalui media internet?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 4 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 21.05%, 5 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 26.32%, 5 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 26.32%, 3
Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 15.79%, dan 2 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 10.53%.
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3. Hasil Kuisioner Setelah Materi Pelatihan

Hasil Kuisioner PostTest

Data hasil pelatihan atau PostTest diperoleh dengan menggunakan kuisioner, adapun
hasil yang diperoleh disajikan dalam bentuk gambar histogram yang terdapat dalam gambar 5,
dan dalam bentuk tabel dapat dilihat pada table 2 di bawah ini

Tabel 2 Data Hasil Kuisioner Post Test

Hasil Rekapitulasi Kuesioner Post Test

Apazkah anda mengetahui apa

i E-Comerce?

, [Apdkehandamengctaiapa) 0 0 0,00 2 2105 12 63,16 3 1579 19 100

itu Ke E-Comerce?

Apakah anda mengetahu apa

itu Web Blog?

Apakah anda mengetahui apa

itn Ke Web Blog?

Apakah anda mengetahui

5 Etika Berbisnis? i} 0 1 5,26 7 36,84 9 4737 2 1053 19 100

Apakah anda mengetahui

g |cara vang praktis dalam 0 0 1 526 6 | 3158 g 11| 4 | 205 | 19 | 100
memasarkan produk melahu i :

media internet?

Apakah anda pernah

7 |melakukan transaksi bisnis 0 0 2 10,23 4 21,05 8 4211 5 2632 19 100

memahi media internet?

0 1] o 0,00 4 21,05 11 57,89 4 21,05 19 100

1] 1] 1 526 7 36,84 9 47,37 2 10,53 19 100

0 1] 1 526 8 4211 9 4737 1 526 19 100

W JAWABAN (CENTANG) Kurang Sekali
mJAWABAN (CENTANG) Kurang

= JAWABAN (CENTANG) Cukup
mJAWABAN (CENTANG) Baik

m JAWABAN (CENTANG) Baik Sekali

Gambar 5 Histogram Hasil Kuisioner pelatihan pemrograman
setelah diberikan pelatihan

Hasil Kuisioner sesudah materi pelatihan terhadap 19 (Sembilan belas) orang adalah
sebagai berikut:
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1.

Apakah anda mengetahui apa itu E-Comerce??

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, O Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 0%, 4 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 21.05%, 11 Peserta yang
menjawab “Baik” atau setara dengan 57.89%, dan 4 Peserta yang menjawab “Baik Sekali”
atau setara dengan 21.05%.

Apakah anda mengetahui apa itu Kegunaan E-Comerce?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 0 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 0%, 4 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 21.05%, 12 Peserta yang
menjawab “Baik” atau setara dengan 63.16%, dan 3 Peserta yang menjawab “Baik Sekali”
atau setara dengan 15.79%.

Apakah anda mengetahu apa itu Web?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 1 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 5.26%, 7 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 36.84%, 9 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 47.37%, dan 2 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 10.53%.

Apakah anda mengetahui apa itu Kegunaan Web?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 1 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 5.26%, 8 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 42.11%, 9 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 47.37%, dan 1 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 5.26%.

Apakah anda mengetahui Etika Berbisnis?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 1 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 5.26%, 7 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 36.84%, 9 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 47.37%, dan 2 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 10.53%.

Apakah anda mengetahui cara yang praktis dalam memasarkan produk melalui media
internet?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 1 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 5.26%, 6 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 31.58%, 8 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 42.11%, dan 4 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 21.05%.

Apakah anda pernah melakukan transaksi bisnis memalui media internet?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 0 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 10.53%, 4 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 21.05%, 8 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 42.11%, dan 5 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 26.32%.
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Hasil Kuisioner Evaluasi Pelatihan

Berikut ini adalah hasil kuisioner evaluasi terhadap pelatihan yang telah dilaksanakan di

Lab 111 Lingkungan Universitas Satya Negara Indonesia bersama Pengurus PKK dan Remaja
Karang Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan.

1.

Bagaimana menurut anda bobot materi yang diberikan ?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 1 Peserta yang menjawab
“Kurang” atau setara dengan 5.26%, dan 15 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara
dengan 78.95%., sedangkan Peserta yang menjawab “Lebih” sebanyak 3 Peserta atau
setara dengan 15.79%.

Bagaimana menurut anda waktu pelaksanaan yang diberikan?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 12 Peserta yang menjawab
“Kurang” atau setara dengan 63.16%, dan 6 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara
dengan 31.58%., sedangkan Peserta yang menjawab “Lebih” sebanyak 1 Peserta atau
setara dengan 5.26%

Bagaimana menurut anda perbandingan bobot materi dan jumlah waktu yang diberikan?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 7 Peserta yang menjawab
“Kurang” atau setara dengan 36.84%, dan 8 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara
dengan 42.11%., sedangkan Peserta yang menjawab “Lebih” sebanyak 4 Peserta atau
setara dengan 21.05%.

Bagaimana menurut anda penyampaian materi yang diberikan?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang” atau setara dengan 0%, dan 8 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara
dengan 42.11%., sedangkan Peserta yang menjawab “Lebih” sebanyak 11 Peserta atau
setara dengan 57.89%.

Bagaimana menurut anda jumlah pendamping instruktur yang ada?

Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang” atau setara dengan 0%, dan 13 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara
dengan 68.42%., sedangkan Peserta yang menjawab “Lebih” sebanyak 6 Peserta atau
setara dengan 31.58%
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Tabel 3 Hasil Evaluasi Pelatihan

Bagaimana menurut anda i . i
1 6 15 789 3 15,79 1% 100,00
bobot materi vang diberikan ? 52 =Sl 3, Y

Bagaimana menurut anda
2 |waktu pelaksanaan yang 12 63,16 6 31,58 1 526 19 100
diberikan?

Bagaimana menurnit anda
perbandingan bobot materi
dan jumlah waktu yang
diberikan?

Bagaimana menurut anda
4 |penyampaian materi vang 0.00 8 42.11 11 57.89 19 100
diberikan?

Bagaimana menurut anda
3 |jumlah pendamping imstruktur 0,00 13 68.42 6 31.58 19 100
yang ada?

7 36.84 8 4211 4 21.05 19 100

W Kurang
m Cukup
Lebih

m Total Peserta

Gambar 6 Histogram Hasil Kuisioner Evaluasi pelatihan

Hasil Uji Kompetensi

Berikut ini adalah hasil Uji Kompetensi terhadap 19 (Sembilan belas) Peserta pelatihan
yang telah dilaksanakan di Lab 111 Lingkungan Universitas Satya Negara Indonesia bersama
Pengurus PKK dan Remaja Karang Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan.

1. Apakah yang dimaksud dengan E-Comerce?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 0 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 0%, 8 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 42.11%, 9 Peserta yang
menjawab “Baik” atau setara dengan 47.37%, dan 2 Peserta yang menjawab “Baik Sekali”
atau setara dengan 10.53%.

2. Apa saja Kegunaan dari E-Comerce?
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Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat 0 Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 1 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 5.26%, 5 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 26.32%, 6 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 31.58%, dan 7 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 36.84%.

3. Apakah anda mengetahui apa yang dimaksud dengan Web?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 3 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 15.79%, 7 Peserta yang menjawab “Cukup” atau sctara dengan 36.84%, 7 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 36.84%, dan 2 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 10.53%.

4. Apakah anda mengetahui apa itu Kegunaan Web?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 10.53%, 6 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 31.58%, 11 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 57.89%, dan 0 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 0%.

5. Etika apa saja yang harus di taati dalam Etika Berbisnis?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 10.53%, 6 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 31.58%, 11 Peserta
yang menjawab “Baik™ atau setara dengan 57.89%, dan 0 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 0%.

6. Cara apa saja yang bisa dilakukan dalam memasarkan produk kita melalui media
internet?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 10.53%, 5 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 26.32%, 6 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 31.58%, dan 6 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 31.58%.

7. Apakah anda pernah melakukan transaksi bisnis memalui media internet, Jelaskan?
Dari hasil kuisioner dapat diambil kesimpulan bahwa terdapat O Peserta yang menjawab
“Kurang Sekali” atau setara dengan 0%, 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 10.53%, 5 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 26.32%, 9 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 47.37%, dan 3 Peserta yang menjawab “Baik
Sekali” atau setara dengan 15.79%.
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Tabel 4. Hasil Uji Kompetensi

HASIL UJTKOMPETENSI PESERTA PELATIHAN

| |Apath yang dvacnd dengan E-Comerce! 0 |0 ) 1 A S 1 O A I

1 |Apasaja Kesumaan i Comerce] I T S 0 T 1 ) D A . O A A

3 |Apakah yangchmakud engan Web Blog? I T NI A 1 A 1/ O O A

4 \Apdiah anca mengeta apa fu Kequuaan Web Blog! 0 [0 2 [1085] 68 | M58 1|5 T

§ |Etka apasaa yang hus o il kaBerbia? | 0 | 0] 2 [ 103 6 | 3| | 509 0
Cara ape s yang i ek el memasarken

1 kb e T 1 1 1 T ) T N O 2
Apacahanda perah ek tansas b e

1 T 1 T 1 O 1 2 I
medta mernet, Jelaskan

W Kurang Sekali
M Kurang

m Cukup

m Baik

m Baik Sekali

Gambar 7 Histogram Hasil Uji Kompetensi

KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diambil setelah acara pelatihan pembuatan web E-Comerce di Lab

111 Lingkungan Universitas Satya Negara Indonesia bersama Pengurus PKK dan Remaja Karang
Taruna Kelurahan Kebayoran Lama Selatan adalah sebagai berikut:

1. Dari hasil Uji Kompetensi dapat diambil kesimpulan bahwa dari 19 (Sembilan belas)

peserta yang mengikuti pelatihan mampu memahami apakah yang dimaksud dengan E-

Comerce yaitu: Terdapat 8 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 42.11%,
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9 Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 47.37%, dan 2 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 10.53%.

2. Dari hasil Uji Kompetensi dapat diambil kesimpulan bahwa dari 19 (Sembilan belas)
peserta yang mengikuti pelatihan mampu memahami apa saja Kegunaan dari E-Comerce
yaitu : Terdapat 1 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara dengan 5.26%, 5 Peserta
yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 26.32%, 6 Peserta yang menjawab “Baik”
atau setara dengan 31.58%, dan 7 Peserta yang menjawab “Baik Sekali” atau setara dengan
36.84%..

3. Dari hasil Uji Kompetensi dapat diambil kesimpulan bahwa dari 19 (Sembilan belas)
peserta yang mengikuti pelatihan mampu mengetahui apa yang dimaksud dengan Web;
yaitu : Terdapat 3 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara dengan 15.79%, 7 Peserta
yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 36.84%, 7 Peserta yang menjawab “Baik”
atau setara dengan 36.84%, dan 2 Peserta yang menjawab “Baik Sekali” atau setara dengan
10.53%..

4. Dari hasil Uji Kompetensi dapat diambil kesimpulan bahwa dari 19 (Sembilan belas)
peserta yang mengikuti pelatihan mampu mengetahui apa itu Kegunaan Web; yaitu
Terdapat 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara dengan 10.53%, 6 Peserta yang
menjawab “Cukup” atau setara dengan 31.58%, 11 Peserta yang menjawab “Baik™ atau
setara dengan 57.89%.

5. Dari hasil Uji Kompetensi dapat diambil kesimpulan bahwa dari 19 (Sembilan belas)
peserta yang mengikuti pelatihan mampu mengetahui Etika apa saja yang harus di taati
dalam Etika Berbisnis, yaitu: Terdapat %, 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau setara
dengan 10.53%, 6 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 31.58%, 11 Peserta
yang menjawab “Baik” atau setara dengan 57.89%.

6. Dari hasil Uji Kompetensi dapat diambil kesimpulan bahwa dari 19 (Sembilan belas)
peserta yang mengikuti pelatihan mampu mengetahui cara apa saja yang bisa dilakukan
dalam memasarkan produk kita melalui media internet, yaitu: Terdapat 2 Peserta yang
menjawab “Kurang” atau setara dengan 10.53%, 5 Peserta yang menjawab “Cukup” atau
setara dengan 26.32%, 6 Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 31.58%, dan 6
Peserta yang menjawab “Baik Sekali” atau setara dengan 31.58%.

7. Dari hasil Uji Kompetensi dapat diambil kesimpulan bahwa dari 19 (Sembilan belas)
peserta yang mengikuti pelatihan mampu mengetahui dan menjelaskan bagaimana cara
bertransaksi melalui internet, yaitu: Terdapat 2 Peserta yang menjawab “Kurang” atau
setara dengan 10.53%, 5 Peserta yang menjawab “Cukup” atau setara dengan 26.32%, 9
Peserta yang menjawab “Baik” atau setara dengan 47.37%, dan 3 Peserta yang menjawab
“Baik Sekali” atau setara dengan 15.79%.

Saran
Pelaksanaan pelatihan hendaknya lebih perpanjang waktu dan materi pelatihanya sehingga
para Peserta benar-benar memahami tentang materi pelatihan yang telah diajarkan.
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