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Abstract : Cash receipts are cash received by the company in the form of cash for cash sales, 
settlement of receivables, and other transactions that can add to the company's cash. CV GAD 
Production in running its business in the field of event equipment provider rental requires a 
good cash receipt system. This study aims to determine whether the cash receipts accounting 
procedures at CV GAD Production have been going well. The research method used in this 
study is a qualitative descriptive analysis method. The results of this study indicate that overall 
it is quite good but there are still deficiencies. The results of this study are expected to provide 
input in controlling cash receipts procedures. 

 
Keywords: Cash Receipts Accounting Procedures. 

 
Abstrak : Penerimaan kas adalah kas yang diterima oleh perusahaan berupa uang tunai atas 
penjualan tunai, pelunasan piutang, maupun transaksi lainnya yang dapat menambah kas 
perusahaan. CV GAD Production dalam menjalankan usahanya dibidang rental penyedia alat 
acara memerlukan sistem penerimaan kas yang baik. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 
apakah prosedur akuntansi penerimaan kas pada CV GAD Production telah berjalan dengan 
baik. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis deskriptif 
kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan secara keseluruhan sudah cukup baik namun masih 
terdapat kekurangan. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dalam 
pengendalian terhadap prosedur penerimaan kas. 

 
Kata kunci: Prosedur Akuntansi Penerimaan Kas. 
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PENDAHULUAN 

Pada e ira globali isasi i saat iini i, duni ia biisniis di i Iindone isi ia me ingalami i keimajuan yang pe isat 

yang me ingaki ibatkan pe irsaiingan yang ke itat dan mobiiliitas masyarakat yang ti inggi i. Munculnya 

para pe isaiing-pe isaiing baru yang be irpote insi i dalam me ingeimbangkan produk-produk be irane ika 

ragam dan be irkuali itas. Ole ih kare ina iitu, pe irusahaan di iharuskan untuk le ibiih me impe irhatiikan 

akti ivi itasnya dalam be iropeirasi i seie ifiisi iein mungki in. Di isampi ing i itu, peirusahaan diiharuskan untuk 

me inge itahui i, me ingawasii dan me ingambi il ke iputusan-ke iputusan untuk me injalankan pe irusahaan 

untuk me ime inuhi i ke ibutuhan i informasi i bai ik bagi i piihak luar maupun dalam pe irusahaan, maka 

peirlu di isusun suatu si iste im akuntansii yang se isuaii deingan kondi isii masiing-masiing pe irusahaan. 

Se iiiri ing be irke imbangnya ke imajuan te iknologii, se itiiap pe irusahaan di ituntut untuk 

me ine irapkan si iste im akuntansi i yang se isuai i deingan kondiisi i masiing-masi ing peirusahaan. Si iste im 

me imiiliikii peiran pe inti ing dalam me imbangun prose is biisniis peirusahaan yang baiik dan te iratur. 

Si iste im yang bai ik akan me indukung ki ineirja pe irusahaan dan me imi iniimali isiir pote insi i keicurangan 

dan pe inye ileiwe ingan yang dapat me irugi ikan pe irusahaan. Deingan ki ine irja yang baiik, pe irusahaan 

akan se ilangkah le ibiih deikat deingan tujuan utamanya yai itu me impe irole ih laba yang maksi imal. 

Guna me incapaii kiine irja pe irusahaan yang bai ik dan te iratur diipe irlukan alat dan i informasii 

peindukung, salah satunya adalah si iste im akuntansi i yang baiik. Siiste im akuntansii iinii diiharapkan 

juga dapat me injadii alat bagi i manaje ime in dalam me ingawasi i akti ivi itas peirusahaan. Si iste im 

akuntansi i se indi iri i dapat diikatakan baiik ji ika me imeinuhi i unsur-unsur pe inge indali ian iinte irnal dii 

dalam prose idurnya. 

Prose idur adalah suatu ke igi iatan kleiri ikal se icara be irturut turut, untuk me injami in 

peinanganan se icara se iragam transaksii pe irusahaan yang te irjadii beirulang-ulang bi iasanya 

me iliibatkan be ibe irapa orang dalam suatu de iparte ime in atau le ibi ih (Mulyadi i 2016). Pe ineiriimaan 

kas peirusahaan te irdi iri i darii peine iriimaan kas dari i peinjualan tunai i dan pe ine iriimaan kas darii 

peinagi ihan pi iutang. Pe ine iriimaan kas dari i peinjualan tunaii yang te irdiiri i dari i peine iriimaan kas darii 

ove ir-thei-counte ir sale i, cash-on-de ili iveiry sale i, dan dari i creidiit card sale i. Pe ineiri imaan kas dari i 

piiutang me ilalui i peinagi ih peirusahaan, kantor pos dan lock-box-colle icti ion plan (Mulyadi i 2016).  

CV GAD Producti ion adalah re intal yang be irge irak dii biidang Sound Syste im, Li ightiing 

Syste im, Plasma, AC Standiing, Geinseit, Ri iggiing, Teinda Sarnavi il, Broadcast Audi io yang dapat 

diigunakan untuk me ime inuhi i keibutuhan bagi i Eiveint Organi izeir untuk acara konse ir musi ik, 

peirte imuan pe irusahaan, si iaran langsung, pe iragaan busana, pame iran, pe irniikahan, ulang tahun, 

dan masi ih banyak lagi i. CV GAD Producti ion dalam me injalankan usahanya di ibiidang reintal 



 
 

e-ISSN: 2985-7627; p-ISSN: 2985-6221, Hal 21-29 

peinye idiia alat acara, me imeirlukan suatu si iste im pe ineiri imaan kas yang bai ik agar dapat me ilakukan 

peingawasan te irhadap kas yang masuk. 

 

METODE PENELITIAN 

Pe ineiliiti ian iinii diianali isi is seicara de iskriiptiif kuali itatiif yang be irtujuan untuk me ingungkapkan 

keijadiian atau fakta, keiadaan, fe inome ina, vari iabeil, dan ke iadaan yang te irjadi i saat peine iliitiian 

beirlangsung de ingan me inampi ilkan apa yang se ibe inarnya te irjadii. Pe ine iliitiian i inii me inggunakan 

data pri ime ir pasi if deingan me ingamati i objeik peineiliitiian yaiitu prose idur akuntansi i peineiri imaan kas 

pada CV GAD Producti ion dan data pri imeir akti if yang di ipe irole ih me ilalui i wawancara de ingan 

bagi ian te irkaiit yaiitu manage ir. 

Te ikni ik peingumpulan data di ilakukan de ingan dua cara yai itu obse irvasii seicara langsung 

keigi iatan dii bagi ian admi iniistrasii dan ke iuangan yang me ime igang data dan prose idur akuntansi i 

peine iriimaan kas dan wawancara se icara langsung kei subje ik yang be irsangkutan. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Prosedur Penerimaan Kas Secara Tunai 

1) Pe ilanggan me inghubungi i manageir untuk meilakukan se iwa alat peinye ileinggara acara. 

2) Manage ir me ilakukan ke ise ipakatan harga deingan peilanggan, dan jiika peilanggan 

me iye itujuiinya, maka akan diilakukan tanda tangan kontrak jangka pe inde ik beirsamaan 

peirse itujuan piimpiinan. 

3) Admi ini istrasii dan keiuangan meimbuat iinvoi icei dan faktur pajak atas seiwa alat 

peinye ile inggara acara seibanyak 2 rangkap, rangkap 1 di ibe iriikan ke ipada pe ilanggan, dan 

rangkap 2 di iarsiipkan seicara pe irmane in dii kompute ir. 

4) Pe ilanggan meimbayar tagiihan me ilaluii transfeir vi ia bank dan seite ilah peimbayaran seile isaii, 

peilanggan akan me ingkonfiirmasiikan kei admiini istrasi i dan keiuangan deingan meingiiri imkan 

bukti i transfe ir meilaluii eimaiil. 

5) Se ite ilah meineiri ima konfi irmasii pe imbayaran pe ilanggan, admiini istrasii dan ke iuangan 

me imbuat surat peiri intah keirja (SPK) untuk opeirator. 

6) Se ite ilah meine iriima surat peiriintah ke irja (SPK), opeirator meingiiri imkan alat pe inye ile inggara 

acara kei peilanggan, ke itiika sudah sampaii kei tujuan, peilanggan meinandatangani i surat 

peiri intah keirja (SPK). Surat pe iriintah keirja (SPK) akan diisi impan oleih opeirator dan akan 

diiarsiipkan seimeintara keiti ika tugas lapangan sudah se ileisai i. 
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7) Admi ini istrasii dan ke iuangan peirgi i ke i bank seiteilah meine iri ima konfiirmasii peimbayaran darii 

peilanggan untuk meince itak reike iniing koran. Re ikeini ing koran te irse ibut akan meinjadii buktii 

peimbayaran untuk me imbuat jurnal peineiri imaan kas dan diiarsiipkan seime intara. 

8) Proseis pe ineiriimaan kas atas seiwa alat peinye ileinggara acara seicara tunai i te ilah seile isaii.       

 

  Sumbe ir: Data diiolah 2023 

Gambar 1. Bagan Alir/Flowchart penerimaan kas secara tunai 
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2. Prosedur Penerimaan Kas Dari Piutang 

1) CV GAD Productiion teilah meimeinangkan te inde ir. 

2) Manage ir meilakukan keise ipakatan harga deingan peilanggan, jiika peilanggan 

me inye itujuiinya, maka akan diilakukan tanda tangan kontrak jangka panjang be irsamaan 

peirse itujuan piimpiinan, lalu prose is seilanjutnya manage ir meinunggu peilanggan meingi iriim 

peirmiintaan ordeir barang, teitapii jiika peilanggan ti idak meinye itujuiinya maka keise ipakatan 

batal. 

3) Pada saat peilanggan meimbutuhkan alat peinye ile inggara acara untuk di ise iwa, peilanggan 

akan meingiiri imkan peirmiintaan ordeir barang, dan Manage ir akan meine iriima orde ir te irse ibut, 

admiiniistrasi i dan keiuangan meimbuatkan surat peiriintah keirja (SPK) ke ipada ope irator. 

4) Se ite ilah meine iriima surat peiriintah ke irja (SPK), opeirator meingiiri imkan alat pe inye ile inggara 

acara kei peilanggan, ke itiika sudah sampai i kei tujuan, pe ilanggan akan meinandatanganii 

surat pe iriintah ke irja (SPK). Surat peiri intah keirja (SPK) akan di isi impan oleih opeirator dan 

akan diiarsiipkan se imeintara keitiika tugas lapangan sudah se ileisai i. 

5) Se ilama satu bulan peilanggan meinye iwa beirbagaii macam alat beirat, admiiniistrasi i dan 

keiuangan akan me ingiinput biiaya se iwa dan meimbuat 2 rangkap iinvoiicei tagi ihan dan faktur 

pajak atas piiutang, rangkap 1 diibe iriikan ke ipada peilanggan se icara langsung, se idangkan 

rangkap 2 akan diiarsiipkan seicara peirmanein dii komputeir. 

6) Pe ilanggan akan me imbayar tagi ihan meilalui i transfeir viia bank dan se ite ilah peimbayaran 

seile isai i, peilanggan akan meingkonfi irmasiikan ke i admiini istrasii dan keiuangan deingan 

me ingiiriim bukti i transfe ir bank me ilaluii eimaiil. 

7) Se ite ilah me ine iriima konfiirmasii pe imbayaran pe ilanggan, admi iniistrasii dan keiuangan deingan 

me inceitak buktii transfeir bank. 

8) Admi ini istrasii dan keiuangan pe irgii kei bank untuk meinceitak re ikeiniing koran. Re ike iniing 

koran te irse ibut akan meinjadii buktii peimbayaran untuk me imbuat jurnal pe ineiriimaan kas 

dan akan diiarsiipkan seimeintara. 

9) Prose is pe ine iriimaan kas atas se iwa meinye iwa alat pe inye ile inggara acara darii piiutang te ilah 

seile isai i. 
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  Sumbe ir: Data di iolah 2023  

Gambar 2. Bagan Alir/Flowchart penerimaan kas dari piutang 

3. Analisis Bagan Alir/Flowchart Prosedur Penerimaan Kas 

Flowchart atau bagan ali ir me irupakan suatu di iagram yang akan me inunjukan seitiiap 

langkah-langkah dan se iti iap keiputusan untuk meilakukan seibuah proseis darii seibuah program, 

seiti iap langkah teirse ibut akan di i gambarkan dalam be intuk siimbol-si imbol, analiisi is te irhadap 

flowchart iinii diilakukan untuk me inge itahuii proseidur peilaksanaan keigiiatan, bagiian-bagaiin 

yang te irkai it dan formuli ir-formuliir yang akan di igunakan untuk me inunjang ke ilancaran 

peilaksanaan keigiiatan seibuah peirusahaan. 
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4. Pembahasan Bagan Alir/Flowchart Prosedur Penerimaan Kas 

Beirdasarkan analiisiis flowchart yang teilah diilakukan diike itahuii bahwa manajeir 

me irupakan orang yang beirhak meilakukan keiseipakatan harga untuk transaksi i Seiwa Alat 

peinye ile inggara acara. Jiika manaje ir dan pe ilanggan teilah meilakukan keise ipakatan harga maka 

transaksi i dapat diilanjutkan dan bagi ian admiini istrasii dan ke iuangan akan me imbuat Surat 

Pe iriintah Ke irja (SPK) untuk di ise irahkan kei opeirator. Seiteilah satu bulan pe ilanggan meinye iwa 

beirbagaii macam alat peinye ile inggara acara, maka bagi ian admiiniistrasi i dan keiuangan akan 

me ingiinput bi iaya se iwa dan meimbuat 2 rangkap iinvoi icei tagi ihan dan faktur pajak atas 

piiutang. Seilanjutnya pe ilanggan dapat me ilakukan peimbayaran seirta meingkonfi irmasii 

peimbayaran kei bagi ian admi iniistrasii dan keiuangan. Seite ilah iitu, bagiian admiiniistrasi i dan 

keiuangan peirgii kei bank untuk meinceitak re ike iniing koran. Re ikeiniing koran te irse ibut akan 

me injadii bukti i peimbayaran untuk meimbuat jurnal pe ine iriimaan kas. 

5. Fungsi (Bagian) Terkait Prosedur Penerimaan Kas 

1) Bagi ian Manajeir adalah piihak yang beirtanggungjawab untuk meimbeiri ikan pe inawaran 

harga, me ilakukan ke ise ipakatan deingan peilanggan, dan teirjun seicara langsung ke i 

lapangan untuk me imbe iriikan arahan keipada te ikniisi i agar acara be irjalan deingan baiik dan 

seisuaii deingan keiiingiinan peilanggan. 

2) Bagi ian Admiini istrasii dan Ke iuangan adalah piihak yang be irtugas untuk meimbuat 

dokume in yang diibutuhkan, meilakukan peincatatan transaksii, seirta meinyusun laporan 

bulanan. 

3) Bagi ian Peilanggan adalah piihak yang meilakukan transaksi i se iwa alat pe inye ile inggara acara 

dii CV GAD Productiion. 

4) Bagi ian Opeirator adalah pi ihak yang beirtanggungjawab untuk meingantar alat sampaii ke i 

tujuan dan me injalankan atau me ingope irasi ikan alat yang dii seiwa pe ilanggan agar acara 

beirjalan lancar. 

4. Dokumen-Dokumen yang digunakan dalam Prosedur Penerimaan Kas 

1) Surat Pe iriintah Keirja (SPK) atau Surat Pe ingantar (SP) 

Meirupakan dokume in yang di ibe iriikan keipada opeirator (teikniisi i dan sopiir) untuk 

me ingiiriimkan orde iran peilanggan, diidalam surat te irseibut teirte ira nama pe ilanggan, alamat, 

seirta riinciian ordeiran. 

2) Iinvoi ice i 

Meirupakan dokume in tagi ihan yang di ibeiriikan keipada pe ilanggan atas alat beirat yang 

diiseiwa, diidalam tagi ihan teirse ibut te irte ira nomor surat tagi ihan, tanggal, nama peilanggan, 
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alamat, riinciian orde iran, nomiinal tagiihan yang harus di ibayarkan, dan nomor re ikeiniing 

peirusahaan. 

3) Faktur Pajak 

Meirupakan dokumein yang diigunakan oleih Pe ingusaha Keina Pajak (PKP) dalam 

me ilakukan transaksi i barang atau jasa keina pajak, diidalam faktur pajak te irse ibut teirteira 

nama, alamat, npwp PKP dan pe ilanggan, riinciian ordeiran, nomi inal harga seibe ilum dan 

seite ilah pajak. 

4) Bukti i Transfe ir Bank 

Meirupakan buktii transaksii atas peimbayaran se ijumlah uang yang di ikiiriimkan kei 

peine iriima. 

5) Reike iniing Koran 

Meirupakan riingkasan transaksii ke iuangan yang te ilah teirjadii pada peiri iodei teirte intu yang 

diimiili ikii oleih pe irusahaan. Re ike iniing koran iinii diigunakan seibagaii buktii peimbayaran oleih 

admiiniistrasi i dan keiuangan untuk me incatat jurnal peineiri imaan kas pada peirusahaan dan 

akan diiarsiipkan. 

 

KESIMPULAN 

Beirdasarkan pe ineiliitiian yang te ilah di ilakukan maka dapat di isi impulkan bahwa prose idur 

akuntansi i peineiri imaan kas yang sudah be irjalan sampai i saat i inii diilakukan se icara kompute iriisasi i 

seihiingga prose is peine iriimaan kas me injadi i eife iktiif dan e ifiisiie in se ihiingga me imudahkan dalam hal 

peincariian data dan pe imbuatan laporan, namun ada be ibeirapa hal yang kurang se isuai i yai itu 

adanya pe irangkapan fungsii pada bagiian admiiniistrasii yang be irti indak seibagaii peine iriima kas dan 

bagi ian ke iuangan dan be ilum adanya pe irputaran jabatan karyawan se irta ti idak rutiinnya e ivaluasii 

keirja. 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Pe inuli is sampaiikan te iri imakasi ih keipada se ige inap pi ihak yang te ilah be irkontriibusi i dan 

me imbe iri ikan dukungan se icara spi iriitual maupun mate iriial se ihi ingga pe inuli is dapat me inyeile isaiikan 

artiike il i inii. 
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