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ABSTRAK 

Dalam pemilihan mobil yang baik dan benar yaitu konsumen diharuskan mengetahui spesifikasi dari mobil 
yang akan dibeli atau berdasarkan kebutuhan dalam penggunaanya. Berdasarkan masalah tersebut, untuk 
memudahkan konsumen dalam memilih mobil sesuai dengan kriteria yang diinginkan dibutuhkan sistem 
pendukung keputusan pemilihan mobil. 

Metode yang digunakan adalah metode Profile Matching yang merupakan metode pencocokan dengan 
mencari mobil yang memiliki profil sedekat mungkin dengan profil mobil yang sudah ditentukan di dalam 
sistem.Metode Profile Matching sering digunakan sebagai mekanisme dalam pengambilan keputusan dengan 
mengansumsikan bahwa terdapat tingkat variable prediktor yang harus dipenuhi oleh subyek yang diteliti, bukan 
tingkat minimal yang harus dipenuhi atau dilewati. 

Pada sistem pendukung keputusan menggunakan metode Profile Matching ini juga nantinya akan 
membandingkan antara kriteria produk yang diinginkan atau diinputkan oleh pengguna dengan produk produk yang 
sudah terdaftar di dalam database sehingga nantinya sistem akan memberikan saran maupun keputusan pemilihan 
mobil yang sesuai dengan keinginan dan kebutuhan pengguna. 
 
Kata kunci: SPK, Profile Matching, Pemilihan Mobil. 

 
ABSTRACT 

Dalam pemilihan mobil yang baik dan benar yaitu konsumen diharuskan mengetahui spesifikasi dari 
mobil yang akan dibeli atau berdasarkan kebutuhan dalam penggunaanya. Berdasarkan masalah tersebut, untuk 
memudahkan konsumen dalam memilih mobil sesuai dengan kriteria yang diinginkan dibutuhkan sistem pendukung 
keputusan pemilihan mobil. 

Metode yang digunakan adalah metode Profile Matching yang merupakan metode pencocokan dengan 
mencari mobil yang memiliki profil sedekat mungkin dengan profil mobil yang sudah ditentukan di dalam 
sistem.Metode Profile Matching sering digunakan sebagai mekanisme dalam pengambilan keputusan dengan 
mengansumsikan bahwa terdapat tingkat variable prediktor yang harus dipenuhi oleh subyek yang diteliti, bukan 
tingkat minimal yang harus dipenuhi atau dilewati. 

Pada sistem pendukung keputusan menggunakan metode Profile Matching ini juga nantinya akan 
membandingkan antara kriteria produk yang diinginkan atau diinputkan oleh pengguna dengan produk produk 
yang sudah terdaftar di dalam database sehingga nantinya sistem akan memberikan saran maupun keputusan 
pemilihan mobil yang sesuai dengan keinginan dan kebutuhan pengguna. 
 
Keyword: SPK, Profile Matching, Pemilihan Mobil. 

 
 

I. Pendahuluan 
 Analisis kebutuhan sistem dan menguraikan 
proses pemilihan mobil dengan metode Profile 
Matching.  
 
2. Tahap Pengumpulan Data 

Data – data diperlukan untuk mendukung 
pemecahan masalah yang timbul berdasarkan fokus 

penelitian. Data – data tersebut diperoleh dengan 
menggunakan dua metode, yaitu :  

 
1. Observasi  
Pengumpulan data dilakukan dengan pengamatan 
secara langsung terhadap objek penelitian. Objek 
yang diteliti adalah konsumen, sehingga didapatkan 
gambaran yang jelas tentang apa saja data yang perlu 
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dikumpulkan untuk menunjang penyusunan tugas 
akhir.  
2. Studi Pustaka  
Pengumpulan data dengan menggunakan atau 
mengumpulkan sumber-sumber tertulis untuk 
membantu penyusunan tugas akhir dalam 
penyusunan dasar teori, kriteria yang diperlukan, 
penghitungan dalam metode dan hal-hal penting 
yang berhubungan dengan masalah yang sedang 
dibahas guna memperoleh gambaran secara jelas dan 
teoritis.  
 
2.1. Tahap Pengembangan Sistem  

Pengembangan sistem yang di peneliti adalah 
pengembangan model Waterfall, Model waterfall 
merupakan suatu model pengembangan perangkat 
lunak berurutan, dimana proses kemajuan terus 
mengalir kebawah melewati proses pengembangan 
yaitu proses analisa kebutuhan, desain/perancangan, 
pemrograman/koding, pengujian dan pemeliharaan 
sistem.  
 
2.2. Tahap Analisa  

Pada tahap analisa ini, hasil data yang diperoleh 
peneliti dengan cara melakukan observasi terhadap 
konsumen dengan cara memberikan kuesioner 
kepada konsumen yang akan membeli mobil. 
Pemilihan mobil yaitu berupa  proses, bisnis proses 
pemilihan mobil sebelum terkomputerisasi. 
 
2.3. Desain  

Pada tahap desain ini dilakukan setelah tahap 
analisa sudah memenuhi kebutuhan untuk penelitian, 
tahap pertama yang dilakukan peneliti dalam desain 
yaitu merancang desain sistem antara lain merancang 
DFD, Data Base dan Relasi antar tabel. Berikut 
Tahap pertama yang dilakukan oleh peneliti yaitu 
merancang Diagram Konteks sistem:  
 
2.4. Diagram Konteks  

Diagram konteks merupakan gambaran sistem 
secara umum beserta aliran-aliran datanya yang 
berpusat kepada sistem. Berikut ini adalah diagram 
konteks pada sistem pendukung keputusan pemilihan 
mobil. 

 
Gambar 2.4.  Diagram Konteks 

 

Pada gambar diatas terdapat 2 entitas yaitu admin 
dan pelanggan. Diagram konteks menggambarkan 
aktifitas entitas terhadap sistem secara umum. Admin 
dapat mengelola sistem seperti menambahkan data 
mobil dan melakukan proses pembobotan nilai dan 
sedangkan pengguna hanya dapat melihat informasi 
dan memilih mobil yang sesuai dengan kriteria yang 
di inginkan. 
 
Data Flow Diagram Level 0 
Berikut adalah DFD level 0 menggambarkan proses 
yang ada dalam sistem : 

 
Gambar DFD Level 0 

 
Pada Gambar data flow diagram level 0 terdapat  
proses dimana admin menginputkan data kriteria 
kedalam sistem yang kemudian akan disimpan oleh 
sistem dalam database, pelanggan dapat melihat data 
produk  mobil yang sudah di inputkan di dalam 
sistem.Setelah itu dilakukan proses pembobotan,hasil 
bobot yang di dapat kemudian di lakukan proses 
perhitungan hingga mendapatkan laporan hasil 
perhitungan akhir akan diterima oleh admin. 

 
Flowchart Proses Pemilihan Mobil 

Dari kriteria-kriteria yang diinputkan oleh 
pengguna maka akan diproses oleh sistem dengan 
metode Profile Matching, berikut adalah prosesnya 
dalam bentuk flowchart :  
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  Gambar  Flowchart sistem 

 
Pada Gambar  menjelaskan proses sistem 

dalam pemilihan mobil yang sesuai kriteria 
pengguna, pertama pengguna menginputkan kriteria-
kriteria mobil yang dibutuhkan, kemudian sistem 
akan memproses data kriteria yang diinputkan 
pengguna menggunakan metode profile matching, 
setelah selesai maka sistem akan menampilkan daftar 
hasil mobil kepada pengguna. 
 
Flowchart Penghitungan Metode Profile 
Matching  

Berikut ini adalah flowchart metode Profile 
Matching :  

 
 

Gambar Flowchart Metode Profile Matching  

Pada Gambar  adalah flowchart proses 
penghitungan menggunakan metode profile 
Matching, pertama yaitu pengguna menginputkan 
kriteria mobil kemudian sistem akan menentukan 
nilai Gap dari kriteria yang telah diinputkan, setelah 
menentukan nilai Gap maka sistem akan menentukan 
bobot pada tiap nilai Gap setelah nilai Gap sudah 
dibobotkan maka sistem akan menghitung nilai core 
factor dan secondary factor, jika penghitungan factor 
selesai maka sistem akan melakukan perangkingan 
mobil yang sesuai atau yang mendekati kriteria yang 
diinputkan pengguna. 
 
Perancangan Database  

Berikut adalah Perancangan database 
bertujuan untuk mendiskripsikan tabel – tabel yang 
yang akan digunakan untuk menyimpan data yang 
dikelola oleh setiap faktor. Berikut uraian 
perancangan database: 

 
Gambar Perancangan Database 

 
Tabel-tabel yang terdapat pada database sistem 
adalah sebagai berikut: 

1. Desain Tabel Profile 
Nama table : tbl_profile 
Jumlah field : 4 

Tabel  Tabel Profile 

NO Nama field Tipe data Keterangan 

1 Id Int(10) Primary key 

2 id_alternatif Int(10) - 
3 id_kriteria Int(10) - 
4 Nilai_profile Int(4) - 

 
2. Desain Tabel Kriteria 

Nama table : tbl_kriteria 
Jumlah field : 6 

 
Tabel 3.2 Tabel Kriteria 

1 Nama field Tipe data Keterangan 
2 Id Int(10) Primary key 

3 id_aspek Int(10) - 
4 Kode Varchar(30) - 
5 nama_kriteria Varchar(30) - 
6 Nilai Int(4) - 

7 Factor Enum(‘1’,’2’) - 
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3. Desain Tabel Aspek 
Nama table : tbl_aspek 
Jumlah field : 4 

Tabel  Tabel Aspek 
NO Nama field Tipe data Keterangan 

1 Id Int(10) 
Primary 

key 
2 Kode varchar(10) - 
3 nama_aspek varchar(30) - 
4 Persentase Double - 

 
4. Tabel Alternatif 

Nama table : tbl_alternatif 
Jumlah field : 3 

 
Tabel  Tabel Alternatif 

NO Nama field Tipe data Keterangan 

1 Id Int(10) 
Primary 

key 
2 Kode varchar(10) - 
3 nama_alternatif varchar(30) - 

 
5. Tabel Role 

Nama table : role 
Jumlah field : 2 

Tabel  Tabel Role 

NO 
Nama 
field 

Tipe data Keterangan 

1 Id Int(11) Primary key 
2 nama_role varchar(25) - 

 
6. Tabel Menu 

Nama table : menu 
Jumlah field : 2 

Tabel  Tabel Menu 
NO Nama field Tipe data Keterangan 

1 Id Int(11) 
Primary 

key 
2 nama_menu varchar(100) - 

 
7. Tabel Hak Akses 

Nama table : hak_akses 
Jumlah field : 3 

 
Tabel  Hak Akses 

NO 
Nama 
field 

Tipe data Keterangan 

1 Id Int(11) Primary key 
2 id_user Int(11) - 
3 id_menu Int(11) - 

 
Relasi Antar Tabel  

Relasi tabel menjelaskan tentang hubungan 
dari beberapa tabel. Setiap tabel terhubung dengan 
primary key dan foreign key. Untuk relasi tabel pada 
perancangan Sistem Pendukung Keputusan 
Menentukan Pilihan Produk Mobil dapat dilihat pada 
gambar  

 
Gambar  Relasi Antar Tabel 

 
1 Implementasi Metode Profile Matching  

Langkah-langkah yang dilakukan ketika akan 
memulai penghitungan metode Profile Matching 
yaitu pertama Menentukan nilai Gap, Pembobotan 
nilai Gap, Penghitungan nilai Core Factor, 
Penghitungan nilai Secondary Factor dan yang 
terakhir Penghitungan nilai total.  

Berikut ini merupakan implementasi 
penghitungan metode Profile Matching pada Sistem 
Pendukung Keputusan pemilihan Mobil : 

Tabel  Daftar dan Nilai Mobil 

 
 
Menentukan nilai Gap 

Tabel  Tabel Gap 
Data Mobil 

 CC Penumpang Harga Warna 
Toyota 3 4 3 4 
Honda 3 2 3 3 
Daihatsu 2 2 2 3 
Profile 3 2 2 3 

Toyota 
(3-3)= 

0 
 (4-2)= 2 (3-3)= 1 (4-3)= 1 

Honda 
(3-3)= 

0 
(2-2)= 0 (3-2)= 1 (3-3)= 0 

Daihatsu 
(2-3)= -

1 
(2-2)= 0 (2-2)= 0 (3-3)= 0 

 
Pembobotan nilai Gap 
 Setelah diperoleh Gap pada masing-masing 
alternatif, setiap profil alternatif diberi bobot nilai 
sesuai ketentuan pada Tabel Bobot Nilai Gap 
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Tabel Pembobotan Gap 
Data CC Penumpang Harga Warna 

Toyota 0 2 1 1 
Bobot 5 3,5 4,5 4,5 
Honda 0 0 1 0 
Bobot 5 5 4,5 5 
Daihatsu -1 0 0 0 
Bobot 4 5 5 5 

 
3.  Penghitungan Nilai Core Factor  

Penghitungan Core Factor yaitu dengan cara 
menjumlahkan nilai bobot spesifikasi yang 
digunakan sebagai nilai core factor seperti Kapasitas 
CC dan Kapasitas Penumpang kemudian dibagi 
dengan jumlah item bobot core factor yaitu 
berjumlah 2.  
 
 Penghitungan nilai Total 

Penghitungan Rumus Nilai Total yaitu dengan 
cara mengkalikan jumlah nilai core factor dengan 
nilai 60% kemudian dijumlahkan dengan nilai 
Secondary Factor yang dikalikan 40%. Nilai 60% di 
diperoleh karena nilai core Factor lebih banyak dan 
diutamakan, sedangkan nilai 40% di peroleh karena 
nilai Secondary Factor lebih sedikit dari pada nilai 
Core Factor. Sedangkan faktor kedua karena motode 
profile matching umumnya digunakan untuk 
pemilihan kandidat karyawan untuk jabatan tertentu 
dan mengacu pada Peraturan Pemerintah Republik 
Indonesia Nomor 46 Tahun 2011 Tentang Prestasi 
Kerja Pegawai pasal 15 ayat 1 yang menyatakan 
bahwa kriteria yang di butuhkan untuk pemilihan 
jabatan yaitu 60% untuk bobot nilai SKP (Sasaran 
Kerja Pegawai) dan 40% untuk Perilaku Kerja, oleh 
karena itu pembobotan pada sistem ini mengacu pada 
pasal tersebut.  
Untuk cara penghitunganya yaitu dengan Rumus 
sebagai berikut :  
𝑁=60%.𝑁𝐶𝐹+40%.𝑁𝑆𝐹 ………….(3)  
Keterangan :  
N : Nilai Total dari aspek  
NCF : Nilai rata-rata Core Factor  
NSF : Nilai rata-rata Secondari Factor  
(X)% : Nilai Persen yang diinputkan  
 
Toyota =𝑁=60%×4,25+40%×4,5 = 4,35 
Honda =𝑁=60%×5+40%×4,75 = 4,9  
Daihatsu =𝑁=60%×4,5+40%×5 = 4,7 
 
 Implementasi Antarmuka  

Berikut ini adalah beberapa tampilan hasil 
implementasi antarmuka dari sistem yang 
ditampilkan di browser. 
Halaman Admin  

1.Halaman Login Admin 
Merupakan halaman untuk admin yaitu 

halaman Login, admin diharuskan melakukan login 

terlebih dahulu untuk mendapatkan akses ke dalam 
sistem. 

Gambar 4.1 Halaman Admin 
2. Halaman alternatif 
Gambar 4.2 merupakan halaman untuk 

mengelola produk, dalam halaman ini terdapat list 
daftar produk yang telah ditambahkan oleh admin. 

 
 

Gambar Halaman Alternatif 
3. Halaman aspek 
Gambar Halaman Aspek,di dalam halaman ini 

admin dapat mengelola kriteria mobil yang sudah 
maupun akan ditambahkan admin dan untuk 
mengelola nilai prosentase factor yang di ingikan 
oleh admin. 

 
Gambar  Halaman Aspek 

4. Halaman kriteria 
Gambar 4.4 merupakan halaman kriteria, di 

dalam halaman ini admin dapat mengelola kriteria 
mobil yang sudah maupun akan ditambahkan admin 
juga dapat mengubah status kriteria mobil. 

 
Gambar  Halaman Kriteria 
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5. Halaman nilai profil 

Gambar 4.5 merupakan halaman nilai profil, di 
dalam halaman ini admin dapat mengelola nilai 

profil mobil yang di inginkan. 

Gambar  Halaman Nilai Profil 
 

6. Halaman perhitungan 
Gambar  merupakan halaman hasil perhitungan 

profile matching atau hasil perhitungan criteria yang 
diinputkan oleh pengguna, didalam halaman ini 

berisi tabel hasil hitung berdasarkan nama dan nilai 
kriteria yang telah ditentukan oleh admin. Jika nama 
dan nilai pencarian yang diinputkan oleh pengguna 
sama atau sesuai dengan salah satu produk maka 

produk tersebut total nilainya paling banyak. 
Gambar  Halaman Perhitungan 

 
Halaman Konsumen 

1. Halaman Pemilihan 
Gambar 4.7 merupakan halaman pemilihan 

kriteria berdasarkan keinginan konsumen.  

 
Gambar  Halaman Pemilihan 

 
2. Halaman Hasil Pemilihan 
Gambar 4.8 merupakan halaman hasil pemilihan 

berdasarkan kriteria yang di pilih oleh konsumen. 

 
Gambar  Halaman Hasil Pemilihan 

 
KESIMPULAN DAN SARAN 
5.1 Kesimpulan  

Setelah melakukan penelitian dalam perancangan 
dan implementasi sistem pendukung keputusan 
pemilihan mobil dengan metode profile matching 
dapat disimpulkan bahwa : 
a. Sistem pendukung keputusan pemilihan mobil 

dengan menggunakan metode profile matching 
berhasil dikembangkan. 

b. Sistem pendukung keputusan pemilihan mobil 
ini mampu memberikan hasil rekomendasi yang 
mendekati dengan kebutuhan calon pembeli. 

Informasi yang dihasilkan oleh sistem ini hanya 
menampilkan data mobil, kriteria dan total penilaian 
dari setiap mobil yang telah dihitung dengan 
menggunakan metode profile matching. 
 
5.2 Saran  
Adapun saran dan masukkan adalah sebagai berikut :  

1. Pada sistem yang telah dibangun hanya 
memberikan informasi dan belum ada fitur 
untuk penjualan mobil, sehingga 
kedepannya penelitian ini masih bisa 
dikembangkan untuk penambahan fitur 
yang lain. Sistem ini juga dapat digunakan 
untuk sistem pendukung keputusan dengan 
alternatif, aspek dan kriteria lain. 

2. Sistem pendukung keputusan pemilihan 
mobil dengan menggunakan metode profile 
matching berhasil dikembangkan dan dapat 
dikembangkan dengan metode metode yang 
lain sehingga sehingga lebih cepat dalam 
sistem sistem pendukungan keputusan.  
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