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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakantarbelakan dengan fakta bahwa sistem penjualan dan penerimaan tunai 

merupakan sistem yang secara signifikan mempengaruhi kesuksesan perusahaan karena penjualan merupakan 

kegiatan utama yang dilakukan perusahaan untuk menghasilkan keuntungan. Penerimaan tunai adalah tolok ukur 

keberhasilan dalam penjualan ke perusahaan. Masalah dengan penelitian ini adalah bagaimana penerapan sistem 

informasi akuntansi penjualan di Baabaa dan bagbit bisnis online tas payudara dan apakah sistem kontrol untuk 

penjualan dan penerimaan tunai pada baabaa yang ada dan Bagbit kantong ASI bisnis online telah memadai. 

Penelitian ini mencakup jenis penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Temuan penelitian ini adalah 

baabaa dan bisnis online tas payudara Bagbit telah menerapkan sistem informasi akuntansi mereka dengan cukup 

baik. Dokumen dalam sistem penjualan dan penerimaan untuk uang tunai di Tas payudara Baabaa dan Bagbit 

termasuk faktur dan bukti pembayaran. Catatan akresi yang digunakan dalam bisnis online Baabaa dan Bagbit 

adalah penerimaan uang tunai dan pengeluaran tunai masih menggunakan catatan dalam buku. Rekomandasi 

yang dapat diberikan adalah disarankan untuk mencatat transaksi menggunakan komputer untuk mengurangi 

kemungkinan kesalahan selama perekaman dan memfasilitasi saat melaporkan informasi penjualan. 

 

Kata kunci : accounting information system,sales and cash receipts. 

 

 

ABSTRACT 

The background of this research is that the sales system and cash receipts are a system that has a major influence 

on the success of a company because sales are the main activity carried out by companies to make profits while 

cash receipts are a benchmark for success in sales at a companyThe problem in this research is how to apply 

the sales accounting information system to the online Baabaa and Bagbit breast milk business and whether the 

control system over the sales and cash receipts in the online Baabaa and Bagbit breast milk business is adequate. 

This research is a descriptive research with a qualitative approach. 

The findings of this study are that the online business of Baabaa and Bagbit has implemented its accounting 

information system quite well. Documents used in the sales and cash receipts system in Baabaa and Bagbit 

breast milk bags include invoices and proof of payment. The accounting records used in the online business of 

Baabaa and Bagbit kantoang asi are cash receipts and cash disbursements which are still manual, which is still 

using records in books. The recommendation that can be given is that it is better to record transactions using a 

computer in order to minimize the possibility of errors when recording and make it easier when reporting sales 

information. 

Keywords: accounting informationsystem,sales and cash receipts. 

 

 

 

 

 

 

http://simasi.lppmbinabangsa.id/index.php/home
mailto:Anggunvica1125@gmail.com


                                                                                                      
Jurnal Simasi : Jurnal Ilmiah Sistem Informasi                                                              Vol. 1, No. 01, Juni, 2021 hal. 57-63   
DOI Issue : 10.46306/sm.v1i1                                                                                                DOI Article : 10.46306/sm.v1i1.8 

58 
 

 

 

PENDAHULUAN  

Internet adalah suatu jaringan atau situs yang digunakan untuk melakukan komunikasi 

dimanapun dan kapanpun.Seiring dengan perkembangan zaman kini internet tidak hanya bisa 

digunakan untuk komunikasi saja,sekarang internet juga dapat digunakan sebagai media atau 

tempat untuk berjualan dan pembelian kebutuhan sehari-hari.Banyak sekali aplikasi yang dapat 

digunakan dalam berjualan yaitu shoppe,toko pedia,buka lapak ,wastapp,facebook dan 

Instagram untuk menawarkan barang yang dijualnya. Perkembanagn bisnis online di Indonesia 

semakin meningkat tajam. Hal ini dapat dilihat dari survei asosiasi penyelenggaraan jasa 

internet Indonesia (APJII) pada tahun 2012 bahwa penggunaan internet di Indonesia mencapai 

63 juta orang. Dari total penggunaan internet tersebut 36 juta pengguna internet yang 

melakukan belanja online.Walaupun berjualan menggunakan internet perusahaan juga tetap 

memerlukan pencatatan keuangtan dengan baik dalam menjalankan bisnisnya tersebut,agar 

bisnisnya dapat berkembang dengan baik. 

Informasi adalah suatu hal yang penting dan berharga pada sebuah 

perusahaan.Informasi yang baik akan membantu sebuah perusahaan untuk menentukan 

Langkah-langkah apa saja yang harus dilakukan sebuah perusahaan agar perusahanya tetap 

berjalan dan berkembang. Penggunaan sistem dapat mempermudah perusahaan dalam 

melaksanakan kegiatanya. Salah atau sistem informasi yang banyak digunakan pada 

perusahaan yaitu sistem pada penjualan, sistem ini digunakan sebuah perusahaan untuk 

mengetahui informasi keuangan pada bagian-bagian perusahaan. Apabila dalam suatu 

perusahaan menggunakan sistem informasi yang tidak memadahi maka perusahaan tersebut 

akan sulit dalam melakukan semua transaksi pada perusahaan.salah satunya yaitu informasi 

pada penjualanya jika pada sistem akunatsni penjualanya tidak memadahi, maka transaksi-

transaksi yang ada tidak dapat di proses  sehingga informasi yang dihasilnya tidak akan akurat. 

Tidak memadahinya sistem informasi penjualan pada perusahaan nantinya akan berdampak 

pada kelangsungan masa depan perusahaan dagang  Baabaa dan Bagbit yang menjual berbagai 

jenis kantong asi.Dalam proses penjualanya  diperlukan suatu penerapan  sistem akuntansi 

yang baik agar semua sistem dalam penjualan kantung asi terproses dengan baik.  

Penjualan dan penerimaan kas merupakan hal yang berpengaruh besar terhadap 

keberhasilan suatu perusahaan karena penjualan merupakan kegiatan bisnis yang dilalkukan 

perusahaan agar memperoleh keuntungan ,penerimaan kas merupakan ukuran awal laba yang 

diperoleh perusahaan yang mneurut karakteristik dan fungsinya, kas merupakan lata yang 
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mudah untuk disalahgunakan oleh pihak-pihak yang kurang bertanggung jawab.Kas dalam 

neraca merupakan kas yang paling liquit ,karena transaksi dilakukan oleh pihak berwenang 

atau yang terkait di dalam perusahaan maupun dengan pihak luar yang dengan Sebagian besar 

akan mempengarusi kas. Kas meiliki karakter yang mudah dipindah tangan sehingga kas 

merupakan aktiva yang rawan karena mudah digalapkan dan dimanipulasi (Krismiaji 2001). 

Berdasarkan penelitian terdahulu sebelumnya m bahwa pencatatan transaksi penjualan susunan 

laporan dan pencatatan yang dilakukan oleh fungsi akuntansi dan fungsi pencatatan. 

Pengendalian internal sudah baik dilihat dari struktur organisasi ,sistem otorisasi dan praktik 

yang sehat dalm sistem penjualan dan penerimaan kas(Uhsin  Armawing zahar 2017). 

Hasil penelitian yang menunjukkan bahwa pelasksanaan sistem informasi penjualan 

cukup baik namun sedikit kekurangan dalam dokumen yang dipakai,yaitu tidak terdapat 

dokumen pencatatan beban pokok penjualan sebagai salah satu dokumen pada perusahaan. 

Pada perusahaan tersebut masih memiliki kekurangan yaitu tidak adanya pencatatan pada 

dokumenya. (Erlina Casanova 2018). 

Tujuan dari karya ilmiah ini untuk mengetahui apakah pada bisnis online kantong asi 

Baabaa dan Bagbit sudah menerapkan sistem pencatatan transaksi penjualan dan penerimaan 

kas sudah berjalan dengan baik. Hasil dari penelitian ini agar dapat menjadi inspirasi dan 

wawasan bagi pemilik bisnis online maupun yang akan memulai binis online agar bisnis yang 

dijalankan mampu berkembang dan dapat bersaing di pasaran.  

• Sistim adalah serangkaian bagian-bagian yang terkait dan berpengaruh pada lain yang 

saling terkait untuk melaksanakan tujuan tertentu.Menurut Abdul Kadir(2014:61) 

sistem merupakan  sekumpulan elemen yang saling terkait atau terpaut untuk mencapai 

tujuan. Sistem informasi yang ada pada perusahaan adalah sistem yang menyediakan 

berbagai informasi mengenai suatu perusahaan atau organisasi.Dalam sistem ini 

menyimpan mengambil,mengubah,mengolah dan mengkomunikasikan informs yang 

ada dengan menggunakan sistem informasi atau peralatan sistem laiya.Ciri-cirinya 

yaitu suatu sistem terdiri dari beberapa komponen yang saling terkait satu sama 

lain,yang berarti saling bekerja sama untuk membentuk suatu kesatuan. Batasan sistem 

membatasi antara satu sistem dengan yang lainya dan juga dengan lingkungan 

eksternal. 

• Akuntansi merupakan merupakan sebuah proses atau sebuah kegiatan 

mencatat,meringkas,mengklasifikasikan,mengolah,dan menampilkan data 

keuangan,serta sebagai aktifitas yang berhubungan dengan keuangan, sehingga 
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informasi tersebut dapat digunakaln oleh seseorang untuk bahan mengambil suatu 

keputusan. Akuntansi secara umum yaitu untuk memberikan informasi mengenai 

keuangan baik ativa maupun pasiva.Akuntansi juga menyediakan informasi mengenai 

perubahn pada berbagai sumber ekonomi. Akuntansi juga dapat memberikan informasi 

mengenai perusahaan dari berbagai sumber ekonomi perusahaan,baik itu 

asset,utang,serta modal. 

• Sistem informasi akuntansi merupakan sebuah informasi yang di buat untuk 

mempermudah kegiatan yang berkaitan dengan akuntansi. Manfaat dari sistem 

informasi akuntansi diantaranya dalah menyediakan informasi yang akurat dan tepat 

waktu  sehingga dapat melakukan aktivitas utama pada value chain yang efektif dan 

efisien,meningkatkan kualitas dan mengurangi biaya produk jasa yang dihasilkan,dan 

meningkatkan kemampuan dalam mengambil keputusan. Sistem informasi akuntansi 

dirancang untukmendukung semua fungsi akuntansi dan berbagai kegiatan termasuk 

auditing,akuntansi keuangan dan pelaporanya atau manajemen akuntansi dan pajak. 

Fungsi penting yang dibuat pada sistem informasi akuntansi dalam sebuah organisasi 

antaranya yaitu, mendata dan menyimpan dokumen tentang aktivitas 

transaksi,memproses data menjadi informasi yang digunakan pada pengambilan 

keputusan suatu perusahaan, melakukan kontrol secara tepat terhadap asset perusahaan. 

• Sitem informasi akuntansi penjualan adalah suatau informasi yang mengorganisasikan 

serangkaian prosedur dan metode yang dirancang untuk 

menhasilkan,menganalisa,menyebarkan dan memperoleh informasi guna mendukung 

pengambilan keputusan mengenai penjualan. Tujuan sistem akuntansi penjualan yaitu, 

mencatat transaksi penjualan dengan cepat,tepat dan akurat,dan memberikan jasa 

dengan cepat,membuat tagihan atas produk dan jasa secara tepat waktu dan 

akurat,memposting penjualan dan penerimaan kas ke rekening pitang ,untuk menjaga 

keamanan produk dan menjaga kas perusahaan. 

• Kas yaitu aktiva perusahaan yang berbentuk uang tunai yang dipegang perusahaan 

ataupun disimpan bank dan dapat digunakan untuk kegiatan generik perusahaan. Kas 

adalah salah satu istilah yang terdapat dalam dunia akuntansi.dalam dunia bisnis,jumlah 

kas dalam suatu perusahaan merupakan indikator kemapuan ataupun kinerja 

perusahaan tersebut. Semakin banyak kas yang ada dalam suatu perusahaan maka 

perusahaan itu dianggap sebagai perusahaan yang memiliki tingkat penjualan atau 

kinerja yang baik.  
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Dari uraian diatas, peneliti ingin mengetahui tentang penerapan sistem informasi akuntansi 

penjualan dan penerimaan kas pada bisnis online kantong asi Baabaa Dan Bagbit. Apakah 

sistem informasi akuntansi penjualannya dan penerimaan kas pada bisnis online kantong asi 

Baabaa dan Bagbit sudah berjalan dengan semestinya ataupun sebaliknya. Sehingga dari uraian 

di atas kami memilih judul “Analisis dan perancangan sistem informasi akuntansi 

penjualan dan penerimaan kas pada bisnis online shop kantong asi Baabaa Bagbit” 

METODE 

 Pada penelitian ini, peneliti menggunakan metode penelitian deskriptif. Penelitian 

deskriptif yaitu penelitian yang berusaha mendeskripsikan suatu gejala,peristiwa yang terjadi 

pada saat sekarang.dengan kata lain,penelitian deskriptif mengambil dan merumuskan masalah 

aktual dengan ternjun langsung dan melihat secara langsung pada saat penelitian dilaksanakan. 

 Pada penlitian ini peneliti berperan dan terjun secara langsung ke lokasi penelitian 

untuk mengumpulkan data. Peran peneliti pada penelitian ini yaitu untuk mengumpulkan data 

dan mewawancarai pihak pegawai agar dapat mengetahui kegiatan apa saja yang dilakukan 

oleh perusahaan  terutama dalam penjualan da penerimaan kas. Peneliti melakukan observasi 

dalam mengumpulkan data. pada penelitian ini peneliti berperan sebagai pengamat penuh, 

dimana peneliti ikut berperan dalam proses penerapan sistem penjualan dan penerimaan kas. 

 Pada penelitian ini ,tempat dan waktu untuk melakukan proses penelitian tentunya 

dipilih berdasarkan beberapa pertimbangan. Penelitian ini dilakukan pada hari senin samapai 

dengan hari sabtu dimulai pukul 08.15 sampai dengan pukul 17.00. untuk lokasi penelitian 

yaitu beralamatkan di ruko royal residence BS 10 no.50 surabaya. 

PEMBAHASAN 

Pertumbuhan masyarakat sekarang ini mengalami kemajuan yang sangat pesat dengan 

sistem akuntansi penjualan di bisnis online kantong asi Baabaa dan Bagbit dapat 

mempermudah karyawanya dalam melayani konsumen yang membeli barang secara grosisr. 

Dengan adanya sistem informasi akuntansi yang sudah cukup memadahi karyawan lebih cepat 

dalam mengitung barang yang ingin di beli dengan membuat nota pada aplikasi komputer. 

Dengan menggunakan aplikasi tersebut akan kecil kemungkinan terjadi kesalahanpada saat 

pengitungan harga,jumlah barang yang di beli konsumen. 

Pada penjualan kantong asi Baabaa dan Bagbit memilik dua sistem penjualan yaitu, 

penjualan ecer melalui aplikasi belanja online(shopee dan toko pedia)dan penjualan grosir 

melalui whatsapp.Sistem  penjualan grosir pada kantong asi Baabaa dan Bagbit yaitu dimulai 

dari order melaui whatsapp pada admin penjualan kemudian akan dikimkan nota penjualan 

setelah pembeli membayar tagihan yang ada pada nota tersebut maka barang akan di proses 
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lalu dikirm ke pembeli. Rician dari hasil penelitian sistem akuntansi penjualan kantong asi 

Baabaa dan Bagbit adalah sebagai berikut : 

a) Fungsi-fungsi yang terkait 

Fungsi yang terkait dalam sistem akuntansi penjualan pada kantong asi Baabaa da 

Bagbit sudah cukup efektif karena sudah ada penerapan pencatatan transaksi 

penjualan,penerimaan kas dan penyusunan laporan, pencatatan tersebut dilakukan oleh 

fungsi akuntansi dan fungsi pencatatan. Pada bisnis online kantong asi Baabaa dan 

Bagbit sudah digunakan dengan baik namun pencatatan tersebut masih dilakukan 

secara manual yaitu pencatatan menggunakan buku. 

b) Struktur organisasi  

Hasil dari penelitian yang dilakukan pada bisnis online kantong asi Baabaa dan 

Bagbit sistem informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas sudah dijalankan 

dengan baik. Yaitu cara mengumpulkan data, mengolah data dan menginformasikan 

data yang diperoleh sehigga dapat mencapai tujuan yang telah di tetapkan pada bisnis 

tersebut. Pada bisnis ini tidak adanya pemisah tugas dari fungsi-fungsi yang terlibat 

dalam sistem penjualan dan penerimaan kasPengendalian internal yang baik pada 

sistem informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas dapat menghindarkan 

kesalahan pada saat pencatatan kas masuk ataupun keluar yang bisa  merugikan 

perusahaan.Pada bisnis ini pengendalian internalnya kurang baik, dilihat dari masih 

adanya karyawan yang merangkap pekerjaan seperti bagian akuntansi yang merangkap 

jabatan sebagai admin dan membungkus barang pesanan . 

KESIMPULAN 

 binis online kantong asi Baabaa dan Bagbit ini sudah menerapkan sistem informasi 

akuntansi nya dengan cukup baik. Dokumen yang digunakan dalam sistem penjualan dan 

penerimaan kas pada kantong asi Baabaa dan Bagbit meliputi invoice dan bukti pembayaran. 

Catatan akkuntansi yang digunakan pada bisnis online kantoang asi Baabaa dan Bagbit yaitu 

penerimaan kas dan pengeluaran kas Bagbit yaitu penerimaan kas dan pengeluaran kas yang 

masih manual yaitu masih menggunakan pencatatan di buku. Rekomandasi yang dapat 

diberikan adalah sebaiknya pencatatan transaksi menggunakan komputer agar memperkencil 

kemungkinan kesalahan saat pencatatan dan mempermudah pada saat pelaporan informasi 

penjualan,.Untuk sistem pengendalian internalnya masih kurang baik karena, masih ada 

karyawan yang merangkap pekerjaan yang akan menyebabkan kesalahan pada pekerjaan 

karena harus merangkap pekerjaanya.  
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