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Abstract: The use of information systems in an organization has many advantages, just like
the use of a website for institutions or companies is very helpful in conveying information, one
of which is in administrative matters that can be applied using information system technology,
namely for scholarship management. Scholarships can be interpreted as providing financial
assistance to individuals, with the aim of being used for the continuity of the education taken.
In the process of submission and approval in the selection of scholarship admissions that run
in the field of student affairs at this time, it is still carried out manually both from the process
of collecting files, selection to determining scholarship recipients is carried out manually by
the head of the study program. Therefore, the field of Student Affairs at STT Wastukancana
Purwakarta, requires an information system that can help the process of applying for and
approving scholarships digitally carried out by students of each study program coordinated by
the student affairs field. The system development method used is the Rapid Application
Development (RAD) model consisting of the Requirements Planning, RAD Workshop Design,
and Implementation stages. The results of this study produce a scholarship management
information system that can solve problems in the scholarship admission selection process by
being able to do it digitally from the process of informing the existence of scholarship
opportunities, submission, selection to determining scholarship recipients.

Keywords: Information System Scholarship Management, Rapid Application Development,
UML, MySQL, Codelgniter

Abstrak: Pemanfaatan sistem informasi di dalam suatu organisasi banyak sekali keuntungan,
sama halnya pada penggunaan website bagi lembaga atau perusahaan sangat membantu dalam
penyampaian informasi, salah satunya dalam urusan administrasi yang dapat diterapkan dengan
menggunakan teknologi sistem informasi yaitu untuk pengelolaan beasiswa. Beasiswa dapat
diartikan sebagai pemberian bantuan keuangan kepada perorangan, dengan tujuan untuk
digunakan demi kelangsungan pendidikan yang ditempuh. Pada proses pengajuan dan
persetujuan dalam seleksi penerimaan beasiswa yang berjalan di bidang kemahasiswaan saat
ini, masih dilakukan secara manual baik dari proses pengumpulan berkas, seleksi sampai pada
penentuan penerima beasiswa dilakukan secara manual oleh ketua program studi. Oleh karena
itu bidang Kemahasiswaan di STT Wastukancana Purwakarta, membutuhkan sistem informasi
yang dapat membantu berlangsungnya proses pengajuan dan persetujuan beasiswa secara
digital yang dilakukan oleh mahasiswa setiap program studi dengan terkoordinasi oleh bidang
kemahasiswaan. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalh model Rapid
Application Development (RAD) tediri dari tahapan Requirements Planning, RAD Workshop
Design, dan Implementasi, metode pengumpulan data terdiri dari studi lapangan yaitu
observasi, dan wawancara, serta studi pustaka. Sistem Informasi dibangun dengan
menggunakan framework Codelgniter dengan bahasa pemrograman PHP dan database yang
digunakan adalth MySQL. Pengujian sistem menggunakan black box testing. Hasil dari
penelitian ini menghasilkan sistem informasi pengelolaan beasiswa yang dapat menyelesaikan
pemasalahan pada proses seleksi penerimaan beasiswa dapat dilakukan secara digital dari
proses menginformasikan adanya peluang beasiswa, pengajuan, seleksi sampaipada penentuan
penerima beasiswa.

Kata kunci: Sistem Informasi Pengelolan Beasiswa, Rapid Application Development, UML,
MySQL, Codelgniter
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PENDAHULUAN

Sistem informasi merupakan kumpulan dari beberapa komponen yang mengelol data supaya data
yang diokh dapat dijadikan sebagai informasi yang bemakna dan dapat membantu mencapai tujuan
organisasi. Penerapan sistem informasi dalam berbagai aspek kehidupan telah menghadirkan banyak
manfaat, salah satunya dalam urusan administrasi yang dapat diterapkan dengan menggunakan teknologi
sistem informasi salah satunya adalah sistem informasi pengelolaan beasiswa (Maydianto & Ridho, 2021).

Beasiswa dapat diartikan sebagai pemberian berupa bantuan keuangan yang diberikan kepada
perorangan, dengan tujuan untuk digunakan demi kelangsungan pendidikan yang ditempuh. Pemberian
bantuan biaya pendidikan secara umum bertujuan agar mahasiswa yang kurang mampu dapat mengenyam
pendidikan meskipun dengan kondisi ekonomi yang rendah, selin itu beasiswa juga menjadi sebuah
penghargaan atas prestasi yang diraih olehmahasiswa (Sanatang & Massikki, 2021).

Keberadaan pendidikan merupakan hal yang sangat penting dan telah tertuang dalam UUD 1945 pasal
31 ayat 1 yang betbunyi “Setiap warga negara bethak mendapat pendidikan”. Berdasarkan pasal tersebut
maka Pemerintah dan Pemerintah Daerah wajib memberikan lyanan dan kemudahan, serta menjamin
terselenggaranya pendidikan yang bemmutu bagi setihp warga negara, dan masyarakat berkewajiban
memberikan dukungan sumber daya dalam penyelenggaraan pendidikan bermutu, hal ini tentu memerlukan
biaya yang cukup besar. Oleh karena itu setiap peserta didik pada satuan pendidikan berhak mendapatkan
bantuan biaya pendidikan yang memiliki potensi akademik baik dan tidak mampu secara ekonomi serta
berhak mendapatkan beasiswa bagi peserta didik yang berprestasi (Abdillah dkk., 2022).

Sekolah Tinggi Teknologi (STT) Wastukancana merupakan salh satu kampus yang berlokasi di
Kabupaten Purwakarta. STT Wastukancana Purwakarta di bawah naungan Yayasan Bunga Bangsa sebagai
perguruan tinggi yang mempunyai tugas menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran. Pada kampus ini
tersusun banyak jajaran pimpinan yang mengisi posisi jabatan dalam struktur organisasi. Pada struktur
organisasi STT Wastukancana terdapat bidang Kemahasiswaan, Hubungan Masyarakat (HUMAS), dan
Hubungan Industri (HUBIN) yang memiliki fungsi melaksanakan pembinaan lyanan kemahasiswaan,
hubungan masyarakat, dan hubungan industri. Bidang Kemahasiswaan, HUMAS, dan HUBIN terdiri dari 1
(satu) Kepala Bidangdan 1 (satu) Staf yangmenempati jabatan pada Bidang Kemahasiswaan, HUMAS, dan
HUBIN STT Wastukancana Purwakarta yang selanjutnya disebut sebagai Bidang Kemahasiswaan.

Pada proses pengajuan dan persetujuan dalam seleksi penerimaan beasiswa yang berjalan di bidang
kemahasiswaan saat ini, masih dilakukan secara manual yaitu setiap mahasiswa mengajukan beasiswa
dengan mengumpulkan berkas ke pihak program studi, kemudian program studi melakukan penyeleksian,
setelah program studi mendapatkan calon penerima beasiswa, daftar mahasiswa diserahkan ke bidang
kemahasiswaan untuk diproses penyerahan beasiswa kepada setiap mahasiswa yang telah dinyatakan lyak
untuk menerima suatu beasiswa.

Maka dari itu untuk mengatasi pemmasalahan tersebut, bidang Kemahasiswaan di STT Wastukancana
Purwakarta, membutuhkan sistem informasi yang dapat membantu berlangsungnya proses pengajuan dan
persetujuan beasiswa secara digital. Pada penelitian ini mengangkat permasalahan yang ada sebagai topik
penelitian dengan judul “Web-Based Scholarship Management Information System Using Rapid Application
Development (RAD) Model”.
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KAJIAN PUSTAKA
Pengelolaan

Pengelolkan dapat diartikan sebagai proses pembimbingan dan pemberian fasilitas terhadap pekerjaan
orang-orang yang terorganisasi dalam kelompok formal untuk mencapai suatu tujuan yang dikehendakinya
(Hidayat dkk.,2021).

Beasiswa

Beasiswa adalah bentuk penghargaan yang diberikan kepada individu agar dapat melanjutkan
pendidikan ke jenjang yang lebih tinggi. Penghargaan itu dapat berupa akses tertentu pada suatu institusi
ataupenghargaan berupa bantuan keuangan (Sanatang & Massikki, 2021).

Model Rapid Application Development (RAD)

Rapid Application Development (RAD) adalh teknik pengembangan sekuensial linier yang
menekankan siklus waktu pengembangan dengan singkat dakam pengembangan perangkat lunak (Alayubi &
Budiarti, 2022).

Terdapat 3 tahapan dalam pengembangan sistem dengan menggunakan model Rapid Application
Development (RAD) (Triyono & Fuadi, 2022). Seperti yang dapat dilihat di bawah ini merupakan tahapan
darimodel pengembangan sistem RAD pada gambar 1.

Workshop Desain RAD

Perencanaan /_\ Implementasi
Syarat-Syarat N P

el Bekerja sama
Identifikasi tujuan dengan pengguna Membangun Mengenalkan
dan _syarat-syarat - untuk merancang sistem - sistem baru
informasi sistem

—

Gambar 1. Tahapan Rapid Application Development (RAD)
(Sumber: Prabowo, 2020)

1. Requirements Planning (Perencanaan Kebutuhan)/ Perencanaan Syarat-Syarat yang terdiri dari analisis
kebutuhansistem
2. RAD Design Workshop (Workshop Desain RAD) yang merupakan tahapan dimana perancangan
melibatkan pengguna
3. Implementation (Implementasi/ Penyelesaian Produk) yang merupakan tahap sistem telah disepakati,
dibangun, serta disempurnakan kemudian dilakukan pengujian dan dikenalkan kepada pengguna di
Bidang Kemahasiswaan STT Wastukancana Purwakarta.
Codelgniter
Codelgniter merupakan sebuah framework PHP yang sifatnya open source dan menggunakan metode
MVC (Model, View, Controller) yang bertujuan untuk membantu mempemudah developer atau
programmer dalam membangun sebuah aplikasi sistem yang berbasis web tanpa harus membuatnya dari nol.
Framework Codeigniter dikembangkan oleh Rick Ellis, sebagai CEO Ellislab, Inc (Maydianto & Ridho,
2021).
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METODE PENELITIAN

Tahapan Penelitian

Tahapan penelitian ini merupakan tahapan dalam merancang dan membangun sistem informasi

pengelolan beasiswa berbasis web di Bidang Kemahasiswaan Sekolh Tinggi Teknologi Wastukancana

Purwakarta dengan menggunakan model rapid application development. Berikut merupakan diagram

tahapan penelitianyang dapat dilihat pada gambar 2.

Pengumpulan Data ——

v

Perencanaan Kebutuhan
(Requirement Planning),
Identifikasi tujuan dan syarat-
syarat informasi

1. Studi Lapangan
2. Studi Pustaka

Perancangan Sistem,
Bekerja sama dengan
pengguna untuk
merancang sistem

Pembangunan Sistem,

Workshop Desain RAD Membangun sistem

Implementasi,
Mengenalkan sistem
baru

v

Penyusunan Laporan

Gambar 2. Diagram Tahapan Penelitian

Berikut penjelasan diagram tahapan penelitian pada gambar 2:

1.

Pengumpulan Data: Menggunakan metode pengumpulan data diantaranya studi lapangan dan studi
pustaka. Pada studi lapangan melakukan teknik observasi dan wawancara. Observasi pada proses bisnis
yang beralan dalam pengelolan beasiswa di bidang kemahasiswaan. Wawancara berupa tanya jawab
bersama narasumber Staf Bidang Kemahasiswaan. Studi pustaka dengan melakukan pengumpulan
pengetahuan dari sumber-sumber sepertibuku, jurnal, atau publikasi dari berbagai sumber.

Perencanaan Kebutuhan (Requirement Planning), identifikasi tujuan syarat-syarat informasi: Melakukan
pemodelan dari hasil wawancara berupa flowmap beralan, kemudian diusulkan untuk menyelesaikan

permasalahan berupa flowmap usulan.

. Workshop Desain RAD: Melakukan perancangan sistem, bekerja sama dengan pengguna untuk

merancang sistem pada tahap ini melakukan pemodelan sistem berdasarkan hasil perencanaan kebutuhan
yang didapatkan menghasilkan pemodelan berupa arsitektur sistem, perancangan perangkat lunak berupa
Unified Modeling Language (UML), dan perancangan antarmuka/interface. Pada tahap yang sama di
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dalam workshop desain RAD dilakukan pembangunan sistem, membangun sistem yaitu melakukan

penerapan dari perancangan model sistem yang telah dibuat ke dalam kode program menggunakan

freamwork Codelgniter dan basis data yang digunakan MySQL untuk menghasilkan sistem informasi
pengelolaan beasiswa.

4. Implementasi, mengenalkan sistem baru: Tahapan ini merupakan tahapan di mana pengembang
menerapkan sistem yang telah dibuat pada tahap workshop. Sebelum sistem diterapkan, terlebih dahulu
dilakukan proses pengujian terhadap sistem yang telah dibuat untuk mendeteksi kesalahan yangada pada
sistem yangdibangun.

5. Penyusunan Laporan: Melakukan penulisan ilmiah mengenai topik yang diteliti sebagai dokumentasi
daripenelitianmenghasilkan laporanilmiahberupa laporan penelitian.

Teknik Pengumpulan Data

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode pengumpulan data melalui studi lapangan dan studi
pustaka, sebagai berikut:

a. StudiLapangan
Pada tahap ini dilakukan observasi dan wawancara kepada staf bidang kemahasiswaan untuk
mendapatkan gambaran kangsung mengenai sistem yang sedang berjalan dan juga kebutuhan pengguna
terhadap sistem yang akan dikembangkan.

b. StudiPustaka
Pada tahap studi pustaka dilakukan dengan cara mengambil sumber data yang berasal dari buku, jurnal,
ataupun referensi penelitian terdahulu terkait dengan penelitian yang sedang dilakukan untuk dapat

dijadikan landasan teoriserta acuan pembahasan dalam penulisan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Pengembangan Perangkat L unak

Tahap pengembangan dalam rancang bangun sistem informasi pengelolan beasiswa dengan model
Rapid Application Development (RAD) menggunakan freamwork codeigniter hingga pada tahap testing
(pengujian).
Requirements Planning (Perencanaan Kebutuhan)/ Perencanaan Syarat-Syarat

Tahapan requirements planning merupakan kangkah awal dalam pengembangan sistem pada model
Rapid Application Development (RAD). Pada tahap ini dilakukan analisa terhadap sistem yang akan dibuat
untuk mendapatkan gambaran yang jelas mengenai kebutuhan pengguna terhadap sistem dengan melakukan
aktivitas wawancara berupa tanya jawab bersama narasumber Staf Bidang Kemahasiswaan yang berkaitan
dengankebutuhan fitur, fungsionalitas, dan keluaranyang diinginkan.
a. PengelolaanBeasiswa Berjalan

Proses bisnis yang sedang berjalan yaitu sistem pengelolaan beasiswa meliputi pengajuan dan
persetujuan beasiswa di bidang kemahasiswaan, proses bisnis digambarkan dalam sebuah flowmap sistem

pengelolaan beasiswa berjalanyang dapat dilihat pada gambar 3 berikut.
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Gambar 3. Flowmap Sistem Pengelolaan Beasiswa Berjalan

b. PengelolaanBeasiswa Usulan

Setelah mendapatkan gambaran mengenai proses bisnis dalam sistem pengelolan beasiswa yang

sedang berjalan, dibuatlah sistem usulan yang akan diterapkan pada sistem informasi yang akan dibangun.

Proses bisnis sistem usulan digambarkan dalam flowmap sistem pengelolaan beasiswa usulan yang dapat

dilihat pada gambar 4 berikut.

Flowmap Sistem Usulan
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Gambar 4. Flowmap Sistem Pengelolaan Beasiswa Usulan
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RAD Design Workshop (Workshop Desain RAD)
Pada tahap ini dilakukan pembuatan perancangan sistem berdasarkan hasil analisa kebutuhan yang
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tekh didapatkan. Pada tahap yang sama di dalam workshop desain RAD dilakukan pembangunan sistem

dengan dilakukan pembuatan program melalui pengkodean (coding) untuk menjadi sebuah program secara

keseluruhan berdasarkan desain dan modul-nodul yang telh dirancang sebelumnya. Pada tahap

pembangunan sistem menggunakan freamwork Codelgniter dan basis data yang digunakanadalah MySQL.

a. Perancangan Sistem

Perancangan sistem dengan menerapkan konsep pemodelan sistem yang digunakan yaitu Unified

Model Language (UML). Perancangan sistem dilakukan sampai pada tahap merancang antarmuka/ interface.

1. Use Case Diagram

Berikut merupakan rancangan use case diagram sistem informasi pengelolan beasiswa yang dapat

dilihat pada gambar 5.

2. ClassDiagram

Berikut adalah Class Diagramyang dapatdilihatpada gambar 6 dibawabh ini:

package Use Case Disgram )

X

Bidang Kemahasiswaan ™

Sistem Informasi Pengelolaan Beasiswa

Pengajuan Beasiswa
Kelola Beasiswa -

wincluden

winclider  inEluden

L Commpmin >
‘_\—‘\__\_‘_‘_1\

«u’.gd&; \\ %

Ketua Program Studi

Gambar 5. Use Case Diagram

Pendaftaran

- id_pendaftar: int
-id_mhs: int

- nama_mhs: char
- nim: char

- prodi: char

- nomor_hp: char
- status: char

- status_baca: char

- nama_bea: char

- kategori: char

- tanggal: date

- lampiran: char

+ simpan_pendaftar()

+ ubah_pendaftar()

Mahasiswa

- id_mhs: int
- nama: char 1
- nim: char

- password: char
- prodi: char

- status: char

+ pengajuan_beasiswa()

- id_history: int
1.* | - id_pendaftar: int

- status: char
-nama: char | [EEE

Beasiswa

- id_beasiswa: int

- nama: char

- persyaratan: text

- deskripsi: text

- keunggulan: text

- tanggal_penting: text
- kategori: char

- link_pendaftaran: char
- gambar: char

- tanggal: date

- status: char

- beasiswa_slug: char

+ simpan_history()

- id_dosen: int
- nama: char

- nidn: char

- password: char

- status: char

- ket: char

+ persetujuan_beasiswa()
+ simpan_beasiswa()

+ ubah_beasiswa()

+ hapus_beasiswa()

+ simpan_beasiswa()
+ ubah_beasiswa()
+ hapus_beasiswa()

Gambar 6. Class Diagram

Autentikasi

- username: char
L.x — - nidn: char
- password: char

1.* | - waktu: datetime + proses_login()
+ proses_logout()
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3. Perancangan Tampilan Antarmuka

Rancangan tampilan antarmuka merupakan gambaran sistem yang akan dibangun melelui interface
yang dibuat, sehingga memudahkan ketika proses coding karena mempunyai referensi yang jelas. Berikut
adalah rancangan tampilanantarmuka yang dibuat:

elKemahasiswaan Berinda  Beatiow v Penecioa  ( Masik ) elKemahasiswaan Becands  Beesiowa v Penerima ( Masuk )

Sebal org i Tk W Sekclah Tigoi Tamalogi W

Sistem Informasi [Sssim potaf
Pelayanan Beasiswa
STT Wastukancana
Gambar Berands / Baasiows-Datall
Beasiswa Terkini MNams Bessiswa
e ot
pr——
[R—
Gambar 7. Rancangan Tampilan Beranda Gambar 8. Rancangan Tampilan Detail Beasiswa
FORM PENGAJUAN
BEASISWA

Untuk Pengajuan Beasiswa, Silahkan isi dan Lengkapi Data pada Form di
bawah ini

Nomor HP

Berkas Persyaratan

[ s \

Fle nurmber i+, Mas size: 1OMB, il type: POF
[ Permyataan dan sebagainya

Gambar 9. Rancangan Tampilan Form Pengajuan Beasiswa
4. Pembangunan Sistem
Pembangunan sistem merupakan pembuatan program mellui pengkodean (coding) untuk menjadi
sebuah program secara keseluruhan berdasarkan desain dan modul-modul yang telah dirancang sebelumnya.
Tahap ini merupakan hasil realisasi dari gambaran model dan desain yang telh dibuat. Berikut adalah hasil
tangkap layardariimplementasi program yang telah dibangun.

@ |Kemahasiswaan
2 Scomn g vmowarWasiscars

® |[Kemahasiswaan

Sistem Informasi
Pelayanan Beasiswa
STT Wastukancana

|Beasiswa Detail
Siaem bdorma Peoysaes Bessiom | Kemahizmse $TT

Beasiswa Lokel, Wilayah, Nasional, dan
Internasional

WA - - Boasiswa

AHASISWA DAR
KEMENDIKBUD

Gambar 10. Tampilan Beranda Gambar 11. Tampilan Detail Beasiswa
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Gambar 12. Tampilan Form Pengajuan Beasiswa

Implementasi merupakan tahapan di mana pengembang menerapkan sistem yang telah dibuat pada tahap

workshop. Sebelum sistem diterapkan, terlebih dahulu dilkkukan proses pengujian terhadap sistem yang

telth dibuat untuk mendeteksi kesalthan yang ada pada sistem yang dibangun. Pengujian dilakukan

menggunakan metode Blackbox Testing dimana penulis menguji fungsionalitas dari fitur-fitur yangada pada

program tanpa menguji kode program, kemudian hasil dari pengujian tersebut penulis sajikan dalam bentuk

tabel. Berikut adalah tabel hasil pengujian yang telah dibuat dengan menggunakan metode black box dapat

disimpulkan pada tabel berikut ini:

Tabel 1. Pengujian Black Box Pada Sistem Informasi

Skena_r_lo Proseq_ur Masukan I—_|a3|l yang Hasil Pengujian Keterangan
Pengujian Pengujian Diharapkan
_ ) _ Username dan Berhasil_login, Berhasil_login, _
Login Klik login password masuk sistem masuk sistem Berhasil
informasi informasi
Menu kelola Klik tombol ) Tampil halaman Tampil halaman Berhasil
beasiswa beasiswa data beasiswa data beasiswa
Tambah Klik tombol Form tambah Menambah data Menambah data Berhasil
beasiswa simpan data beasiswa  beasiswa beasiswa
Ubah beasiswa Klik tombol Form ubah Mengubah data Mengubah data Berhasil
update data data beasiswa  beasiswa beasiswa
Hapus Klik tombol Konfirmasi Menghapus data Menghapus data B .
. : : erhasil
beasiswa hapus hapus data beasiswa beasiswa
Menu beranda Klik tombol ) Tampil halaman Tampil halaman Berhasil
beranda beranda beranda
Detail Klik tombol ) Tampil halaman Tampil halaman Berhasil
beasiswa detail beasiswa detail beasiswa detail beasiswa
Form datadan
Peng_ajuan Klik t_ombol berkas Berhasil submit Berhasil submit Berhasil
beasiswa submit persyaratan
pengajuan
Menu Klik tombol Tampil halaman Tampil halaman
pendaftar pendaftar - data pendaftar data pendaftar Berhasil
beasiswa beasiswa beasiswa beasiswa
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Konfirmasi

Setujui Klik tombol setuiui Mengubah data Mengubah data
pengajuan setujui pengJ;ajuan pengajuan pengajuan Berhasil
beasiswa beasiswa beasiswa beasiswa beasiswa
Tolak Klik tombol gc::ljlrmam Mengubah data Mengubah data
pengajuan tolak beasiswa encaiuan pengajuan pengajuan Berhasil
beasiswa Eeagisjwa beasiswa beasiswa
Klik tombol Konfirmasi Berhasil logout, Berhasil logout,
logout logout logout keluar dari sistem keluar dari sistem Berhasil
9 g informasi informasi

KESIMPULAN DAN SARAN
Berdasarkan hasil dari perancangan dan pembangunan Sistem Informasi Pengelolaan Beasiswa
Berbasis Web, penulis dapat menarik suatu kesimpulan dengan adanya fitur yang mendukung
berlangsungnya proses pengelolaan beasiswa yang berkaitan dengan kemahasiswaan, memudahkan bidang
kemahasiswaan untuk mengelola informasi terkait dengan adanya peluang beasiswa, pengajuan beasiswa,
dan persetujuan beasiswa serta dengan adanya fitur pengelolaan beasiswa menjadikan proses seleksi dapat
dilakukan dengan pemanfaatan sistem informasi, hal ini menjadikan proses penentuan bagi calon penerima
beasiswa dapat dilakukan secara lebih mudah melalui sistem informasi berbasis web yang menggunakan
model pengembangan Rapid Application Development (RAD) dengan tahapan Requirements Planning,
RAD Workshop Design, dan Implementasi., pemodelan sistem menggunakan Unified Modeling Language
(UML), dibangun menggunakan framework PHP Codelgniter 3, dan penyimpanan data menggunakan
database MySQL.
Adapun saran-saran berdasarkan pengalaman saat perancangan dan pengembangan sistem informasi
untuk penelitian dan pengembangan sistem informasi selanjutnya adalah sebagai berikut:
a. Membuat fitur gelembung obrolan atau dikenal dengan bubble chat sebagai pusat bantuan yang
memfasilitasi mahasiswa selamamenggunakan sistem informasi pengelolaan beasiswa.
b. Membuat sistem berbasis mobile mengenai pengelolaan beasiswa yang telah dibuat untuk memudahkan
dalam mengakses sistem pengelolkan beasiswa dan memaksimalkan ketersediaan informasi bagi
pengguna dalammencaridan mengajukan beasiswa.
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