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This study aims to determine the effect of radio news broadcasting on 

listener satisfaction at Ganie Radio 93.3 FM Simalungun. This study uses 

a quantitative approach with survey research methods and uses a simple 

linear regression analysis method. Test the data using SPSS 23 for 

Windows. The author used 35 samples of listeners to Ganie Radio 93.3 

FM Simalungun. The results showed that the analysis used was simple 

regression analysis Ŷ = 6.381 + 0.824x. Based on the results of the 

analysis, it can be drawn that the t test results obtained t count ((6.381) > 

t tallble (1.694) with a significant value of 0.000 <0.05 meaning that 

there is a significant influence of Radio News Broadcasting significantly 

affecting Listener Satisfaction at Ganie Radio 93.3 FM Simalungun. 

Keywords: Broadcasting, Radio News, Listener Satisfaction 

  

(*) Corresponding Author: windakustiawan@gmail.com1,dynarahmi11@gmail.com2,muhammadgh

azali36@gmail.com3,ajniverhamnurzebua@gmail.com4, 

naylasambas25@gmail.com 5 

 

How to Cite: Kustiawan, W., Rahmi, D., Ghazali, M., Zebua, A., & Sambas, N. (2023). Pengaruh 

Penyiaran Berita Radio Terhadap Kepuasan Pendengar Pada Ganie Radio 93.3 Fm Simalungun. Jurnal 

Ilmiah Wahana Pendidikan, 9(5), 540-545. https://doi.org/10.5281/zenodo.7758112 

 

PENDAHULUAN 

Media massa belakangan ini memiliki peran yang begitu penting bagi 

kehidupan manusia. Bukan hanya sebagai objek untuk menyampaikan informasi 

kepada khalayak tapi berkembang sebagai pemenuhan kebutuhan manusia, seperti 

informasi terkini seputar hal-hal yang terjadi, sampai hiburan yang diberikan oleh 

media itu sendiri. Manusia dewasa ini hampir tidak bisa lepas dari peran media 

dalam kehidupan sehari-hari, selain berfungsi memenuhi kebutuhan manusia akan 

informasi melalui berita-berita yang disiarkan dan hiburan-hiburan yang 

ditayangkan, media juga telah menjadi bagian gaya hidup masyarakat. 

Secara nasional, 57 persen dari total jumlah pendengar radio di Indonesia 

berasal dari generasi milenial dan generasi Z. Perkembangan teknologi dan digital 

yang masif telah memengaruhi perilaku khalayak dalam mengakses radio. 

Generasi milenial dan generasi Z. merupakan generasi yang melek dan dekat 

dengan teknologi, sehingga kemajuan teknologi dapat memudahkan dua generasi 

tersebut untuk mengakses radio secara digital. Maka hal tersebut tentu menjadi 

potensi yang tinggi bagi perkembangan radio. Hal ini juga membuat para pelaku 

radio di semakin berlomba-lomba dalam menyajikan siaran yang berkualitasSejak 

kemunculan era reformasi, jurnalistik radio di Indonesia mengalami 

perkembangan secara pesat. Berbagai stasiun radio swasta berlomba-lomba untuk 

menyajikan siaran warta beritanya secara mandiri. Jika dilihat dari nilai aktualitas 

berita, radio siaran memang merupakan media massa yang paling aktual 

(Ardianto, Komala, & Karlinah, 2014).  
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Penyampaian pesan melalui radio bersifat ketersegeraan (actuality), lebih 

simpel dan cepat dari pada televisi atau media cetak. Format kemasan dan 

lokalitas juga menjadi alasan jurnalistik radio tidak ditinggalkan pendengarnya 

Berita radio merupakan apa yang terjadi saat ini, apa yang segera terjadi, dan apa 

yang akan terjadi. Berita radio merupakan laporan tentang peristiwa, opini, situasi 

kondisi, interpretasi yang penting dan menarik, masih baru, dan harus sesegera 

mungkin diperdengarkan. Format lokalitas akan sangat memengaruhi efektif 

tidaknya suatu berita radio. Efektivitas berita sangat tergantung pada aspek 

lokalitas dengan pendengar, baik itu secara geografis, emosional, serta psikologis 

(Setyowati, Sudaryanto, & Satvikadewi, 2015). 

Berdasarkan survei BPS pada 2018, masyarakat usia 10 tahun ke atas yang 

mendengarkan radio dalam seminggu terakhir hanya 13,31 persen jika 

diakumulasikan secara nasional (Kusnandar, 2019). Pesatnya perkembangan 

teknologi membuat gaya hidup masyarakat mengalami pergeseran, di mana radio 

perlahan-lahan mulai tergusur dengan media digital yang terus berkembang 

Ganie Radio 93.3 FM Simalungun yang berdiri pada tahun 2007, berlokasi 

di kota Perdagangan Kabupaten Simalungun dan terletak ditengah-tengah antara 

Kabupaten Simalungun dan Kabupaten Asahan dan setelah pemekaran Kabupaten 

Batu Bara. Ganie Radio 93.3 FM Simalungun memberikan nafas baru dengan 

produk-produk siaran yang berkualitas dan selalu berupaya menjadi yang terbaik. 

Format umum dengan menyiarkan lagu-lagu Pop Indonesia, lagi-lagu religi, lagu 

dangdut, dan bahkan lagu-lagu daerah yang merupakan komitmen yang terus akan 

disiarkan dengan format yang menarik. Sekalipun tidak melupakan penyiaran 

jenis lagu lain yang berfungsi sebagai Approach terhadap pendengar yang 

Heterogen. Juga format berita, info tips dan lain-lain yang tidak kalah pentingnya 

dan menjadi kebutuhan masyarakat saat ini. Dengan frekwensi 93.3 MHz FM, 

Program siaran di pancar luaskan dengan jangkauan Kota dan Pusat Niaga: 

Siantar, Perdagangan, Tebing Tinggi, Lima Puluh, Kisaran, Prapat, Balige, Sei 

Rampah, Berastagi, Lubuk Pakam dan Tanjung Balai. Kabupaten: Kab. 

Simalungun, Kab. Batu Bara, Kab. Asahan, Kab. Serdang Bedagai, Kab.Deli 

Serdang. 

Banyaknya stasiun radio yang bermunculan membuat pendengar akan 

semakin gampang memilih program yang mereka sukai, sehingga jika 

programnya tidak menarik bagi para pendengar, maka mereka akan mencari siaran 

radio yang lain. Oleh karena itu, persaingan terjadi antara stasiun radio yang satu 

dengan stasiun radio lainnya. Agar dapat mempertahankan eksistensinya di dunia 

penyiaran dan agar tetap bisa menarik minat masyarakat, Ganie Radio 93.3 FM 

Simalungun untuk lebih kreatif dan inovatif. Hal ini juga dikarenakan persaingan 

di dunia radio sangat kuat, terutama di saluran FM. Ganie Radio 93,3 FM tentu 

harus memiliki strategistrategi yang kreatif dan menarik dalam mengelola dan 

menarik minat masyarakat agar masyarakat puas dalam mendengarkan penyajian 

berita radio. Maka dalam hal ni penulis tertarik untuk meneliti dengan judul 

“Pengaruh Penyiaran Berita Radio Terhadap Kepuasan Pendengar pada Ganie 

Rdio 93,3 FM Simalungun” 
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KAJIAN TEORI 

Radio 

Raldio aldallalh teknologi yalng digunalkaln untuk pengirimaln sinyall dengaln 

calral modulalsi daln raldialsi elektromalgnetik (gelombalng elektromalgnetik). 

Gelombalng ini melintals meralmbalt lewalt udalral daln bisal jugal meralmbalt lewalt lualr 

alngkalsal yalng halmpal udalral, kalrenal gelombalng ini tidalk memerlukaln medium 

peralngkalt (seperti molekul udalral), (Alsep Syalmsul,2009:12)  

Khomsalhriall Romli dallalm bukunyal “Komunikalsi Malssal”, Ralhalnalthal 

(2008:42) menjelalskaln balhwal pengertialn raldio aldallalh teknologi yalng digunalkaln 

untuk pengirimaln sinyall dengaln calral modulalsi daln raldialsi elektromalgnetik 

(gelombalng elektromalgnetik). Dengaln demikialn, yalng dimalksud dengaln istilalh 

raldio bukaln halnyal bentuk fisiknyal, tetalpi alntalral bentuk fisik dengaln kegialtaln 

raldio aldallalh salling berhubungaln daln tidalk dalpalt dipisalhkaln saltu salmal lalin. 

Kalrenal itu alpalbilal pengertialn raldio tersebut dipisalhkaln saltu persaltu altalupun 

diperinci secalral fisik, malkal yalng dimalksud dengaln raldio aldallalh keseluruhaln dalri 

pemalncalr, studio, daln pesalwalt peneremal sekalligus. 

Berita Radio  

Jurnallistik Raldio Dallalm jurnallistik istilalh berital mempunyali alrti tersendiri 

yalng bermalknal luals, tidalk sebalgalimalnal dallalm pengertialn umum. Dallalm 

pengertialn umum, berital beralrti kalbalr, yalkni pemberitalhualn oleh seseoralng 

kepaldal oralng lalin mengenali sesualtu hall altalu kejaldialn. Sedalng pengertialn berital 

dallalm jurnallistik tidalk sesederhalnal itu, kalrenal yalng menyalmpalikalnnyal aldallalh 

seseoralng yalng mewalkili sualtu lembalgal yalng kompleks, yalng disalmpalikalnnyal 

aldallalh mengenali hall altalu peristiwal yalng terjaldi di seluruh dunial daln menyalngkut 

kepentingaln umu, sedalngkaln yalng menerimalnyal aldallalh oralng balnyalk. 

Kepuasan Pendengar 

Saltisfalction altalu kepualsaln beralsall dalri balhalsal laltin, yalitu staltis yalng 

beralrti enough altalu cukup daln falcere yalng beralrti to do altalu melalkukaln. 

Kepualsaln dialrtikaln sebalgali produk daln jalsal yalng salnggup memberikaln sesualtu 

yalng dicalri oleh konsumen salmpali paldal tingkalt cukup (Iralwaln, 2002). Mowen 

daln Minor (2001) mendefinisikaln kepualsaln konsumen sebalgali keseluruhaln sikalp 

yalng ditujukaln konsumen altals balralng altalu jalsal setelalh merekal memperoleh daln 

menggunalkalnnyal. 

Menurut Supralnto (2001) istilalh kepualsaln konsumen merupalkaln lalbel 

yalng digunalkaln oleh konsumen untuk meringkals sualtu himpunaln alksi altalu 

tindalkaln yalng terlihalt, terkalit dengaln produk altalu jalsal. Contohnyal bilal seoralng 

konsumen tersenyum salalt melihalt produk altalu jalsal yalng sedalng dipromosikaln 

malkal seseoralng itu telalh meralsalkaln kepualsaln paldal produk altalu jalsal yalng dilihalt 

(Kotler, dallalm Tjiptono, 2007) mengidentifikalsi 4 metode untuk mengukur 

kepualsaln pelalnggaln, yalitu Sistem keluhaln daln Salraln, Ghost Shopping, Lost 

Customer Alnallysis, Survali Kepualsaln pelalnggaln.Falktor lalin dalpalt mempengalruhi 

kepualsaln pelalnggaln/pendengalr dalpalt dilihalt dalri kalralkteristik pendengalr. Yalitu, 

jenis kelalmin, usial pendengalr, pendidikaln pendengalr, sosiall ekonomi daln hobi. 
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METODE PENELITIAN 

Dalllallm penelitialln ini, metode yallng digunallkalln penulis alldalllallh Metode 

kuallntitalltif dengalln metode deskriptif allnalllisis dalln survei dengalln kuesioner terdallpallt 

Responden 35 Sallmpel Pendengalr Galnie Raldio 93,3 FM Simallungunl. Vallriallbel 

penelitialln meliputi vallriallble beballs yallitu  Penyialral Berital Raldio (X), dalln vallriallble 

terikallt yallitu Kepualsaln Pendengalr (Y). Penelitialln dilallkukalln palldall Pendengalr Galnie 

Raldio 93,3 FM Simallungun, Allnalllisis mallsing-mallsing vallriallbel allkalln dihitung 

menggunallkalln ballntualln prograllm SPSS 23.0 for window.Peneliti menggunalkaln 

metode survei deskriptif. Survei deskriptif aldallalh metode riset di malnal instrumen 

untuk mengumpulkaln daltalnyal menggunalkaln kuesioner. Metode ini bertujualn 

untuk memperoleh informalsi tentalng sejumlalh responden yalng dialnggalp 

mewalkili populalsi tertentu. Ketikal menggunalkaln metode ini, proses pengumpulaln 

daln alnallisis daltal bersifalt salngalt terstruktur daln mendetalil (Gumilalr & Zulfaln, 

2014). Populalsi yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh totall jumlalh 

pendengalr Raldio. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalllallm penelitialln ini, metode yallng digunallkalln penulis alldalllallh Metode 

kuallntitalltif dengalln metode deskriptif allnalllisis dalln survei dengalln kuesioner terdallpallt 

Responden 35 Sallmpel Pendengalr Raldio Galnie 93,3 FM. Vallriallbel penelitialln 

meliputi vallriallble beballs yallitu  Penyialraln Berital Raldio (X), dalln vallriallble terikallt 

yallitu Kepualsaln Pendengalr (Y). Allnalllisis mallsing-mallsing vallriallbel allkalln dihitung 

menggunallkalln ballntualln prograllm SPSS 23.0 for window. 

 

Analisis Regresi Linier Sederhana 

Tabel 1. Hasil Analisi Regresi Linier Sederhana 

Coefficientsa 

Model 

Unstallndallrdized 

Coefficients 

Stallndallrdized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Betall 

1 (Constallnt) 6,381 3.767  1.694 .100 

X .824 .102 .814 8.056 .000 

all. Dependent Vallriallble: Y 

Persallmallalln regresi linier sederhallnall : 

Y = a + bX mallkall Ŷ = 6,381+ 0,824x 

Persallmallalln dallpallt diallrtikalln seballgalli berikut : Nilalli konstallntall vallriallble 6,381 

allrtinyall jikall vallriallbel Penyialraln Berital Raldio (X) bernilalli nol (0), mallkall vallriallbel 

Kepualsaln Pendengalr (Y) allkalln bernilalli 6,381 0 salltualln. Nilalli Koefesien Regresi 

Vallriallbel 0,824x allrtinyall vallriallbel Penyialraln Berital Raldio (X) meningkallt sebesallr 

salltu salltualln, vallriallbel Kepualsaln Pendengalr (Y) allkalln meningkallt sebesallr 0,828x 

salltualln. 
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Uji Koefesiean Korelasi (R) 

Tabel 2. Hasil Uji Koefesien Korelasi (R) 

Model Summaryb 

Model R R Squallre Alldjusted R Squallre 

Std. Error of the 

Estimallte 

1 .814all .663 .653 2.473 

a. Predictors (Constalnt) X 

 

Nilalli koefesien korelallsi R alldalllallh sebesallr 0,814 allrtinyall hubungalln vallriallble 

Penyialraln Berital Raldio (X) dalln vallriallbel Kepualsaln Pendengalr memiliki pengallruh 

yallng kuallt 

Jikall nilalli koefesien korelallsi R tersebut dikualldralltkalln yallitu 0,814 x 0,814 = 

0.663 diperoleh nilalli koefesien determinallsi. R squallre (koefesien determinallsi) 

dalllallm halll ini vallriallsi dallri vallriallbel Penyialraln Berital Raldio dalln  vallriallbel beballs 

Kepualsaln Pendengalr sebesallr 66,3%. sedallngkalln sisallnyall 33,7% dipengallruhi oleh 

fallktor yallng lallin. 

Uji Koefesien Parsial (Uji t)  

Tabel 3. Hasil Uji Parsial (Uji T) 

Coefficientsa 

Model 

Unstallndallrdized 

Coefficients 

Stallndallrdized

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Betall 

1 (Co

nstallnt) 

6,381 3.763 
 

1.694 .100 

X .824 .102 .814 8.056 .000 

all. Dependent Vallriallble: Y 

Hallsil Coefficients palldall uji t dialltalls dengalln memballndingkalln t hitung 

dengalln t tallble sebesallr 1.694 yallng diperoleh dallri t tallble dengalln df = n – k yallng 

jikall dimallsukkalln allngkall ke dalllallm rumus tersebut alldalllallh 35 – 2 = 33 Berdallsallrkalln 

hallsil uji t untuk vallriallble Penyialraln Berital  terhalldallp Kepualsaln Pendengalr 

diperoleh t hitung (6,381) > t tallble (1,694) dengalln nilalli signifikalln sebesallr 0,000 < 

0,05 mallkall Ho ditolallk dalln Hall diterimall. Mallkall berdallsallrkalln hallsil uji tersebut 

Penyialraln Berital terhalldallp Kepualsaln Pendengalr palldall Galnie Raldio 93,3 FM 

Simallungun memiliki pengallruh positif. 

 

KESIMPULAN 

Penyialraln Berital Raldio secallrall signifikalln berpengallruh terhalldallp Galnie 

Raldio 93,3 FM Simallungun. dimallnall pengallruh Penyialraln Berital Raldio terhalldallp 

Kepualsaln Pendengalr Kualllitalls terhalldallp Kepualsaln Pendengalr t hitung (6,381) > t 

tallble (1,694) nilalli signifikalln sebesallr 0,000 < 0,05 mallkall Ho ditolallk dalln Hall 

diterimall. Berdallsallrkalln penelitialln mallkall Penyialraln Berital terhalldallp Kepualsaln 

Pendengalr palldall Galnie Raldio 93,3 FM Simallungun memiliki pengallruh positif dalln 

dikalltegorikalln ballik. 
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