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Sistem Informasi merupakan sebuah data yang untuk penerima dan bermanfaat dalam pengambilan

dikumpulkan kemudian dikelompokkan serta diproses untuk
saling mendukung dan memberikan informasi yang detail
kepada mereka yang menerimanya. Rental mobil merupakan
jenis usaha yang bergerak dibidang jasa pelayanan dan
penyewaan mobil. Sistem ini dibangun dengan menggunakan
agile methode vyang iteratif, cepat dan adaptif untuk
menghasilkan sistem informasi yang sesuai dengan kebutuhan
customer dalam waktu singkat yang melibatkan customer dalam
pengembangan sistem informasinya.. Penelitian ini menghasikan
Sebuah sistem rental mobi berbasis web yang dapat
menghasilkan informasi yang cepat, tepat dan akurat pada
rental mobil CV. RENTAL MOBIL PRIMA PEKANBARU dan
juga jangkauan promosi rental mobil bisa lebih luas
sehingga pemesanan untuk merental mobil akan bertambah.

Kata kunci— Sistem Informasi, Rental Mobil, Agile

l. PENDAHULUAN

Sistem Informasi merupakan sebuah data yang
dikumpulkan kemudian dikelompokkan serta diproses
untuk saling mendukung dan memberikan informasi
yang detail kepada mereka yang menerimanya. Teknologi
informasi dapat digunakan oleh instansi perusahaan besar
sampai instansi usaha menengah kebawah dalam bidang
usaha yang dikelola.

Perusahaan rental mobil telah berkembang sangat cepat
saat ini dengan berbagai merk dan fasilitas yang tersedia,
selalu menjadi kebutuhan utama bagi masyarakat
sekitarnya.

Menurut Davis dikutip dalam sebuah buku (abdul
kadir, 2014) mengatakan : “informasi adalah sebuah data

yang telah diolah menjadi sebuah bentuk yang jadi

keputusan sekarang maupun yang akan datang”.

Rental mobil adalah jenis usaha yang bergerak
dibidang jasa pelayanan terhadap pelanggan dan
penyewaan mobil.

Cv. Rental Mobil Prima Pekanbaru merupakan
sebuah instansi atau perusahaan yang bergerak di bidang
jasa. Adapun beberapa kendala yang dihadapi oleh CV.
Rental Mobil Prima Pekanbaru dalam administrasi masih
menggunakan media kertas dan tulisan berbentuk
dokumen data pengembalian mobil, data penyewa, dan
laporan transaksi penyewaan mobil, akibatnya dapat
memperlambat dalam proses penyewaan mobil, pencarian
data dan proses pembuatan laporan bulanan. Karena
pegawai harus mencari data dan menyesuaikan arsip-arsip
tersebut.Keamanan datan pun belum tentu terjamin
sehingga proses bisnis yang berjalan belum efisien dan
berdampak buruk pada service atau pelayanan.

Untuk mengatasi masalah tersebut maka CV.
Rental mobil prima pekanbaru membuat sebuah sistem
informasi berbasis web untuk mempermudah pengguna
dalam proses sewa mobil serta pengguna dapat
mengetahui  informasi yang akurat tentang mobil
yang akan dipesan.

Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan
dan angket yang telah disebar kepada 30 responden, dari
itu peneliti merancang sistem informasi yang berbasis web
dengan judul perancangan sistem rental mobil di CV.
Rental Mobil Prima Pekanbaru, dimana website ini
diharapkan dapat mengoptimalkan kinerja rental mobil
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tersebut. Penelitian ini menghasikan sebuah sistem rental
mobil berbasis web yang dapat menghasilkan informasi
yang cepat, tepat dan akurat pada rental mobil CV. Rental
mobil prima pekanbaru dan juga dapat memiliki
jangkauan promosi yang lebih luas, sehingga
pemesanan untuk mobil pada CV. Rental Mobil Prima
Pekanbaru akan bertambah.

Berdasarkan survei yang telah dilakukan peneliti,
berikut adalah hasil analisa sistem yang sedang berjalan
dengan sistem yang diusulkan ada 6 analisa yaitu
performance, information, economy, control, eficiency
dan service.

Pertama vyaitu analisis performance yang mana
sistem berjalan yang terjadi pendaftaran yang masih
dilakukan secara manual sehingga membutuhkan waktu
dan proses yang relatif lama dan sistem yang diusulkan
yaitu sistem berbasis web yang diakses secara online
sehingga costumer dapat menguopload syarat-syaratnya
melalui sistem.

Kedua yaitu analisis information yang mana sistem
yang berjalan yaitu pengolahan data masih dilakukan
secara manual, informasi yang berkaitan dengan jumlah
ketersediaan mobil rental tidak update dan sistem yang
diusulkan yaitu informasi yang didapatkan lebih update
karena bisa dilakukan secara multi platform.

Ketiga yaitu analisis economy yang mana sistem
yang sedang berjalan membutuhkan biaya yang banyak
untuk pembelian kertas, pembuatan formulir dan brosur,
serta biaya transportasi dari rumah ke showroom dan
sistem yang diusulkan yaitu biaya yang dikeluarkan untuk
membuat sistem relatif mahal, tetapi dapat digunakan
dalam jangka panjang dan tentunya membuat user ataupun
admin dapat menghemat biaya yang dikeluarkan.

Keempat yaitu analisis control yang mana sistem
yang berjalan kemanan datanya tidak terjamin karena
oenyimpanan yang dilakukan secara tidak teratur dan juga
data yang ada dapat beresiko besar hilang/rusak dan sistem
yang diusulkan yaitu keamanan pada sistem yang
diusulkan menjadi lebih optimal katena dapat username
dan password untukb keamanan sistem sehingga data
dapat terjamin keamanannya serta dapat mempermudah
dan mempercepat pencarian data jika sewaktu-waktu
dibutuhkan.

Kelima yaitu efeciency yang mana membutuhkan
banyak waktu untuk mengurus segala proses administrasi
dan sistem yang diusulkan yaitu dapat menghemat waktu
dan juga dapat diakses dimana saja.

Keenam yaitu services yang mana sistem yang
sedang berjalan tidak akurat, seperti hilangnya berkas-
berkas. Dari masalah tersebut sistem yang diusulkan yaitu

mempermudah dalam melakukan pendaftaran, informasi
serta pengolahan data pendaftaran.

1. KAJIAN PUSTAKA

Dalam membuat sistem informasi berbasis web
yang dapat digunakan untuk memasukkan data
penyewaaan mobil serta melihat laporan-laporan yang ada,
dari proses penyewaan mobil dan menyimpan data-data
tersebut kedalam sebuah database. Adapun tujuan dari
penelitian ini untuk merancang dan membangun sistem
informasi berbasis web yang dapat menjadi salah satu cara
yang dapat memudahkan pemilik rental mobil untuk
menawarkan jasa layanan Kkepada pelanggan dan
menyimpan data transaksi penyewaan mobil dengan
sistem informasi yang telah terkomputerisasi dengan
tujuan meningkatkan pelayanan yang lebih optimal.[1]

Munculnya teknologi baru memunculkan interaksi
yang mudah dan tidak merepotkan antara dan di antara
manusia, Baik itu dalam bisnis, sains, atau tugas apa pun
yang dilakukan seseorang, kualitas dan kecepatan
pelaksanaannya ditingkatkan dengan otomatisasi pada inti
efisiensi ini. Bisnis rental mobil semakin besar, dan
persaingan semakin tinggi. Mengingat keberhasilan
reservasi  online dalam bisnis seperti maskapai
penerbangan, hotel dan restoran, mengadopsi strategi
reservasi online dalam bisnis rental mobil tidak akan
memberikan keberhasilan dan penerimaan yang berbeda.
Tujuan untuk mengembangkan sebuah sistem untuk rental
Mobil. Hasil yang diperoleh adalah gambaran layanan
sewa mobil berbasis akses online yang luas dan
pemanfaatan layanan berbasis lokasi.[2]

Sebuah perusahaan membutuhkan suatu sistem
yang dapat mempermudah dalam proses pemesanan mobil.
Perusahaan ini diharapkan dapat menerapkan sistem yang
lebih baik lagi,sehingga kualitas dapat terpenuhi dan juga
informasi yang dihasilkan bebas dari kesalahan-kesalahan.
Tujuannya untuk memudahkan perusahaan dalam
memberikan informasi yang lengkap dan detail kepada
pelanggan tentang mobil-mobil yang akan disewakan,
sehingga pelanggan mendapatkan informasi yang lengkap
dan akurat mengenai mobil-mobil beserta gambar mobil
yang akan disewakan. Memudahkan karyawan pada
proses pemesanan dan pembuatan laporan rental mobil
supaya tidak memakan waktu yang lama.[3]

CV Rental memiliki beberapa masalah dalam proses
pemesanan, hal ini disebabkan karena sistem pemesanan
masih menggunakan What Apps. menggunakan metode
agile ux yang menghasilkan web service pada aplikasi
sistem pemesana rental mobil yang dapat dipergunakan
untuk membantu memaksimalkan kinerja pelayanan untuk
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pemesanan, mempermudah dalam melakukan pertukaran
data. hasil dari penelitian ini menggunakan metode agile
ux yaitu Pemanfaatan web service pada saplikasi sistem
pemesanan rental mobil ini diharapkan dapat memiliki
kontribusi bagi CV Rental agar dapat memberikan
kemudahan dalam melakukan pelayanan kepada para
calon penyewa mobil dan dapat membantu meningkatkan
kemajuan usaha pada CV Rental.[4]

Proyek ini bertujuan untuk mengusulkan prototipe
sistem penyewaan mobil bergerak yang aman dan
memungkinkan pengguna untuk memesan kendaraan
yang mereka inginkan. Sistem persewaan mobil yang
diusulkan telah digantikan oleh cara tradisional untuk
menyewa kendaraan. menggunakan metode tradisional
dalam mengiklankan bisnis mereka dengan menerbitkan
iklan di surat kabar dan menyiarkan iklan di saluran TV
dan pendekatan lainnya. Metode ini sangat memakan
waktu dalam hal pengisian dan pengambilan informasi
dan tentunya tidak aman . Jika perusahaan menggunakan
metode yang sedikit modern, perusahaan akan
menggunakan komputer untuk memasukkan informasi
pelanggan mereka dalam format excel dan menyimpannya
di penyimpanan komputer.Aplikasi ini juga menampilkan
mobil rental yang tersedia, melakukan pembayaran untuk
mobil rental menggunakan kartu kredit yang memastikan
bahwa pengguna tidak harus hadir secara fisik di
perusahaan untuk melihat mobil sewaan yang ingin
mereka sewa.[5]

Prosedur yang dilakukan  masih  secara
manual,Metode perangkat lunak berkaitan dengan proses
pengembanga perangkat lunak, tidak begitu banyak
dengan elemen teknis seperti yang organisasi. Tujuan
proyek ini adalah untuk mengotomatisasi penyewaan dan
reservasi kendaraan sehingga pengguna tidak perlu
membuang waktu untuk menelepon dan menunggu
kendaraan. Untuk mengubah prosedur sewa mobil manual
menjadi metode digital. Sebuah tes kepuasan pelanggan
digunakan untuk memvalidasi sistem sewa mobil.
Dibandingkan dengan pengalaman sebelumnya, ketika
setiap kegiatan yang berkaitan dengan bisnis persewaan
kendaraan terbatas pada tempat fisik saja, industri
persewaan mobil telah muncul dengan kelezatan baru.
Bahkan jika lokasi fisik belum sepenuhnya dihilangkan,
kekuatan internet telah mengubah sifat fungsi dan
bagaimana tugas-tugas ini diselesaikan. Pelanggan
sekarang dapat memesan kendaraan secara online,
menyewa mobil secara online, dan mengirimkan mobil ke
rumah mereka jika mereka adalah anggota terdaftar, atau
mereka dapat melakukan perjalanan ke kantor untuk
mengambil mobil.[6]

Pengelolaan data masih secara manual dan belum
memiliki sistem manajemen rental mobil online,
Menggunakan metode waterfall, Membangun suatu sistem
yang dapat memudahkan dalam pengelolaan data secara
efesien. Kesimpulannya, Sistem Rental Mobil Berbasis
Aplikasi Mobile telah dikembangkan untuk memudahkan
pelanggan dalam memesan mobil rental secara online.
Selain itu, sistem ini juga membantu untuk mengatasi
masalah manajemen informasi dan pemesanan.[7]

Administrasi penyewaan kendaraan ditangani
dengan konvensiona, misalnya, semua pertanyaan dan
administrasi diarahkan melalui telepon dan pesan, Metode
yang digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan metode
Agile. Merencanakan dan membuat informasi tentang
kerangka kerja eksekutif untuk organisasi penyewaan
kendaraan, Melalui makalah ini, kami telah menyajikan
beberapa wawasan tentang penggunaan teknologi untuk
membangun dan mengintegrasikan sistem berbasis web
dengan penambahan fitur langsung untuk meningkatkan
layanan yang disediakan oleh sistem rental mobil Untuk
mengukur  efektivitas sistem, dilakukan pengujian
penerimaan pengguna untuk mengevaluasi kinerja sistem
dengan menggunakan metode kuesioner. Kemudian
berdasarkan hasil dan analisis keseluruhan sistem diukur
untuk dapat diterima oleh pengguna.[8]

Peminjaman dan pengembalian mobil masih
silakukan secara manual.Metode penelitian yang
digunakan disini yaitu metode grounded yaitu metode
penelitian berdasarkan fakta dan menggunakan analisis
perbandingan dengan tujuan mengadakan generalisasi
empiris dengan cara merealisasikan data.Dalam riset
ini data merupakan sumber teori atau teori berdasarkan
data.Mempermudah  pencatatan  peminjaman  dan
pengembalian vyaitu dengan aplikasi java berbasis
desktop.Pada penelitian yang telah dilakukan ini, tentu
saja banyak kekurangan dan kelemahannya. Oleh karena
itu, ada beberapa hal yang perlu diperhatikan untuk
membantu dalam pengembangan sistem kedepannya,
membantu untuk menyediakan menu pengisian secara
online . Misalnya dengan menambahkan animasi pada
aplikasi. Sistem aplikasi bisa digunakan untuk admin dan
pemilik sehingga input data lebih cepat dan pemilik hanya
mengecek data peminjaman, data pengembalian,
mengcek,data mobil, data user dan laporan..[9]

Masalah yang ada pada saat ini yaitu kesulitan
mengecek jadwal penyewaan, mengevaluasi pelanggan
yang membatalkan penyewaan, mengevaluasi pendapatan
denda, mengetahui rekapitulasi pendapatan, pembuatan
laporan yang memakan waktu lama, mencari data
pelanggan, tidak ada informasi mobil yang tersedia,
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perhitungan harga transaksi yang memakan waktu lama
dan informasi pada dokumen kurang informatif.penelitian
ini menggunakan metode kualitatif,Perancangan sistem
berjalan akan dilakukan dengan menggunakan metodologi
berorientasi objek untuk memecahkan masalah sehingga
teridentifikasi informasi yang dibutuhkan agar lebih
efektif, efisien dan akurat. Dapat di simpulkan rental
mobil berbasis web ini di bangun melalui tahap analisis
yaitu dengan menggunakan analisis kebutuhan dan
analisis kelayakan, setelah itu dilanjutkan ke tahap
perancangan hingga ke tahap perancangan antar muka.[10]

Masalah yang dihadapi oleh penyedia jasa rental
mobil adalah proses pengolahan dan pembuatan laporan
tetap menggunakan pengolahan data yang tercatat dalam
format akuntansi. Pengujian dengan metode black box
penulis berencana untuk mengkomputerisasikan sistem
pemesanan, pembayaran, dan pengolahan data transaksi
sewa mobil online berbasis website untuk memaksimalkan
kinerjanya sehingga dapat menjangkau pelanggan lebih
muda.Berdasarkan keseluruhan penelitian yang dilakukan
bahwa aplikasi ini dapat dijalankan dan berguna untuk
pengusaha jasa dibidang rental mobil dan pelanggannya
agar mudah dalam melakukan transaksi dan proses
pencatatan transaksi bagi pemilik rental mobil.[11]

Sistem informasi manajemen ini hanya membahas
mengenai  pendaftaran akun pelanggan, transaksi
pelanggan untuk booking, laporan transaksi dan
pengelolaan data rental mobil untuk admin meliputi data
master, data transaksi dan laporan. Dalam penelitian ini
menggunakan teknik pengumpulan data dengan teknik
observasi, wawancara dan metode pengembangan.
Berdasarkan analisa dari pembahasan yang telah diteliti
maka dapat disimpulkan telah berhasil dibuatkan aplikasi
administrasi penyewaan mobil berbasis website yaitu
Aplikasi yang telah dibuat yang dapat memudahkan
pegawai dan pemilik usaha dalam mengelola data mobil,
data pelanggan, data transaksi serta pembuatan laporan
transaksi. [12]

Berdasarkan hasil riview terhadap kajian sistem
monitoring untuk mengetahui melacak posisi kendaraan
dan mengetahui keberadaan kendaraan saat mobil tidak
tepat waktu dikembalikan ke tempat penyewaan. metode
ini juga didapat dari riview terkait artikel sistem
monitoring rental mobil untuk mengetahui posisi
kendaraan yang sedang disewa dan jika kehilangan
kendaraan kita dapat mengetahui keberadaan mobil saat
disewakan dan menimalisir kejahatan, sistem penyewaan
rental mobil berbasis web ini bertujuan untuk
mendapatkan informasi pelacakan posisi kendaraan dan
keluar masuknya mobil dengan menggunakan GPS.

Aplikasi  dapat memberikan kemudahan dalam
mengetahui posisi kendaraan dan mengetahui keberadaan
kendaraan jika terjadi keterlambatan dalam pengembalian
dana, berguna untuk antisipasi apabila terjadi tindak
pidana pencurian mobil yang dapat merugikan perusahaan
rental mobil .[13]

Rencana tes dan kuesioner dirancang untuk
mengumpulkan data evaluasi dari pengguna dan pakar
yang ditargetkan untuk menilai fungsionalitas dan
kegunaan sistem. Sistem ini diusulkan untuk membantu
pengguna dalam melakukan proses pemesanan mobil. Ini
juga bertujuan untuk membantu AMCT Perusahaan untuk
mengelola semua informasi pribadi dan pemesanan
pelanggan mereka dengan benar dengan basis data yang
terkomputerisasi. Untuk memenuhi kepuasan pelanggan,
mereka dilengkapi dengan kustomisasi fitur dalam sistem
yang menyediakan kemampuan untuk menggunakan
fasilitas tambahan Membuat alternatif bagi masyarakat
untuk melakukan rental mobil. Intinya berguna untuk
memberikan kemudahan kepada pengguna untuk
memesan mobil secara online. Dan memudahkan
perusahaan untuk mengolah data pemesanaan mobil.[14]

Masih manual nya proses pemesanan mobil disini
kami menggunakan Agile karena bersifat inkremental dan
lebih mudah dan cepat untuk memodifikasi proses untuk
mencerminkan memperbarui persyaratan pemangku
kepentingan. Sprint ini dapat dilakukan secara individual
dirilis, sesuai dengan persyaratan dan solusi yang terus
berkembang. Melalui penelitian ini akan dikembangkan
sebuah sistem elektronik berbasis web untuk memberikan
layanan sewa Mobil bagi pelanggan sebagai serta
kemungkinan mengelola agen persewaan mobil untuk
pemilik. Penelitian ini menghasilkan sistem berbasis web
elektronik untuk mengelola agen persewaan mobil dan
menyediakan layanan sewa mobil kepada pelanggan
secara online, juga memungkinkan agen penyewaan mobil
untuk memantau mobil dan mengidentifikasi lokasi mobil.
hasil implementasi untuk sistem yang diusulkan.[15]

1. METODOLOGI

Pada Penelitian ini metode pengumpulan data yang
digunakan yaitu menggunakan beberapa metode
diantaranya : observasi, studi pustaka, wawancara, dan
metode pengembangan software menggunakan agile
method.

Observasi, pengumpulan data melalui pengamatan
langsung pada CV. RENTAL MOBIL PRIMA
PEKANBARU. Dengan observasi, penulis bisa
mengamati secara langsung apa saja permasalahan yang
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sedang terjadi (Hasanah, 2016). Dan juga mewawancarai
pemilik CV untuk memperoleh data secara detail.
Kemudian melakukan studi pustaka di beberapa media
seperti : jurnal penelitian, buku maupun artikel-artikel
yang berhubungan dengan problematika yang ada dalam
suatu system rental mobil berbasis web. Dalam
pengembangannya, metode yang digunakan adalah Agile
method, Agile Development.

Methods merupakan sebuah pengembangan
metode software hanya untuk jangka pendek yang
membutuhkan adaptasi cepat terhadap perubahan suatu
sistem (Utomo, 2013).
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Berikut langkah-langkah dalam agile methods :

1) Pertama Perencanaan, pada langkah ini
dilakukan perencanaan tentang kebutuhan dari
software yang akan di buat.

2) Kedua Implementasi, pada Langkah ini di
lakukan peng-codingan / implementasi ide di
langkah sebelumnya.

3) Ketiga Tes perangkat lunak, pada langkah ini
software yang sudah di buat sedemikian rupa
akan di test agar tidak ada error atau bug dalam
sistemnya sehingga bisa menjadi software yang
berkualitas.

4) Keempat Dokumentasi, pada langkah ini di
lakukan dokumentasi atas proses test pada
langkah sebelumnya  dengan tujuan
mepermudah maintenance kedepannya.

5) Kelima Deployment, pada langkah ini di
lakukan lagi pengujian kualitas pada system
software yang telah di buat. Setelah system
ysduah memenuhi syarat, software sudah siap
dideployment.

6) Keenam Pemeliharaan, pada langkah ini proses
maintenance rutin yang di lakukan untuk
menjaga software agar tetap berjalan dengan
seharusnya.

Pada penelitian yang diakukan, peneliti juga
menggunakan metode perancangan melalui tahap
UML, yaitu diantaranya : Usecase diagram, Actifity
Diagram, Fowchart, Class Diagram dan BPMN.

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Analisa Kebutuhan Fungsional dan Non-
Fungsional Sistem

Analisis fungsional dan non-fungsional dilakukan
untuk menjelaskan tentang prosedur yang berjalan di
dalam sistem informasi Rental Mobil Prima Pekanbaru,
yaitu:

a. Analisis Fungsional
Analisis  fungsional dilakukan untuk memberikan
gambaran mengenai sistem atau prosedur Rental Mobil
Prima Pekanbaru.

1) Sistem harus mampu melakukan validasi log in user,
yang dimaksud yaitu pada saat user akan mengakses
sistem tersebut maka user harus mengisi username
dan password yang sudah dibuat oleh user
sebelumnya.

2) Sistem harus dapat memproses data input (simpan,
ubah dan hapus). Pada saat sistem melakukan sewa
mobil maka sistem harus dapat melakukan semua
proses tersebut (simpan, ubah dan hapus).

3) Sistem harus mengahasilkan data output. Semua
data yang dimasukan atau yang tersimpan di
database akan dikeluarkan oleh sistem (cetak).
Maka sistem harus mampu menghasilkan data
keluaran berupa report yang sesuai dengan harapan
user.

b.  Analisis Non-Fungsional

Analisis fungsional berupa analisis perangkat keras
(hardware), perangkat lunak (software). Berikut adalah
spesifikasi  komputer yang dibutuhkan dibagian
administrasi:

1) Perangkat Keras (Hardware)
a) Processor minimal Intel®Core i3.
b) Memori minimal RAM 4 GB.
c) Power supply.
d) Monitor LCD 15”.
e) Hardisk 500 GB.
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f) Mouse standar dan keyboard standar.
g) Printer standar. Start

2) Perangkat Lunak (Software)

a) Sistem operasi Windows 10.

b) Design Macromedia Dremaweaver. Input Data
Peminjam

c) Web Server XAMPP.

d) Accses point (Wi-Fi)

Input Data Mobil
Yang Akan
Dipinjam

1.1. Flowchart yang sedang berjalan
Adapun Flowchart dari Sistem Berjalan Rental Mobil

Mencatat Tanggal
DanlJam pinjam

Jaminan Peminjam

Id Peminjam

End

Gambar 1.1. flowchart sistem yang berjalan

Dimulai dari user menginput data pinjam, setelah
terinput user menginput data mobil apa yang akan
Prima Pekanbaru ialah sebagai berikut : dipinjam, kemudian user akan mencatat tanggal dan jam
peminjaman. Setelah data terinput, user akan
menyerahkan ktp atau identitas diri sebagai jaminan
pinjam, setelah semua terpenuhi user akan mendapatkan
id peminjam dan kemudian selesai.

1.2. Sistem Usulan
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Start

Akses Website

Sudah
memilki
akun?

tidak Daftar akun Melengkapi

form

ya

Login Verifikasi data

Masukkan
username dan
password

tidak

password
valid?

ya

Masuk ke
dashboard

Masuk ke Menu
mobil

User memilih

Tidak mobil

[
Melakukan
Transaksi

End

Gambar 1.2. Flowchart Sistem Usulan

Dimulai dari user masuk ke laman website rental
mobil, kemudian user melakukan login akun. jika user
tidak mempunyai akun, maka system akan menampilkan
daftar akun guna login ke website tersebut. Di daftar akun,
user akan melengkapi form data diri, kemudian system
akan memverifikasi akun kemudian login. Jika user sudah
mempunyai akun, maka sistem akan menampilkan login
setelah itu user menginput username dan password. Jika
username dan password salah maka sistem akan

menampilkan ke halaman input username dan password
kemudian user menginput ulang.

1.3. Use case diagram

Pryd e s

Gambar 1.3. Use Case Diagram.

1.4. Activity Diagram
1.4.1.  Activity Diagram Registrasi

activitydiagram registrasi

User Sistem

O)
O

(== H

1

menuutamal ]

L

v

dapat username dan
password.

O

datalengkap?

Gambar 1.4.1. Activity Diagram Registrasi
Pada Activity Diagram Registrasi user melakukan

pendaftaran dengan mengisi form data diri serta membuat
password kemudian menekan tombol selesai.
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1.4.2.  Activity Diagram Login

activity diagram login

User Sistem

: e itoma J

jnput Username.

i..password _j

yalidas! akun:

fidak: ;akun alid?

menu utama
i pelanggan

{Phase

Gambar 1.4.2. Activity Diagram Login.

Pada Activiy Diagram Login dimulai ketika user
menekan tombol login, kemudian memasukkan
username dan Password kemudian sistem akan
memvalidasi akun, kemudian jika berhasil akan masuk ke
menu utama sistem.

1.4.3.  Activity Diagram Menginput Data Pelanggan

Activity Diagram Input Data Pelanggan

Admin Sistem Database

Fan
)
L

BiliR mend pe\ar\g_gaan

engis data

imenampilkan menu;

| pelanggan | i data pelanggan

menyimpan data
pelanggan

simpan;

)
()

Phase

Gambar 1.4.3. Activity data pelanggan

Pada activity diagram input data pelanggan
dimulai ketika admin menginput data melalui form ,
kemudian data akan di simpan ke database.

1.4.4.  Activity Diagram Menginput Data Sewa

activity diagram input data sewa

User Sistem

—| form data sewal ]

melengkapi data;

e SEWE

fidak: data benar

¥ai

Phase:
O

Gambar 1.4.4. Activity Diagram Input Data Sewa.

Pada Activity diagram Input data sewa dimulai
ketika user memilih jenis mobil ,kemudian mengisi form
untuk data penyewaan mobil, kemudian setelah data di
validasi akan di simpan di akun user untuk di proses
selanjutnya.

Activity Diagram Memilih Jenis Mobil.

activity diagram pilih jenis maobil

User i Sistem

O
-

imenampilkan menu’
mobil

piliit meni mabil}

Gambar 1.4.5. Activity Diagram Pilih Jenis Mobil

Pada activity diagram pilih jenis Mobil dimulai
dari user yang memilih menu mobil, kemudian website
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akan menampilkan daftar menu mobil, kemudian dari

kategori yang dipilih akan menampilkan fasilitas apa saja

yang di miliki mobil tersebut.

1.5.Diagram BPMN

RENTAL MOBIL PRIMA PEKANGARU

. 'E ”‘1—'d ’ﬂ
: .

¥ ¥
E '@ .= ‘ﬂ g
[

Gambar 1.5. Diagram BPMN

Pada diagram BPMN ini menjelaskan tentang
proses bisnis yang terjadi serta aktor dan aktivitas yang
di lakukan bersama sistem, dimulai dari customer yang
melakukan start yaitu login ke sistem, kemudian
mengajukan permintaan penyewaan mobil, kemudian
sistem akan mengecek ketersedian kendaraan, lalu
customer menyetujui penawaran,kemudian mengisi
form untuk pe-rentalan mobil dan melakukan
penginputan untuk pembayaran, kemudian customer
menggunakan kendaraan sampai kembali sesuai dengan
waktu yang telah di sepakati, dan terakhir mengambil
bukti pengembalian kendaraan setelah rental selesai.

1.6. Class Diagram

deletel) void ac int

Costumer id_costumer int input() void

tal_kembali date delete) void

username.
alamat
status_rental varchar
input() void
update() void
upload() void
delete() void

gender
no_telepon
no_ki
password
role_id

nput()
upload() void Transaksi
downoad() void

int update()
total_denda varchar delete() void
t8l_pengembalian  : date

1.7. Design Interface

1.7.1. Interface Login

“ 0t @ @

[ HERE

Dalam tampilan diatas terdapat login yang
diperlukan untuk memasukan username dan password

1.7.2. Interface Dashboard

[B L

¢

APP RENTAL MOBIL

Dashboard

Setelah melakukan login akan mendapatkan
tampilan seperti diatas Pada bagian dashboar ini terdapat
data mobil,costumer,laporan, dan juga transaksi

1.7.3. Interface Data Mobil

P

Qoa
[ === Qoo
[ ) [=]s]a]
oD Qoo
L] Qoo
Y

mnm

Pada data mobil terdapat : gambar mobil yang
disediakan rental mobil,tipe mobil yang tersedia di rental
mobil , merek mobil apa saja yang terdapat di rental
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mobil ,nomor Plat kendaraan yang dimiliki oleh mobil di
rental mobil, dan juga status ketersediaan mobil di rental
mobil ini.

Data Tipe Mobil

DisiniTerdapat tipe mobil dimana data tipe mobil
dapat ditambahkan dengan format no, kode tipe mobil,
nama tipe mobil,

Disini terdapat data costumer dimana data costumer
dapat ditambahkan dari admin sendiri maupun dari
costumer ketika pembuatan akun untuk merental mobil,
dimana diperlukannya nama costumer, username yang
ingin digunakan, alamat costumer, gender , nomor telefon
untuk memudahkan dalam berkomunikasi jika diperlukan,
nomor KTP, dan juga pada data costumer admin dapat
mengetahui password yang digunakan costumer agar
sewaktu waktu diperlukan admin dapat memberikan
informasi.

Data transaksi dimana data ini adalah riwayat
transaksi oleh costumer yang menggunakan jasa atau
sewa rental mobil, dan pada data ini admin memiliki data
costumer berupa nama costumer, mobil yang di rental,
tanggal penyewaan, tanggal pengembalian, harga
penyewaan mobil perharinya, denda yang diberi jika
mengembalikan mobil tidak sesuai dengan tanggal
pengembalian akan dihitung perharinya, dan total denda
yang diberikan.

o Vi o e ik ks x| () MALAMAN DASIONRD — B x| +

,,,,,,,, cwowe M Laporan Transaksi u

(970

mo#® LKA RN L EE

Disini terdapat laporan transaksi dimana ada
tanggal peminjaman dan tanggal pengembalian dan juga
terdapat data costumer
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1.8. Pengujian Tabel Black Box Testing Menu Rental

an login
sebagai
pelangga
n
Saat klik | Klik tombol | Berhasil Valid
beranda | beranda
Melihat Klik  menu | Berhasil Valid
daftar mobil
mobil
Melihat Klik  detail | Berhasil Valid
detail dibawah
mobil pilihan mobil
yang
dirental
Saat klik | Klik tombol | Berhasil Valid
tombol dibawah
rental pilihan mobil
Melakuk | Klik cek | Berhasil Valid
an pembayaran
pembaya
ran
Upload Klik upload | Berhasil Valid
bukti bukti
pembaya | pembayaran
ran
Membata | Klik tombol | Berhasil Valid
Ikan batal pada
pesanan | menu
transaksi
Melakuk | Klik  menu | Berhasil Valid
an logout | logout

Mobil
pengujia Test Case Hasil Kesi
n Pengujian | mpul
an
Menu klik  menu | Berhasil valid
Login Login
Form Klik Berhasil valid
Registras | dibawah
i tombol login
Melihat Klik  menu | Berhasil Valid
data data mobil
mobil
Melakuk | Klik tombol | Berhasil valid
an tambah data
tambah mobil
data
mobil
Memilih | Klik ikon | Berhasil valid
tanggal kalender
booking
Melihat Klik  menu | Berhasil valid
tipe data tipe
mobil
Menamb | Klik tambah | Berhasil Valid
ahkan tipe data
tipe data
Melihat Klik  menu | Berhasil valid
data costumer
costumer
Menamb | Klik tambah | Berhasil Valid
hkan data | data
costumer | costumer
Melihat Klik  menu | Berhasil Valid
data transaksi
transaksi
Menu Klik  menu | Berhasil Valid
laporan laporan
Menampi | Kli Berhasil Valid
Ikan data | tampilkan
laporan data laporan
Cetak Klik ikon | Berhasil Valid
laporan print  pada
menu
laporan
Menggan | Klik  menu | Berhasil Valid
ti ganti
password | password
Saat Klik login Berhasil Valid
melakuk

V. KESIMPULAN

Sistem rental mobil Rental Mobil Prima
Pekanbaru yang dibuat dengan menggunakan bahasa
pemograman dengan menggunakan database MySq|l .
sistem ini telah di uji digunakan dibeberapa browser
yang ada dan dari sistem yang kami buat , dapat
disimpulkan bahwa.

1.sistem rental mobil memudahkan costumer
untuk melakukan penyewaan mobil dengan
melakukan pemesanan di website rental mobil.

2.sistem ini membuat pemiliki rental mobil
lebih mudah dalam mengelola dan mengetahui
bagaimana berjalannya website rental mobil.

3.sistem rental memudahkan admin dalam
proses pemesanan yang dilakukan costumer.

4.sistem rental mobil ini memudahkan juga bagi
pemiliki mobil yang ingin memasukkan atau ingin
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menyewakan mobil dengan menggunakan website
rental mobil, dimana website ini juga disediakan
untuk pemiliki mobil yang ingin menyewakan mobil.
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