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Abstract: Abstract: Elderly care must be done carefully, 
patiently, and lovingly. Providing care to the elderly is 
expected that the elderly will still feel happy and be able to 
live out their old days, so that the quality of life for the elderly 
will increase. In caregiver care it is very likely that a high 
workload and great stress will arise on the caregiver. The 
purpose of this research is to describe the stress and coping of 
elderly caregivers. This study uses a qualitative method with a 
phenomenological research design. The results of the study 
show that there is stress due to excessive workload in 
attending to housing, business and elderly care needs. The 
coping that is owned appears in the form of self-control by 
staying silent for a long time and social support from business 
affiliation. In addition, there are religious aspects that can be 
become coping in relieving excessive stress. 
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Abstrak:  Perawatan lansia harus dilakukan dengan teliti, 
sabar, dan penuh cinta. Pemberian perawatan pada lansia 
diharapkan para lansia tetap merasa bahagia dan bisa 
menjalani hari tuanya, sehingga kualitas hidup lansia 
mengalami peningkatan. Dalam perawatan caregiver sangat 
mungkin memunculkan beban kerja yang tinggi dan stres 
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yang begitu besar pada caregiver. Tujuan penelitian ini ialah 
menggambarkan stres dan koping yang dimiliki oleh caregiver 
lansia. Metode penelitian yang digunakan adalah metode 
kualitatif dengan desain penelitian fenomenologi. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa terdapat stres akibat beban 
kerja yang berlebihan dalam menguruh kebutuhan rumah, 
bisnis dan perawatan lansia. Adapun koping yang dimiliki 
muncul dalam bentuk kontrol diri dengan berendam dalam 
waktu yang lama dan dukungan sosial dari afiliasi bisnis. 
Selain itu terdapat aspek religius yang dapat menjadi koping 
dalam meredakan stres yang berlebihan. 
Kata kunci: Caregiver, Lansia, Stres 
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