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ABSTRAK 

Internet of things merupakan salah satu pilar dari Industri 4.0 sehingga kompetensi akan konsep 

dan praktiknya merupakan hal yang sangat berguna. Dunia pendidikan tidak bisa eksis tanpa 

alumni, namun keberadaan mereka seringkali terdokumentasi dengan buruk sehingga 

menimbulkan kesenjangan antara data alumni dan keadaan sebenarnya. Banyak program studi 

di Universitas Terbuka setiap tahun meluluskan ribuan mahasiswa. Karena UT saat ini belum 

memiliki portal alumni seperti kebanyakan universitas lainnya, sulit untuk mencari data dan 

informasi tentang alumni dan komunikasi antar alumni tidak berjalan dengan baik setelah lulus. 

agar alumni dapat berkomunikasi secara efektif dan bertukar informasi melalui Portal ini. 

Sehingga dengan adanya Portal ini alumni dapat berkomunikasi dengan baik dan dapat bertukar 

informasi. Saat ini Alumni UT hanya bertukar informasi melalui social media seperti 

WhatsApp Group, Facebook, dll. Dan hal tersebut belum bisa dikontrol oleh UT. Oleh karena 

hal tersebut diperlukan sebuah Portal yang mampu menjadi solusi dari permasalahan tersebut. 

Studi ini bertujuan untuk membuat sebuah Portal Alumni dengan penerapan Internet of Things 

dalam bentuk sebuah website online menggunakan metode Research and Development (R&D). 

Pengembangan aplikasi dibatasi sampai dengan prototipe karena untuk penerapan diperlukan 

studi lebih lanjut. 

 

Kata kunci  : Internet of Things (IoT), Portal Alumni. Universitas Cyber, Penelitian dan  

Pengembangan (R&D). 
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  ABSTRACT  

The internet of things is one of the pillars of Industry 4.0, so competence in concepts and 

practices is very useful. The world of education cannot exist without alumni, but their presence 

is often poorly documented, causing gaps between alumni data and the actual situation. Many 

study programs at the Open University annually graduate thousands of students. Because UT 

does not currently have an alumni portal like most other universities, it is difficult to find data 

and information about alumni and communication between alumni does not go well after 

graduation. so that alumni can communicate effectively and exchange information through this 

Portal. So that with this Portal alumni can communicate well and can exchange information. 

Currently UT Alumni only exchange information through social media such as WhatsApp 

Group, Facebook, etc. And it can not be controlled by UT. Because of this, a Portal is needed 

that is able to be a solution to this problem. This study aims to create an Alumni Portal with 

the application of the Internet of Things in the form of an online website using the Research 

and Development (R&D) method. Application development is limited to prototypes because 

further studies are required for implementation.  

 

Keywords: Internet of Things (IoT), Alumni Portal. Cyber University, Research and 

Development (R&D). 

 

PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi menjadi pendorong utama modernisasi masyarakat 

saat ini [1]. Karena jaringan internet juga merupakan media yang digunakan dalam proses 

pendidikan, maka dunia pendidikan juga merasakan manfaat yang sangat besar dari 

keberadaannya. Informasi dikomunikasikan dan disebarluaskan dengan lebih cepat dan mudah 

[2]. Karena teknologi informasi telah menjadikan berbagai macam media, seperti televisi, 

radio, kamera, dan telepon, menjadi satu kesatuan, maka perlu dimanfaatkan dalam dunia 

pendidikan. Salah satu aplikasi tersebut adalah penggunaan computer [3]. Ini dapat digunakan 

sebagai alat bantu belajar, alat pengolah data, dan media penyimpanan informasi [4]. 

Selain berperan penting dalam lembaga pendidikan, alumni merupakan gambaran 

pemangku kepentingan yang dapat diuntungkan dengan kemajuan teknologi internet saat ini 

[5]. Namun seringkali alumni tidak terstruktur dengan baik, sehingga masih terdapat 

ketidaksesuaian antara data alumni dengan realita, padahal alumni merupakan bagian yang 

tidak terpisahkan dari dunia pendidikan, termasuk meningkatkan mutu pendidikan dan 

mendorong keragaman kegiatan [6]. Siswa termasuk mantan siswa [7]. Peserta didik memiliki 

peran yang sangat penting sebagai unsur manusia dalam proses Pendidikan [8]. 

Universitas Terbuka telah meluluskan ribuan mahasiswa dari berbagai program 

akademik setiap tahunnya sejak didirikan pada 4 September lalu [9]. Karena UT saat ini belum 

memiliki portal alumni seperti banyak universitas lain, sulit untuk mencari data dan informasi 

tentang alumni dan komunikasi antar alumni [10], tidak bekerja dengan baik setelah lulus [11]. 

Agar alumni dapat berkomunikasi secara efektif dan bertukar informasi melalui Portal ini. Saat 

ini, Alumni UT berkomunikasi secara eksklusif melalui situs media sosial seperti Facebook 

dan WhatsApp Group [12]. Dan UT tidak berdaya mengaturnya [13]. Tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk membuat portal alumni . Menanggapi isu-isu yang disajikan oleh teknologi 
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informasi saat ini dengan tetap mengikuti kemajuan pesat dalam teknologi web dan internet 

[14]. Alumni dan universitas akan dapat mengakses website sebagai media layanan online 

untuk keperluan informasi [15]. Alumni dapat mengakses layanan ini hanya dengan 

mengunjungi Portal yang disediakan situs web, di mana mereka dapat memperoleh informasi 

terbaru, termasuk lowongan pekerjaan dan berita akademik [16]. Selain itu, portal ini dapat 

berkembang sebagai wadah bagi UT Club dan Alumni untuk terlibat dalam kegiatan Tracer 

Study [17]. Sesuai dengan tujuan pendirian Universitas Terbuka, juga dapat meningkatkan 

kesempatan belajar bagi seluruh warga negara Indonesia dari berbagai latar belakang sosial 

ekonomi sehingga dapat menempuh pendidikan tinggi yang bermutu [18]. 

 

PERMASALAHAN 

Pada bagian ini dituangkan uraian tentang permasalahan yang dihadapi oleh Universitas 

Terbuka yang dimana banyak program studi di Universitas Terbuka setiap tahun meluluskan 

ribuan mahasiswa. Sehingga keberadaan UT seringkali terdokumentasi dengan buruk sehingga 

menimbulkan kesenjangan antara data alumni dan keadaan sebenarnya [19]. Karena UT saat 

ini belum memiliki portal alumni seperti kebanyakan universitas lainnya, sulit untuk mencari 

data dan informasi tentang alumni dan komunikasi antar alumni tidak berjalan dengan baik 

setelah lulus [20]. agar alumni dapat berkomunikasi secara efektif dan bertukar informasi 

melalui Portal ini. Sehingga dengan adanya Portal ini alumni dapat berkomunikasi dengan baik 

dan dapat bertukar informasi [21]. Saat ini Alumni UT hanya bertukar informasi melalui social 

media seperti WhatsApp Group, Facebook, dll. Dan hal tersebut belum bisa dikontrol oleh UT. 

 

METODOLOGI PENELITIAN 

Jenis Studi 

Research and Development (R&D adalah jenis metodologi yang digunakan dalam 

penelitian ini. ). Research and Development (R&D) adalah teknik studi efektif yang digunakan 

untuk membuat barang tertentu dan mengevaluasi kemanjurannya [22]. Sebaliknya, teknik 

waterfall untuk pengembangan sistem memiliki lima tahapan yang harus diselesaikan: analisis, 

desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan [23]. Saat membuat sistem aplikasi, metode 

waterfall yang akan digunakan [24]. 

 

Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data dalam studi ini, meliputi: 

1. Melalukan wawancara dengan perwakilan layanan alumni dari UPBJJ dan Universitas 

Terbuka Pusat. 

2. Melakukan observasi terhadap dokumen yang berkaitan dengan pelayanan Alumni, 

dokumen tersebut meliputi peraturan dan ketentuan serta dokumentasi proses bisnis terkini 

serta peraturan perundang-undangan. 

 

Kerangka Berfikir 

Gambar 1 mengilustrasikan kerangka berpikir yang digunakan dalam penelitian ini, yang 

diawali dengan pengumpulan data, dilanjutkan dengan analisis data untuk menghasilkan desain 

informasi yang efektif, dan terakhir dilanjutkan dengan coding untuk membuat aplikasi [25]. 
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Setelah program selesai, langkah selanjutnya adalah mengimplementasikannya dengan 

mengujinya dengan pengguna yang relevan [24]. 

 
Gambar 1. Kerangka Berfikir Studi 

 

Jenis Metode Pengembangan Perangkat Lunak 

Dalam penelitian ini, ide Internet of Things (IoT) digunakan untuk mengembangkan portal 

alumni dengan menggunakan metode waterfall, seperti yang diilustrasikan pada Gambar 2. 

Pendekatan ini memiliki lima tahapan yang harus diselesaikan: analisis, desain, implementasi, 

pengujian, dan pemeliharaan [26]. Karena program yang dibuat pada penelitian ini masih 

berupa prototype, tidak dilakukan perawatan karena belum digunakan, maka dilakukan 

modifikasi teknik waterfall ke tahap 4. 

 
Gambar 2. Metode Waterfall 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Alumni merupakan salah satu bagian penting dari sebuah institusi pendidikan, karena 

alumni adalah hasil dari rangkaian proses pendidikan tersebut, kerena mereka memainkan 

peran penting dalam lembaga Pendidikan [27]. Karena tidak ada fasilitas yang jelas untuk 

alumni, seringkali tidak ideal untuk menyampaikan informasi kepada mereka [28]. 

Website yang dirancang khusus untuk memberikan informasi kepada alumni adalah 

Website Portal Alumni Universitas Terbuka [6]. Hal ini dimaksudkan agar dapat bermanfaat 

bagi alumni. Ini termasuk artikel berita, informasi, lowongan pekerjaan, beasiswa, kegiatan, 

dan tips dan trik [29]. 

Bahasa pemrograman CodeIgniter dan Database MySql digunakan untuk membuat situs 

web yang menarik dan responsive [21]. PHP digunakan untuk membangun kerangka 

CodeIgniter, sedangkan Mysql adalah database yang memiliki manfaat menyimpan data dalam 

format yang fleksibel dan independen. Sebelum membuat website diperlukan rancangan Alur 

Penggunaan Sistem portal alumni UT, seperti gambar berikut ini . 
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Gambar 3 : alur aplikasi  

 

Ada dua pelaku yang akan mengakses aplikasi tersebut yaitu alumni dan admin seperti yang 

tertera pada gambar di atas. Sementara hak akses admin dapat membuat, membaca, mengubah, 

dan menghapus konten aplikasi, izin akses alumni hanya dapat membaca konten aplikasi. 

Pembuatan situs web kemudian dapat dimulai ketika alur penggunaan telah dirancang. Menu 

yang ada di admin dan aktor pengguna ditampilkan di bawah ini; Seperti terlihat pada gambar 

berikut, setiap menu memiliki fungsi yang bervariasi sesuai dengan kebutuhan system [30]. 

Tampilan halaman login form admin  

Halaman admin portal alumni UT dapat diakses pada url 

https://etalaseriset.com/alumni/login lalu login menggunakan username dan password. url 

tersebut adalah url prototipe, bukan url sebenarnya, karena untuk implementasi membutuhkan 

studi lebih lanjut. 

 
Gambar 4 : Halaman Login 

 

Tampilan halaman Dashboard  

Untuk melakukan register, klik menu menu register paling bawah pada tampilan awal 

masuk ke sistem, maka akan muncul tampilan seperti dibawah ini: 
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Gambar 5 : Halaman Dashboard Admin 

 

Tampilan Halaman Informasi  

Menu informasi digunakan untuk mengelola daftar informasi. DIsini admin bisa 

menambah, merubah dan menghapus informasi. Informasi ini mempunyai dua bahasa yaitu 

bahasa indonesia dan bahasa inggris. 

 
Gambar 6: Halaman menu informasi 

 

Tampilan halaman menu agenda 

Menu agenda digunakan untuk mengelola daftar agenda. DIsini admin bisa menambah, 

merubah dan menghapus agenda. Agenda ini mempunyai dua bahasa yaitu bahasa indonesia 

dan bahasa inggris. 

 
Gambar 7: Halaman menu halaman 

 

Tampilan menu halaman 

Menu halaman digunakan untuk mengelola daftar halaman. DIsini admin bisa 

menambah, merubah dan menghapus halaman.  Halaman ini mempunyai dua bahasa yaitu 

bahasa indonesia dan bahasa inggris. 

Salah satu fungsi utama dari halaman ini adalah untuk membuat halaman khusus yang 

bisa digunakan untuk mengisi daftar menu. Pengelolaan menu halaman ini hampir sama dengan 

menu informasi dan agenda. 
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Gambar 8: Menu halaman 

 

Tampilan Menu File 

Menu file digunakan untuk mengelola daftar file. Disini admin bisa menambah, merubah 

dan menghapus file.   

 
Gambar 9: Halaman menu file 

 

Tampilan Halaman Menu Pesan Masuk 

Menu pesan masuk digunakan untuk membaca pesan masuk yang dikirimkan oleh 

pengunjung website melalui kolom kontak kami.   

 
Gambar 10: Halaman pesan masuk 

 

Tampilan Halaman Menu Setting 

Menu setting menu ini digunakan untuk mengatur tampilan menu yang berada di 

halaman depan website portal alumni. 

 
Gambar 11: Menu setting 
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Tampilan Halaman Menu Lihat Website 

Menu ini digunakan untuk membuka halaman depan website portal alumni. 

 
Gambar 12: Menu lihat website 

 

Tampilan Menu Logout 

Untuk keluar dari sistem legalisir online ini alumni tinggal mengklik menu Keluar 

 
Gambar 13: Menu logout 

 

Tampilan Website Portal Alumni 

 
Gambar 14: tampilan website portal alumni 
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KESIMPULAN 

Beberapa kesimpulan yang dapat ditarik dari temuan kajian yang telah dilakukan, antara lain 

pembuatan aplikasi portal alumni dengan konsep Internet of Things (IoT) sangat 

menguntungkan karena sebelumnya alumni belum memiliki portal yang berfungsi sebagai 

forum alumni. Kesimpulan selanjutnya adalah bahwa aplikasi ini masih memiliki kelemahan 

tertentu karena belum disesuaikan untuk memenuhi semua persyaratan pengaturan Universitas 

Terbuka. 

 

SARAN 

Untuk melakukan pengembangan selanjutnya maka dapat dirancang lebih lanjut 

menggunakan layanan IOT lainnya, seperti memberikan notifikasi email gunan untuk 

meningkatkan dan memberikan hasil yang lebih baik tentang Sistem. 
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