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 CV. Mitra Mandiri adalah perusahaan ekspedisi yang melayani jasa 

pengiriman barang. Ekspedisi adalah pengiriman barang dari suatu tempat 

ke tempat lain yang lokasinya cukup jauh. Barang yang dikirim dalam 
ekspedisi bisa berupa barang kecil atau barang besar. Setiap ekspedisi barang 

yang dilakukan akan dilaporkan ke manager setiap akhir bulan, sehingga 

manager dapat memantau perkembangan ataupun masalah yang dihadapi. 

Selama ini dalam mengelola data pengiriman barang, CV. Mitra Mandiri 
masih menggunakan cara manual. Setiap harinya transaksi pengiriman 

barang yang terjadi masih di olah menggunakan kertas kerja sehingga sangat 

sulit dalam mengambil keputusan penentuan pengiriman barang yang 

terbanyak, serta pemilik usaha kesulitan dalam menentukan jenis armada 
yang paling sering melakukan pengiriman barang. Sistem informasi 

eksekutif adalah sebuah sistem informasi untuk pihak eksekutif agar dapat 

mengakses data serta informasi. Konsep sistem informasi eksekutif bagi top 

level management adalah untuk melihat dan mengawasi kinerja yang ada 
dalam perusahaan tersebut. Dalam hal ini perusahaan dapat mengetahui 

tingkat kemajuan serta aktifitas apa saja yang terjadi dalam perusahaan 

tersebut. Oleh karena itu dalam perusahaan tersebut dibutuhkan sebuah 

sistem informasi untuk mengelola dan merangkum data perusahaan untuk 

eksekutif. 

 

 ABSTRACT 

 CV. Mitra Mandiri is an expedition company that provides goods delivery 
services. Expedition is the delivery of goods from one place to another which 

is located quite far away. Items sent on expeditions can be small items or 

large items. Every expedition of goods carried out will be reported to the 

manager at the end of each month, so that the manager can monitor progress 
or problems encountered. So far, in managing goods delivery data, CV. 

Mitra Mandiri still uses the manual method. Every day, goods delivery 

transactions that occur are still processed using working papers, so it is very 

difficult to make decisions on determining the most shipments of goods, and 
business owners have difficulty determining the type of fleet that most often 

delivers goods. Executive information system is an information system for 

the executive to be able to access data and information. The concept of an 

executive information system for top level management is to view and 
monitor the performance of the company. In this case the company can know 

the level of progress and what activities are happening in the company. 

Therefore, the company needs an information system to manage and 

summarize company data for executives.   
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1. PENDAHULUAN 

Pemenuhan informasi untuk suatu perusahaan sudah menjadi hal penting. Penting untuk mengirimkan 

informasi yang benar karena pengambilan keputusan sering menggunakan pengetahuan ini. Seiring kemajuan 

teknologi, informasi dapat disampaikan dengan berbagai cara sehingga para eksekutif dapat melihat informasi 

sebenarnya yang disajikan. CV. Mitra Mandiri adalah perusahaan ekspedisi yang melayani jasa pengiriman 

barang. Ekspedisi adalah pengiriman barang dari suatu tempat ke tempat yang lain yang lokasinya cukup 

jauh. Barang yang dikirim dalam ekspedisi bisa berupa barang kecil atau barang besar. Setiap ekspedisi 

barang yang dilakukan akan dilaporkan ke manager setiap akhir bulan, sehingga manager dapat memantau 

perkembangan ataupun masalah yang dihadapi.  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Guci dan Fujiati (2019) menghasilkan sebuah sistem 

informasi eksekutif persediaan sparepart trado. Temuan penelitian ini akan memudahkan dalam menangani 

data barang, bekerja dengan data transaksi, dan membantu menampilkan grafik barang yang umum 

digunakan. Metode yang digunakan adalah metode Waterfall. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh 

Muhammad Fauzi (2015) menghasilkan sebuah sistem informasi eksekutif department electrical.  Hasil 

penelitian ini untuk membantu mengkaji hasil laporan kegiatan department electric untuk eksekutif. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Irwansyah dan Charles Bronson Harahap (2020) menghasilkan 

sebuah untuk penyewaan dan penjualan mesin pembangkit, sistem informasi eksekutif. Hasil penelitian ini 

untuk membuat aplikasi yang dapat memunculkan gambar detail mesin genset kepada pembeli dan membuat 

informasi dalam bentuk grafik serta tabel yang mudah dimengerti. Metode yang digunakan adalah metode 

Drill Down. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Dahriani Hakim Tanjung dan Charles Bronson 

Harahap (2020) menghasilkan sebuah sistem informasi eksekutif data pegawai para badan kepegawaian 

berbasis web. Temuan dari penelitian ini akan mempermudah untuk memeriksa data kepegawaian dalam hal 

jumlah dan kinerja karyawan. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Dedek Indra Gunawan dan Nita 

Syahputri (2021) menghasilkan sebuah sistem informasi eksekutif pelelangan berbasis web. Hasil penelitian 

ini untuk membuat aplikasi dimana menampilkan laporan status pelelangan yang lebih praktis. Metode yang 

digunakan adalah metode Iconix Process.  

Berdasarkan hasil penyelidikan di atas, untuk menyelesaikan masalah tersebut merancang sistem 

informasi eksekutif ekspedisi barang pada CV. Mitra Mandiri sehingga dapat mempermudah perusahaan 

dalam pembuatan laporan pengiriman barang.  

 

2. METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan dalam sistem informasi eksekutif ekspedisi barang dilihat pada gambar 

1. 

 

 

Gambar 1. Diagram Waterfall 
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Keterangan dari gambar 1 adalah 

a. Analisis 

Kebutuhan yang diperlukan yaitu laporan data barang, hardware serta software yang digunakan 

untuk penelitian ini. 

b. Desain 

Di tahap mendesain dalam pembuatan sistem serta aplikasi yang direncanakan oleh penulis yaitu 

memakai UML (Unified Modeling Language). 

c. Penerapan 

Pada tahap penerapan aplikasi dilakukan disaat semua sistem sudah dicoba secara baik. Aplikasi 

yang telah dicoba terlebih dahulu akan diterapkan ke dalam sistem informasi eksekutif ekspedisi barang 

pada CV. Mitra Mandiri. 

d. Pengujian 

Pengujian menggunakan localhost dan blackbox testing. 

e. Simpulan 

Di tahap simpulan ini penulis sudah menyelesaikan aplikasi sistem informasi eksekutif barang pada 

CV. Mitra Mandiri dan sudah dapat digunakan. 

 

3. HASIL AND PEMBAHASAN 

   Analisis masalah yang diperoleh dari CV. Mitra Mandiri terkait eksekutif yaitu selama ini dalam 

mengelola data pengiriman barang, CV. Mitra Mandiri masih menggunakan cara manual. Hal ini akan dapat 

menimbulkan masalah dalam proses pengiriman. Diantaranya pencatatan terlalu lambat, penyalinan data dan 

pembuatan laporan yang rumit. Oleh karena itu dibutuhkan beberapa strategi pemecahan masalah yaitu: 

a. Membuat aplikasi yang dapat menyimpan dan mengelola data ekspedisi. 

b. Mempermudah kinerja karyawan dalam bidang ekspedisi. 

c. Menerapkan sistem informasi eksekutif untuk ekspedisi. 

d. Membuat sistem pencetakan laporan pada aplikasi sistem informasi eksekutif yang dibuat. 

 

3.1. UseoCaseoDiagram 

  Useocaseodiagram sistemoinformasi eksekutif ekspedisiobarang pada CV. Mitra Mandiri terlihat pada 

gambar 2. 

 

        Gambar 2. Use Case Diagram  
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3.2. Class Diagram 

Classodiagramosistemoinformasi eksekutif ekspedisi barang pada CV. Mitra Mandiri dapat dilihat 

pada gambar berikut: 

Tbl_akun     

Kode_akun 

Nama_lengkap 

Username 

Password 

Level 

login 

keluar 

Tbl_armada         

Kode_armada 

Plat 

Jenis_armada

Merek 

Simpan 

Ubah 

Hapus 

Batal 

Tutup 

Tbl_barang          

Kode_barang 

Nama_penerima 

Telp 

Kode_lokasi 

Alamat 

Nama_barang 

Jenis 

Satuan 

Jumlah 

Harga 

Status 

Simpan 

Ubah 

Hapus 

Batal 

Tutup 

1

1..*

Tbl_lokasi        

kode_Lokasi

Kota

Provinsi

Simpan 

Ubah 

Hapus 

Batal 

Tutup 

1..*

1

Tbl_pengiriman          

Kode_pengiriman 

Kode_barang 

Kode_armada 

Tanggal_kirim 

Tanggal_sampai 

Data Baru 

Simpan Data 

Edit Data 

Update Data 

Hapus Data 

1..*

1

1
1..*

1..*

1

 

Gambar 3. ClassoDiagram 

 

3.3. Activity Diagram 

Activityodiagramosistemoinformasi eksekutif ekspedisi barang pada CV. Mitra Mandiri dapat 

dilihat pada gambar berikut: 

1. ActivityoDiagram Form Armada 

Adapun hasil activityoform Armada yang dirancang ditunjukkan pada gambar 9. 
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Gambar 9. ActivityoForm Armada 

 

2. Activity Diagram Form Pengiriman 

Adapun tampilan activity form Pengiriman yang dirancang ditunjukkan pada gambar 10. 

 

 
                                                  Gambar 10. Activity Diagram Form Pengiriman 

 

3.4. Sequence Diagram 

Sequenceodiagramosistemoinformasi eksekutif ekspedisi barang pada CV. Mitra Mandiri dapat 

dilihat pada gambar berikut: 

1. SequenceoDiagram Form Armada 
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Adapun tampilan sequenceoform Armada yang dirancang pada gambar 11. 

 

 

Gambar 11. Tampilan SequenceoForm Armada 

 

2. Sequence Diagram Form Pengiriman 

Adapun tampilan sequence form Pengiriman yang dirancang pada gambar 12. 

 

 

Gambar 12. Tampilan Sequence Form Pengiriman 

 

3.5. Perancangan Sistem 

Berikut ini dijelaskan tentang tampilan hasil dari perancangan sistem dapat dilihat sebagai berikut: 
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1. Hasil Armada 

Adapun hasil armada yang dirancang ditunjukkan pada gambar 4. 

                                     

Gambar 4. Hasil Armada 

2. Hasil Pengiriman 

Adapun Hasil Pengiriman yang dirancang ditunjukkan pada gambar 5. 

 

 

Gambar 5. Hasil Pengiriman 

 

3. Hasil Detail Pengiriman Barang 

Adapun hasil Detail Pengiriman Barang yang dirancang ditunjukkan pada gambar 6. 
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Gambar 6. Hasil Detail Pengiriman Barang 

 

4. Hasil Laporan Pengiriman Barang 

Adapun hasil Laporan Pengiriman Barang yang dirancang ditunjukkan pada gambar 7. 

 

 

Gambar 7. Hasil Laporan Pengiriman Barang 

5. Hasil Grafik Pengiriman Barang 

Adapun hasil Grafik Pengiriman Barang yang dirancang ditunjukkan pada gambar 8. 
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Gambar 8. Tampilan Form Grafik Pengiriman Barang 

 

4. KESIMPULAN  

Setelah menyelesaikan percobaan sistem maka penulis dapat memperoleh kesimpulan yaitu: 

a. Aplikasi eksekutif ekspedisi barang berbasis web dapat mempermudah perusahaan dalam 

mengetahui pengiriman barang yang terjadi berdasarkan lokasi dan armada. 

b. Aplikasi yang dirancang menerapkan sistem pengiriman barang dengan berdasarkan lokasi dan 
jenis armada yang ada pada CV. Mitra Mandiri yang dapat mempermudah perusahaan dalam 

mengolah laporan pengiriman barang pada CV. Mitra Mandiri. 

c. Aplikasi yang dirancang menerapkan sistem pengiriman barang dengan berdasarkan lokasi dan 

jenis armada yang ada pada CV. Mitra Mandiri yang dapat mempermudah perusahaan dalam 

mengolah laporan pengiriman barang pada CV. Mitra Mandiri. 
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