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Abstrak  

Pegawai adalah sumber daya manusia (SDM) yang sangat berpengaruh terhadap lingkungan organisasi ataupun 
perusahaan, guna untuk mendukung tercapainya suatu tujuan dalam sebuah perusahaan. Karena pegawai bisa 
dikatakan sebagai aset yang memiliki pengaruh yang cukup besar terhadap kontribusi nilai saing di dunia bisnis, 
sehingga dapat membantu dalam mendapatkan laba yang memuaskan untuk perusahaan.  Selain itu, pegawai dapat 
menjadi pemicu dalam keberhasilan masa depan perusahaan, karena pegawai akan berperan sebagai kontributor 
aktif dalam menentukan kemajuan perusahaan. Tetapi untuk terwujudnya pegawai yang baik tidak lepas dari yang 
namanya seleksi calon pegawai. Maka dibuatlah aplikasi ini guna untuk  menyeleksi calon pegawai di tahap awal 
yaitu tahap seleksi administrasi , nilai yang akan dicari adalah nilai dari hasil perhitungan atas kriteria dan bobot 
yang ditentukan. Metode perhitungan yang digunakan adalah  TOPSIS yang nilainya akan selalu mencari nilai 
yang memiliki pendekatan dengan solusi ideal positif, dan outputnya akan berupa hasil rangking urutan pelamar 
terbaik dari seluruh data pelamar, yang nantinya hasil data tersebut akan memudahkan fungsi HC dalam memilih 
kandidat untuk bisa melaju ke tahap berikutnya. 
 
  
Kata kunci : Seleksi Administrasi Pegawai, TOPSIS 

 
 
1. Pendahuluan  

Pegawai adalah sumber daya manusia  (SDM) 
yang sangat berpengaruh terhadap lingkungan 
organisasi ataupun perusahaan, guna untuk 
mendukung tercapainya suatu tujuan dalam sebuah 
perusahaan (Hardianto et al., 2021). Karena pegawai 
bisa dikatakan sebagai asset yang memiliki pengaruh 
yang cukup besar terhadap kontribusi nilai saing di 
dania bisnis, sehingga dapat membantu dalam 
mendapatkan laba yang memuaskan untuk 
perusahaan (Santika & Handika, 2019).  Selain itu, 
pegawai dapat menjadi pemicu dalam keberhasilan 
masa depan perusahaan, karena pegawai akan 
berperan sebagai kontibutor aktif dalam menentukan 
kemajuan perusahaan (Informatika et al., 2021). 
Pegawai pula bisa menjadi pengaruh keberhasilan 
sebuah perusahaan dalam menghasilkan kinerja yang 
maksimal, power full dan  berintegritas (Tri Handoyo, 
2017). Semakin baik kualitas pegawai yang dimiliki 
sebuah perusahaan, maka semakin besar 
kemungkinan perusahaan tersebut dapat mewujudkan 
tercapainya visi perusahaan yang sudah ditentukan 
(Wahyu Rifaldi et al., 2021). 

 
Menurut (Wati et al., 2017) Setiap perusahaan 

pada umumnya membutuhkan calon pegawai yang 

memiliki kualitas untuk mendukung perkembangan 
dan kemajuan perusahaan, sehingga human resource 
development (HRD) harus lebih selektif dalam proses 
pemilihan calon karyawan yang akan direkrut (Pada 
et al., 2021). 

Pegawai adalah sumber daya manusia  (SDM) 
yang sangat berpengaruh terhadap lingkungan 
organisasi ataupun perusahaan, guna untuk 
mendukung tercapainya suatu tujuan dalam sebuah 
perusahaan (Hardianto et al., 2021). Karena pegawai 
bisa dikatakan sebagai asset yang memiliki pengaruh 
yang cukup besar terhadap kontribusi nilai saing di 
dania bisnis, sehingga dapat membantu dalam 
mendapatkan laba yang memuaskan untuk 
perusahaan (Santika & Handika, 2019).   

 
Berdasarakan latar belakang masalah diatas, 

maka terdapat identifikasi maslaah yang muncul dan 
menjadi focus dalam penelitian, yaitu;  
1. Proses merekap data calon pegawai yang masih 

membutuhkan waktu yang cukup lama, karena 
HRD harus memperoleh dari kiriman email 
calon pegawai dengan jumlah yang cukup 
banyak. 

2. Terlalu banyak memakan waktu dalam 
penghitungan bobot untuk mecari alternatif data 
calon pegawai yang akan dipilih ke tahap 
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berikutnya, karena data yang diperoleh dari 
email, harus dimasukan terlebih dahulu kedalam 
spreadsheet dan dihitung hasilnya. 

Berdasarkan identifikasi masalah diatas, maka 
tujuan perancangan dari penelitian ini adalah : 
1. Mempermudah HRD dalam backup data calon 

pegawai, dengan menerapkan database, yang 
bertujuan untuk mempermudah dalam 
memperoleh data calon pegawai dengan jumlah 
yang cukup banyak.  

2. Mempersingkat waktu dalam proses perhitungan 
bobot alternatif data calon pegawai yang akan 
diurutkan secara sistematis ketika seluruh data 
calon pegawai sudah tersimpan dalam database, 
yang mana ini akan memudahkan HRD dalam 
memilih data calon pegawai untuk di proses ke 
tahap seleksi berikutnya. 

 
Adapun ruang lingkup permasalahan yang 

digunakan, yaitu; 
1. Penelitian akan berfokus pada bidang Sumber 

Daya Manusia  (SDM), dan data yang dikelola 
adalah data calon pegawai.  

2. Proses pengolahan data calon pegawai hanya 
sebatas proses pengklasifikasian urutan data 
calon pegawai dari yang terbaik. 

3. Tahapan penyeleksian tidak sampai proses 
perekrutan atau penerimaan, karena penelitian 
ini akan mengelola data calon pegawai pada 
tahapan pertama, yaitu tahapan administrasi. 

 
2. Landasan Teori 
2.1. Calon Pegawai 

Calon pegawai adalah sekelompok orang yang 
memberikan harapan kepada sebuah perusahaan 
untuk bisa bergabung dan diterima bekerja dalam 
sebuah perusahaan (Eriyani, 2020). Setiap calon 
pegawai memiliki atribut yang berbeda satu sama lain, 
seperti nama, keahlian, background pendidikan dan 
hasil Index Prestasi Komulatif (IPK) yang dimiliki 
(Virgiawan, 2020). Tentunya setiap atribut yang 
dimiliki akan menjadi nilai jual setiap calon pegawai, 
oleh karna itu sebagai calon pegawai yang baik 
haruslah mempersiapkan diri dengan baik (А.М. 
Мамонтов, 2019).  

 
2.2. Tahap Seleksi Administrasi 

Tahap seleksi administrasi adalah tahap seleksi 
pegawai yang pertama, pada tahap ini HRD akan 
merekap data dokumen lamaran calon pegawai yang 
dikirimkan melalui email dan akan menerima berkas 
lamaran kerja sampai batas waktu yang sudah 
ditentukan, Hanya pelamar yang memenuhi 
persyaratan jabatan dalam daftar yang akan dibuatakn 
surat panggilan untuk mengikuti proses seleksi 
berikutnya. 

 
 

2.3. TOPSIS 
Technique for Order Performance of Similarity 

to Ideal Solution (TOPSIS) adalah salah satu metode 
pengambilan keputusan multikriteria atau alternative 
pilihan yang mempunyai cara untuk mencari nilai 
jarak terkecil dari solusi ideal positif dan jarak 
terbesar dari solusi ideal negatif (Dan & Riau, 2020). 
Solusi optimal dalam metode TOPSIS didapat dengan 
menentukan kedekatan relatif suatu altenatif terhadap 
solusi ideal positif. TOPSIS akan merangking 
alternatif berdasarkan prioritas nilai kedekatan relatif 
suatu alternative terhadap solusi ideal positif. 
Alternatif-alternatif yang telah dirangking kemudian 
dijadikan sebagai referensi bagi pengambil keputusan 
untuk memilih solusi terbaik yang diinginkan (Ismail, 
2020). 

Adapun tahapan dalam perhitungan metode 
topsis, yaitu; 
1. Membuat matriks keputusan yang 

ternormalisasi, pada tahap ini perhitungan akan 
dilakukan dengan cara melakukan perhitungan 
akan pada setiap nilai alternatif yang didapat. 

 
𝐑
𝐢𝐣	$	

𝐗𝐢𝐣

&∑ $𝟏𝐗𝐢𝐣
𝟐𝐦

𝐢

 

 
2. Menentukan matriks keputusan ternormalisasi 

terbobot, nilai yang didapat di tahap sebelumnya 
akan dilakukan proses perkalian dengan rumus 
berikut; 

 
𝐘𝐢𝐣 =	𝐖𝐢𝐫𝐢𝐣 

 

3. Menentukan matriks solusi ideal positif (A+) 
dan solusi ideal negatif (A-), disini akan dicari 
setiap nilai yang berkategori tertinggi dan 
terendah, dengan cara menghitung dengan 
rumus berikut; 

 
𝐀) = (𝐘𝟏), 𝐘𝟐), 𝐘𝟑), … , 𝐘𝐧)) 
𝐀* = (𝐘𝟏*, 𝐘𝟐*, 𝐘𝟑*, … , 𝐘𝐧*) 

 
4. Menentukan jarak antaran nilai alternatif dengan 

matriks solusi ideal positif , pada tahap 
berikutnya akan dicari nilai yang memiliki jarak 
terdekat dengan nilai solusi ideal positif. 

 

𝐃𝐢) =	2∑ = 𝟏𝐧
𝐣 4𝐲𝐢𝐣 −	𝐲𝐢)72 

5. Menentukan nilai preferensi yang akan dipilih, 
pada tahap ini akan dihitung untuk mencari 
hasil akhir dengan rumus sebagai berikut; 

 

𝐕 =
𝐃𝐢*

𝐃𝐢* +	𝐃𝐢) 
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3. Gambaran Sistem 

3.1. UseCase Diagram 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1 Usecase Diagram 
 

3.2. Activity Diagram 

 
Gambar 2 Activity Diagram Kelola Data PTT 

 

 
Gambar 3 Activity Diagram Scoring Data 

 

 
Gambar 4 Activity Diagram Menentukan Kriteria 

 
3.3. Perancangan Antarmuka 

Perancangan antarmuka ini dibuat bertujuan 
untuk memberikan gambaran sistem secara visual, 
dan akan membantu dalam proses pengembangan, 
khususnya pengembangan user interface. 
 

 
Gambar 5 Antarmuka Halaman Awal 

 

 
Gambar 6 Antarmuka Halaman Input 1 

 

 
Gambar 7 Antarmuka Halaman Input 2 
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Gambar 8 Antarmuka Halaman Input 3 

 

 
Gambar 9 Antarmuka Halaman Input 4 

 
4. Implementasi 

Dalam impelementasi kali ini akan menjelaskan 
tahapan dalam proses perencanaan hingga penerapan 
terhadap penelitian yang dibuat. 

 

 
Gambar 10 Gantchart 

 
4.1. Implementasi Metode 

 

 
Gambar 11 Nilai Setiap Atribut 

 

 
Gambar 12 Nilai Pembagi 

 
a. Menentukan tabel ternormalisasi. 

 
Gambar 13 Matriks Ternormalisasi 

 
𝐑
𝐢𝐣	$	

𝐗𝐢𝐣

&∑ $𝟏𝐗𝐢𝐣
𝟐𝐦

𝐢

 

b. Menentukan tabel ternormalisasi terbobot. 
 

 
Gambar 14 Matriks Ternormalisasi Terbobot 

 
𝐘𝐢𝐣 =	𝐖𝐢𝐫𝐢𝐣 

c. Menentukan jarak solusi ideal positif dan 
negatif. 
 

 
Gambar 15 Nilai Max 

 
𝐀) = (𝐘𝟏), 𝐘𝟐), 𝐘𝟑), … , 𝐘𝐧)) 

 
 

 
Gambar 16 Nilai Min 

 
𝐀* = (𝐘𝟏*, 𝐘𝟐*, 𝐘𝟑*, … , 𝐘𝐧*) 

d. Menentukan jarak kedekatan dengan solusi 
ideal. 

 
Gambar 17 Jarak Solusi Ideal Positif 

 

𝐃𝐢) =	2∑ = 𝟏𝐧
𝐣 4𝐲𝐢𝐣 −	𝐲𝐢)72 

 
e. Menampilkan rangking nilai preferensi. 

 
Gambar 18 Urutan Ranking 

 

𝐕 =
𝐃𝐢*

𝐃𝐢* +	𝐃𝐢) 
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4.2. Implementasi Antarmuka 
 

Gambar 19 Halaman Aplikasi 
 
 

Gambar 20 Halaman Input 1 
 

 
 

Gambar 21 Halaman Input 2 
 

 
 

Gambar 22 Halaman Input 3 
 

 
 

Gambar 23 Halaman Input 4 
 

 
Gambar 24 Halaman Input 5 

 
 

 
Gambar 25 Halaman Input 6 

 

 
Gambar 26 Hasil Ranking 

 
5. Kesimpulan 

a. Metode ini membantu fungsi HC dalam 
menyeleksi data calon pegawai, dan juga dapat 
menghemat waktu dalam memfilter data calon 
pegawai. Bisa dilihat dari hasil seleksi yang di 
hasilkan pada Gambar IV.48 (Dialog Screen 
Hasil Rangking) yang menjelaskan seleksi hasil 
data set yang ada. 

b. Hasil perhitungan yang dilakukan dengen 
menerapkan metode TOPSIS menghasilkan data 
output yang sama dengan hasil dataset 
perhitungan metode perusahaan sebelumnya, 
yang menandakan hasil perhitungan data dengan 
menggunakan metode TOPSIS bersifat valid. 

c. Hasil dataset dan perhitungan TOPSIS 
menerangkan bahwa nilai tertinggi diraih oleh 
alternatif yang bernama “Mohammad Fajar 
Gumelar & Ade Saepul” dengan hasil nilai 
terbobot sebesar. 

6. Saran 
Berdasarkan kesimpulan yang sudah dibuat 

mengenai studi kasus seleksi tahap administrasi 
dengan menggunakan metode TOPSIS, maka hal 
tersebut akan menjadi pengaruh dalam kinerja user 
yang akan menggunakannya, oleh karna itu dengan 
adanya proses bisnis mengenai tahap seleksi calon 
pegawai yang belum terotomatisasi dengan sistem, 
maka diharapkan akan adanya update dalam 
penerapan fitur baru yang akan diterapkan. Seperti 
fitur layanan penyedia informasi bagi calon pegawai 
yang akan melamar. 
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