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Abstract. In today's digital era, visual communication design plays an important role
in human life, especially in the field of digital da'wah conveyed through Instagram
social media. Based on data released by Napoleon Cat, in the January-May 2020
period, Instagram social media users in Indonesia reached 69.2 million active users.
One of the accounts on Instagram social media is called Bantu Dakwah which is an
account containing dakwah content / activities using the concept of visual
communication design. The forms of visual messages in this account also have the
power of persuasion which can influence the religious behavior of their followers.
The form of the visual message will be a determining factor in the success of
persuasion efforts. This study aims to measure the magnitude of the influence of
visual communication design on followers' religious behavior. The research method
used is quantitative methods and the type of statistical method used is parametric
statistics with a Likert scale. The findings in this study are the value of the influence
of the independent variable (X) on the dependent variable (Y) of 32.7% which is
generated through the coefficient of determination test. The form of one-sided-two-
sided visual messages can affect the perceptual aspect, the form of emotional visual
messages can affect the feeling aspect and the rational visual message form can affect
the thoughts of followers of Bantu Da'wah based on the mean value of each visual
message form questionnaire.
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Abstrak. Pada era digital sekarang ini, desain komunikasi visual memegang peranan
penting dalam kehidupan manusia, khususnya dalam bidang dakwah digital yang
disampaikan melalui media sosial Instagram. Berdasarkan data yang dirilis Napoleon
Cat, pada periode Januari-Mei 2020, pengguna media sosial Instagram di Indonesia
mencapai angka 69,2 juta pengguna aktif. Salah satu akun di media sosial Instagram
bernama Bantu Dakwah yang merupakan akun berisi konten/kegiatan dakwah dengan
menggunakan konsep desain komunikasi visual. Bentuk-bentuk pesan visual dalam
akun tersebut pun memiliki daya persuasi yang bisa mempengaruhi perilaku
beragama pengikutnya. Bentuk pesan visual akan menjadi faktor penentu dalam
keberhasilan upaya persuasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengukur besaran
pengaruh desain komunikasi visual terhadap perilaku beragama pengikutnya. Metode
penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dan jenis metode statistik yang
digunakan adalah statistik parametrik dengan skala likert. Temuan dalam penelitian
ini berupa nilai besaran pengaruh variabel independen (X) terhadap variabel
dependen (Y) sebesar 32,7% yang dihasilkan melalui uji koefesiensi determinasi.
Bentuk pesan visual satu sisi-dua sisi dapat mempengaruhi aspek persepsi, bentuk
pesan visual emosional dapat mempengaruhi aspek perasaan serta bentuk pesan
visual rasional dapat mempengaruhi aspek pikiran pengikut Bantu Dakwah
berdasarkan hasil nilai mean dari masing-masing kuisioner bentuk pesan visual.

Kata Kunci: Desain Komunikasi Visual, Bentuk Pesan, Perilaku Beragama.
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A. Pendahuluan

Desain komunikasi visual memegang peranan penting dalam kehidupan kita sehari-hari.
Kemanapun kita pergi, kita akan menjumpai informasi-informasi yang berkomunikasi secara
visual. Desain komunikasi visual sebagai suatu sistem pemenuhan kebutuhan manusia di bidang
informasi visual melalui simbol-simbol kasat mata, dewasa ini mengalami perkembangan yang
sangat pesat. Hampir di segala sektor kegiatan manusia, simbol-simbol visual hadir dalam
bentuk gambar, sistem tanda, sampai display di pelbagai pusat perbelanjaan.

Desain komunikasi visual mengandung dua bentuk sekaligus, yaitu pesan verbal dan
pesan visual. Tetapi dalam konteks desain komunikasi visual bahasa visual mempunyai
kesempatan untuk merobek konsentrasi target sasaran/audiens, karena pesannya lebih cepat
dan sangat mudah dipahami oleh target.

Melihat peranan desain komunikasi visual yang penting dalam kehidupan manusia,
desain komunikasi visual tidak hanya dipakai untuk keperluan dalam pembuatan poster promosi
atau pamflet yang berisikan informasi saja, namun dewasa ini desain komunikasi visual dipakai
untuk keperluan dakwah Islam.

Dakwah yang sebelumnya kita kenal hanya bersifat tatap muka dengan seorang da’i,
kini dakwah sudah berkembang dengan menggunakan konsep desain komunikasi visual sebagai
metode daya tarik yang baru. Salah satu contoh produk dari penggunaan desain komunikasi
visual terhadap kegiatan dakwah pada era digital ini adalah konten dakwah yang banyak
diunggah dalam media sosial Instagram.

Selaras dengan banyaknya konten dakwah di Instagram, maka akses terhadap dakwah
Kini pun lebih mudah dengan menggunakan media Instagram. Berdasarkan data yang dirilis
Napoleon Cat, pada periode Januari-Mei 2020, pengguna media sosial Instagram di Indonesia
mencapai angka 69,2 juta (69.270.000) pengguna aktif. Pencapaian tersebut merupakan
peningkatan dari bulan ke bulan atas penggunaan media sosial Instagram.

Melihat begitu besarnya angka pengguna Instagram diatas, peneliti menemukan salah
satu akun di media sosial Instagram bernama Bantu Dakwah yang merupakan akun berisi
konten/kegiatan dakwah dengan menggunakan konsep desain komunikasi visual. Akun tersebut
memiliki jumlah pengikut kurang lebih sebesar 27.400 orang/pengikut, yang mayoritas terdiri
dari kalangan pelajar/remaja. Adapun rentang usia pengikut akun tersebut yaitu 42 % berusia
18-24 tahun, 39% berusia 25-34 tahun dan sisanya berusia 35 tahun keatas.

Akun Bantu Dakwah memiliki karakter dan ciri khas visual dibandingkan dengan akun
dakwah lainnya. Adapun sesuatu yang menjadi daya tarik utama dari akun tersebut adalah
terdapat bentuk-bentuk pesan visual. Dalam menyampaikan maksud-maksud tertentu yang
terkandung dalam pesan visual diperlukan bentuk-bentuk pesan visual didalamnya. Bentuk-
bentuk pesan visual ini menjadi daya tarik utama karena merupakan sebuah kesatuan visual
yang terbentuk mulai dari prinsip sampai dengan unsur desain komunikasi visual.

Adapun bentuk-bentuk pesan visual yang ada didalam akun tersebut terdiri dari, bentuk
pesan satu sisi — dua sisi, bentuk pesan emosional, dan bentuk pesan rasional/faktual. Bentuk
pesan visual satu sisi pada akun tersebut mayoritas menyajikan informasi yang bersifat positif.
Bentuk pesan visual emosional pada akun tersebut diarahkan dalam upaya memberikan
gambaran mengenai kesedihan, kesenangan, kasih sayang, kepedulian, dan hal-hal yang

menyangkut perasaan seseorang. Bentuk pesan visual rasional pada akun tersebut
menggambarkan peristiwa-peristiwa faktual yang ada dalam ajaran agama Islam, selain itu
bentuk pesan visual rasional dalam akun tersebut mementingkan nilai suatu pesan agar dapat
dimaknai lebih dalam oleh pengikut akun Bantu Dakwah.

Bentuk pesan satu sisi-dua sisi, emosional dan rasional pada akun tersebut dikemas
dengan baik guna mendapatkan perhatian lebih dari pengikut. Adapun tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui pengaruh bentuk pesan visual satu sisi — dua sisi, emosional dan
rasional pada akun Instagram Bantu Dakwah terhadap perilaku beragama pengikutnya.
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B. Metodologi Penelitian

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dan jenis metode statistik yang
digunakan adalah statistik parametrik dengan skala likert. Temuan dalam penelitian ini berupa
nilai besaran pengaruh variabel independen (X) terhadap variabel dependen (Y) sebesar 32,7%
yang dihasilkan melalui uji koefesiensi determinasi. Bentuk pesan visual satu sisi-dua sisi dapat
mempengaruhi aspek persepsi, bentuk pesan visual emosional dapat mempengaruhi aspek
perasaan serta bentuk pesan visual rasional dapat mempengaruhi aspek pikiran pengikut Bantu
Dakwah berdasarkan hasil nilai mean dari masing-masing kuisioner bentuk pesan visual.

C. Hasil Penelitian dan Pembahasan

Hubungan Antara Desain Komunikasi Visual Akun Instagram Bantu Dakwah (X) dengan
Perilaku Beragama Pengikut ()

Berikut adalah penelitian mengenai hubungan antara desain komunikasi visual akun Instagram
Bantu Dakwah dengan perilaku beragama pengikut, yang diuji menggunakan teknik analisis
korelasi Pearson. Hasil pengujian dijelaskan pada tabel 1.

D. I

aerah Daerah
Penolakan Ho

Penolakan Ho

-1.984 0 1.984

Gambar 1. Daerah Penolakan Hipotesis

Tabel 1. Hubungan Antara Desain Komunikasi Visual Akun Instagram Bantu Dakwah (X)
dengan Perilaku Beragama Pengikut (Y)

Derajat Koefisien
Variabel r2 thitung teabel Keputusan

Keeratan | Determinasi
XdanY | 0572 6.155 1991 | Hoditolak | Sedang 32.1%

Sumber: Data penelitian yang sudah diolah, 2020.

Dari tabel di atas, dapat diketahui bahwa nilai besaran hubungan antara desain
komunikasi visual akun Instagram Bantu Dakwah dengan perilaku beragama pengikut adalah
0.572. Hubungan ini termasuk dalam kategori sedang menurut tabel interpretasi koefisien
korelasi menurut Sugiyono dalam “Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif”. Hasil
pengujian dengan statistik didapat nilai thitung (6.155) > ttabel (1.991). Hal tersebut
mengindikasikan penolakan HO yang menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif antara
desain komunikasi visual akun Instagram Bantu Dakwah dengan perilaku beragama pengikut.
Artinya semakin tinggi pengaruh desain komunikasi visual akun Instagram Bantu Dakwah,
semakin tinggi pula perilaku beragama pengikutnya. Koefisiensi determinasi yang diperoleh
dari hasil perhitungan adalah sebesar 32,7%, sedangkan sisa dari hasil perhitungan yaitu sebesar
67,3% dipengaruhi variabel selain desain komunikasi visual pada akun Instagram Bantu
Dakwah.

Desain komunikasi visual pada akun Instagram Bantu Dakwah dalam penelitian ini
meliputi bentuk pesan visual satu sisi-dua sisi, emosional dan rasional. Sedangkan perilaku
beragama dalam penelitian ini meliputi dimensi keyakinan (agidah), dimensi peribadatan
(syariah), dan dimensi pengamalan (akhlak)..

Hasil dari penelitian ini terlihat bahwa setelah mengakses konten dari akun Instagram
Bantu Dakwah, semakin terlihat pengaruh terhadap perilaku beragama pengikutnya.
Berdasarkan nilai hasil rata-rata kuisioner bentuk pesan visual satu sisi-dua sisi yang diperoleh
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sebesar sebesar 13.9 dari total keseluruhan poin sebesar 15, dapat dikatakan bahwa bentuk pesan
visual satu sisi-dua sisi berpengaruh sangat besar terhadap aspek persepsi pengikut akun
Instagram Bantu Dakwah. Nilai rata-rata bentuk pesan visual emosional diperoleh sebesar 23.03
dari total keseluruhan poin sebesar 25, maka bentuk pesan visual emosional berpengaruh sangat
besar terhadap aspek perasaan pengikut akun Instagram Bantu Dakwah terhadap konten dakwah
di dalamnya. Nilai rata-rata bentuk pesan visual rasional diperoleh sebesar 26.14 dari total
keseluruhan poin sebesar 30, maka bentuk pesan visual rasional berpengaruh besar terhadap
pikiran pengikut akun Instagram Bantu Dakwah terhadap konten dakwah di dalamnya.

Setelah pengikut akun tersebut mengakses bentuk pesan visual satu sisi-dua sisi,
emosional, rasional yang ada di dalamnya, maka diperoleh hasil nilai rata-rata (mean) dimensi
keyakinan sebesar 28.24 dari total keseluruhan poin sebesar 30, maka dapat dinyatakan bahwa
dalam dimensi keyakinan atau akidah pengikut akun Instagram Bantu Dakwah mempunyai
tingkat keyakinan yang sangat tinggi terhadap kebenaran ajaran Islam. Diperoleh hasil nilai rata-
rata (mean) dimensi peribadatan sebesar 51.43 dari total keseluruhan poin sebesar 65, maka
dapat dinyatakan bahwa dalam dimensi peribadatan pengikut akun Instagram Bantu Dakwah
mempunyai tingkat kepatuhan yang tinggi dalam melaksanakan ibadah sebagaimana yang
diajarkan dalam agama Islam. Dan diperoleh hasil nilai rata-rata dimensi pengamalan sebesar
47.63 dari total keseluruhan poin sebesar 55, maka dapat dinyatakan bahwa dalam dimensi
pengamalan atau akhlak pengikut akun Instagram Bantu Dakwah mempunyai tingkat perilaku
yang positif dengan dimotivasi oleh ajaran agama Islam.

D. Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan dalam penelitian ini, peneliti menyimpulkan beberapa hasil penelitian
sebagai berikut:

1. Terdapat hubungan positif antara desain komunikasi visual akun Instagram Bantu
Dakwah dengan perilaku beragama pengikutnya yang termasuk kedalam kategori sedang
menurut tabel interpretasi koefisien korelasi menurut Sugiyono dalam “Metode
Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif™.

2. Besaran persentase pengaruh desain komunikasi visual akun Instagram Bantu Dakwah
terhadap perilaku beragama pengikutnya yang diperoleh berdasarkan pengujian
koefisien determinasi adalah 32,7%, sedangkan 67,3% dipengaruhi variabel lain.

3. Hasil uji hipotesis pada tabel 1 dapat disimpulkan bahwa bahwa ada pengaruh desain
komunikasi visual pada akun instagram Bantu Dakwah (X) terhadap perilaku beragama
pengikutnya (). Dari pernyataan di atas bahwa Hg ditolak dan H, diterima.

4. Bentuk pesan visual satu sisi-dua sisi berpengaruh sangat besar terhadap terhadap aspek
persepsi pengikut akun Instagram Bantu Dakwah.

5. Bentuk pesan visual emosional berpengaruh sangat besar terhadap aspek perasaan
pengikut akun Instagram Bantu Dakwah terhadap konten dakwah di dalamnya.

6. Bentuk pesan visual rasional berpengaruh besar terhadap aspek pikiran/kognitif pengikut
akun Instagram Bantu Dakwah terhadap konten dakwah di dalamnya.

7. Dimensi keyakinan atau akidah pengikut akun Instagram Bantu Dakwah mempunyai
tingkat keyakinan yang sangat tinggi terhadap kebenaran ajaran Islam setelah pengikut
akun Instagram Bantu Dakwah mengakses bentuk pesan visual di dalamnya.

8. Dimensi peribadatan atau syariah pengikut akun Instagram Bantu Dakwah mempunyai
tingkat tingkat kepatuhan yang tinggi dalam melaksanakan ibadah sebagaimana yang
diajarkan dalam agama Islam setelah pengikut akun Instagram Bantu Dakwah
mengakses bentuk pesan visual di dalamnya.

9. Dimensi pengamalan atau akhlak pengikut akun Instagram Bantu Dakwah mempunyai
tingkat perilaku yang positif dengan dimotivasi oleh ajaran agama Islam setelah pengikut
akun Instagram Bantu Dakwah mengakses bentuk pesan visual di dalamnya.
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