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ABSTRAK 

Mobilitas masyarakat yang tinggi dan padat penduduk menyebabkan persebaran kasus positif COVID-

19 di provinsi Indonesia tergolong cepat (Mashabi, 2020).  Kota Denpasar, merupakan kota dengan 

penyebaran virus COVID-19 tertinggi di Provinsi Bali (> 200 orang positif). Terminal ubung adalah 

salah satu simpul transportasi di Kota Denpasar, yang mana terminal ini merupakan terminal 

penumpang tipe B yang terletak di Jalan Cokroaminoto, Kelurahan Ubung, Kecamatan Denpasar 

Utara, Kota Denpasar. Terminal tersebut merupakan pintu masuk ke Kota Denpasar dari arah barat 

(Tabanan, Jembrana dan Pulau Jawa), sehingga menjadi pusat kerumunan atau cluster penyeberan 

virus Covid 19. Oleh sebab itu untuk mencegah terjadinya penyebaran virus Covid-19 pada pusat-

pusat kerumunan khususnya di Terminal Ubung Denpasar Bali, Politeknik Transportasi Darat Bali 

(Poltrada Bali) melasanakan kegiatan Penyuluhan Keselamatan Transportasi Jalan di Masa New 

Normal perihal Protokol Kesehatan dalam kegiatan transportasi terutama pada transportasi darat. 

Setelah melaksanakan survey dilokasi yang hasilnya masih banyak sarana dan prasaranditerminal 

belum maksimal dalam pelaksanan protokol Kesehatan dalam transportasi. Oleh sebab itu  kegiatan 

Pengabdian Masyarakat Penyuluhan Keselamatan Transportasi Jalan Di Masa New Normal yaitu 

Penyuluhan Protokol Kesehatan Pencegahan dan Pengendalian COVID-19 di Terminal Ubung Kota 

Denpasar adalah Himbauan Perihal Protokol Kesehatan dalam transportasi, Kegiatan pemasangan 

partisi penyekat, Kegiatan bantuan Hand Sanitizer, Penempelan stiker keselamatan transportasi di era 

new normal, sosialisasi kepada para masyarakat transportasi.  

 

Kata kunci: covid-19; pandemi; protokol kesehatan 

 

ADVICE OF ROAD TRANSPORT SAFETY IN THE NEW NORMAL TIME AT 

TERMINAL UBUNG DENPASAR BALI 

 

ABSTRACT 
The high mobility of people and the high population density have caused the spread of COVID-19 

positive cases in Indonesia's provinces to be relatively fast (Mashabi, 2020). Denpasar is the city with 

the highest spread of the Covid-19 virus in the province of Bali (>200 people have tested positive). 

Ubung bus station is one of the transportation nodes in the city of Denpasar, which is a type B 

passenger bus station located at Jalan Cokroaminoto, Ubung urban village, Denpasar Utara 

subdistrict, the city of Denpasar. The bus station is the entrance to Denpasar from the west (Tabanan, 

Jembrana and the island of Java), therefore, the bus station becomes the center of the crowd or cluster 

of the spread of the Covid-19 virus. As a matter of fact, in order to prevent the spread of the Covid-19 

virus in crowd centers, particularly in Ubung bus station of Denpasar Bali, Politeknik Transportasi 

Darat Bali (Poltrada Bali)has conducted Land Transportation Safety Counseling in the New Normal 

Period regarding the Health Protocols in transportation activities, particularly in land transportation. 

After conducting surveys at the location, the results show that there are still many bus station’s 

facilities and infrastructure which have not maximally implemented the Health protocols in 

transportation. Therefore, the activity of Community Service of Land Transportation Safety 

Counseling in the New Normal Period, namely the Counseling Health Protocols for the Prevention 

and Control of COVID-19 at the Ubung Bus Station of Denpasar City is an Appeal for Health 

Protocols in transportation, partition installation activity, Hand Sanitizer assistance activity, 

attachment of transportation safety stickers in the new normal era, and socialization to the 

transportation community. 
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PENDAHULUAN  
Coronavirus merupakan keluarga virus coronaviridae dikarenakan memiliki tonjolan 

berbentuk karangan bunga di selubung virus (Zhou W, 2020). Jenis baru coronavirus yaitu 

Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus-2 (SARS-CoV-2) menyerang sistem 

pernafasan mengakibatkan pneumonia ini pertama kali ditemukan pada penghujung Desember 

2019 dari pasar seafood Huanan di Wuhan, Provinsi Hubei China (Bogoch, et al, 2020). 

Badan Kesehatan Dunia kemudian menamainya Coronavirus Disease (COVID-19), dan telah 

menyebar ke lebih dari 200 negara, sehingga disebut pandemi. Hingga tanggal 27 Mei 2020, 

terdapat 6.381.280 kasus dan 381.309 jumlah kematian di seluruh dunia. Sementara di 

Indonesia sudah ditetapkan 28.818 kasus dengan positif COVID-19 dan 1.721 kasus kematian 

hingga tanggal 4 Juni 2020 (WHO, Kemenkes, 2020). 

 

Mobilitas masyarakat yang tinggi dan padat penduduk menyebabkan persebaran kasus positif 

COVID-19 di provinsi Indonesia tergolong cepat (Mashabi, 2020).  Kota Denpasar, 

merupakan kota dengan penyebaran virus COVID-19 tertinggi di Provinsi Bali (> 200 orang 

positif). Berdasarkan data provinsi Bali menunjukkan penyebebaran Covid-19 di Propinsi 

Bali tertinggi berada pada wilayah kota Denpasar dengan lebih dari > 900 orang yang positif 

Covid-19, sehingga perlu adanya perhatian khusus untuk menekan penyebaran virus Covid-19 

di kota Denpasar pada khususnya. 

 

Politeknik Transportasi Darat Bali (Poltrada Bali) yang merupakan Sekolah dibawah 

Kementerian Perhubungan, bertugas berkewajiban melaksakan Tri Dharma Perguruan Tinggi 

yang salah satunya adalah kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM). Di  masa 

pandemi Covid-19, Poltrada Bali melaksanakan kegiatan Penyuluhan Keselamatan 

Transportasi di masa pandemic sebagai salah satu kontribusai untuk percepatan pemutusan 

mata rantai penyebaran Covid-19.  

 

Terminal Ubung adalah salah satu simpul transportasi di Kota Denpasar, yang mana terminal 

ini merupakan terminal penumpang tipe B yang terletak di Jalan Cokroaminoto, Kelurahan 

Ubung, Kecamatan Denpasar Utara, Kota Denpasar. Terminal tersebut merupakan pintu 

masuk ke Kota Denpasar dari arah barat (Tabanan, Jembrana dan Pulau Jawa), sehingga 

menjadi pusat kerumunan atau cluster penyeberan virus Covid 19. Oleh sebab itu untuk 

mencegah terjadinya penyebaran virus Covid-19 pada pusat-pusat kerumunan khususnya di 

Terminal Ubung Denpasar Bali, Poltrada Bali melasanakan kegiatan Penyuluhan Keselamatan 

Transportasi Jalan Di Masa New Normal perihal Protokol Kesehatan dalam kegiatan 

transportasi terutama pada transportasi darat. 

 

METODE  
Terminal ubung merupakan salah satu simpul kegiatan transportasi di Kota Denpasar, dimana 

para penumpang berkumpul untuk melakukan perjalanan menggunakan moda transportasi 

angkutan Umum baik yang antar kabupaten atau antar propinsi. Oleh sebab itu penerapan 

Protokol Kesehatan dalam transportasi terutama pada transportasi darat yang merupakan salah 

satu cara ampuh dalam pencegahan penyebaran Virus Covid-19 yaitu menerapakan Menjaga 

Jarak, Memakai Masker, Menghindari kerumunan (3M). Dengan demikian pelaku transportasi 

baik penumpang maupun awak kendaraan terhindar dari paparan Virus Covid-19. 
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Belum optimalnya para pelaku transportasi darat di Terminal Ubung dalam mematuhi 

protokol kesehatan pencegahan dan pengendalian COVID-19, seperti penerapan jaga jarak, 

menggunakan masker, dan mencuci tangan dalam 6 langkah dengan sabun maka dilakukan 

kegiatan Penyuluhan. Metode pelaksanaan dalam kegiatan ini meliputi: 

1. Tahap Persiapan 

Tahap persiapan, dengan melakukan rapat internal yang dipimpin oleh Bapak Kepala 

Dinas Perhubungan Kota Denpasar dan dihadiri oleh Ketua dan sekretaris P3M Poltrada 

bali dan jajaran pimpinan Dinas Perhubungan Kota Denpasar. Selain berkoordinasi 

dengan dinas terkait, P3M Melaksanakan koordinasi dengan kepala Terminal Ubung 

sebagai tuan rumah lokasi dilaksanakan kegiatan Pengabdian Masyarakat. Selain itu juga 

melaksanakan survey lapangan untuk mengetahui kondisi exixting lapangan diterminal 

ubung Denpasar. 

 

2. Tahap Pelaksanaan 

Adapun uraian kegiatan Kegiatan Penyluhan di Terminal Ubung Kota 

Denpasar sebagai berikut : 

a) Pembagian Stiker jaga Jarak, 

b) Pembagian broseur keselamatan dan pedoman transportasi berkesahatan, 

c) Berupa Pembagian Handsaniteser bagi angkutan umum, 

d) Pembagian pelindung wajah bagi petugas dan pengguna transportasi, 

e) Pemasangan bilik partisi bagi angkutan umum, 

f) Pembagian masker kain Poltrada Bali, 

g) Pemasangan spanduk penyuluhan dan paket bahan sosialisasi publikasi kampus, 

h) Penyerahan bantuan alat penyuci tangan polt 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Program Pengabdian Masyarakat Penyuluhan Keselamatan Transportasi Jalan Di Masa New 

Normal yaitu Penyuluhan Protokol Kesehatan Pencegahan dan Pengendalian COVID-19 di 

Terminal Ubung Kota Denpasar adalah salah satu upaya kontribusi civitas akademik 

Politeknik Transportasi Darat Bali  terhadap masyarakat melalui pengabdian masyarakat yang 

dikoordinasi oleh P3M Politeknik Transportasi Darat Bali. Kegiatan ini terselenggara bersama 

mitra yaitu Dinas Perhubungan Kota Denpasar di wakili oleh Kantor Pengelola Terminal 

Ubung Kota Denpasar. 

 

Pelaksanaan kegiatan Program Pengabdian Masyarakat Penyuluhan Keselamatan Transportasi 

Jalan Di Masa New Normal yaitu Penyuluhan Protokol Kesehatan Pencegahan dan 

Pengendalian COVID-19 di Terminal Ubung Kota Denpasar dilaksanakan pada hari kamis 

tanggal 01 oktober 2020 lokasi Terminal Ubung Kota Denpasar, dengan hasil kegiatan 

sebagai berikut : 

1. Tahap Persiapan 

Kegiatan persiapan ini dilaksanakan dengan berkoordinasi dengan pihak terkait yaitu 

Dinas Pehubungan Kota Denpasar yang membawahi dan mengelola Terminal Ubung Kota 

Denpasar. Pada kegiatan persiapan ini Tim Kegiatan Program Pengabdian Masyarakat 

Penyuluhan Keselamatan Transportasi Jalan Di Masa New Normal yaitu Penyuluhan 

Protokol Kesehatan Pencegahan dan Pengendalian COVID-19, melaksanakan rapat 

koodinasi dengan kepala Dinas Perhubungan Kota Denpasar beserta jajaranya.  
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Gambar 1. Kegaitan Persiapan  

 

Tahap berkutnya pada tahap persiapan setelah melaksakan kegiatan koordinasi dengan 

dinas terkait, yaitu dengan survei lokasi tempat yang akan dilaksanakan kegiatan 

penyuluhan yaitu Terminal Ubung Kota Denpasar. Pada kegiatan survey lokasi diapat 

masih banyak sarana transportasi baik bus, angkot belum melaksanakan Protokol 

Kesehatan dalam transportasi yang telah di syaratkan oleh pemerintah untuk mencegah 

penyebaran virus Covid-19 dalam kegiatan transportasi terutama pada transportasi darat. 

Selain itu kendaraan yang digunakan untuk melaksanakan kegiatan transportasi masih 

belum dilengkapi dengan alat-alat yang disyaratkan dalam protocol Kesehatan pandemi 

covid-19 yang ditetapkan oleh pemerintah yaitu ketersediaan hand sanitizer, tanda kursi 

yang tidak boleh di duduki untuk jaga jarak, stiker himbuan protokol Kesehatan dan skat 

pemisah antara penumpang dan pengemudi atau awak kendaraan. Selain itu prasarana 

pada terminal juga masih belum maksimal dalam pelaksanaan protocol Kesehatan missal 

pada tempat tunggu penumpang masih belum disiapkan atau di setting agar jarak 

penumpang tepat terjaga jaraknya sehingga tidak bekerumun dalam menunggu bus atau 

angkot yang dituju. 

  

2. Tahap Pelaksanakan 

Setelah melaksanakan survey dilokasi yang hasilnya masih banyak sarana dan 

prasaranditerminal belum maksimal dalam pelaksanan protokol Kesehatan dalam 
transportasi. Oleh sebab itu  kegiatan Pengabdian Masyarakat Penyuluhan Keselamatan 

Transportasi Jalan Di Masa New Normal yaitu Penyuluhan Protokol Kesehatan 

Pencegahan dan Pengendalian COVID-19 di Terminal Ubung Kota Denpasar adalah 

sebagai berikut : 
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a. Himbauan Perihal Protokol Kesehatan dalam transportasi 

 

 
Gambar 3. Sosialisasi 

 

b. Kegiatan pemasangan partisi penyekat  

 
Gambar 4. Partisi Penyekat 

 

c. Kegiatan bantuan Hand Sanitizer  

 
Gambar 5. Bantuan Hand Satitizer 
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d. Penempelan stiker keselamatan transportasi di era new normal. 

 
Gambar 6. Pemasangan Stiker 

 

e. Sosialisasi kepada para masyarakat transportasi 

 

 
Gambar 7. Sosialisasi mencuci tangan 

 

SIMPULAN 
Program Pengabdian Masyarakat Penyuluhan Keselamatan Transportasi Jalan Di Masa New 

Normal yaitu Penyuluhan Protokol Kesehatan Pencegahan dan Pengendalian COVID-19 di 

Terminal Ubung Kota Denpasar, dapat meningkatkan peningkatan pengetahuan dan 

pemahaman terhadap pencegahan penularan COVID-19 dalam kegiatan transportasi 

khususnya transportasi darat, hal ini diharapkan dapat menjadi dorongan untuk perubahan 

prilaku masyarakat terhadap protokol kesehatan COVID-19. Disamping itu, Masyarakat 

maupun petugas transportasi tetap dapat produktif dan aman  dari penularan Covid-19 dengan 

mengutamakan jaga jarak dan protokol kesehatan yang ketat, termasuk pakai masker, cuci 

tangan dan pembersihan prasarana dan sarana transportasi. 
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