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Abstrak : PT. Pelni (Persero) merupakan penyedia jasa angkutan 

transportasi laut yang meliputi jasa angkutan penumpang dan jasa 

angkutan muatan barang antar pulau. Perusahaan belum memiliki sistem 

yang mendukung untuk mengelola jadwal perawatan kapal. Perusahaan 

menggunakan aplikasi yaitu MS-Word dan MS-Excel dalam pengelolaan 

data perawatan kapal sehingga rentan terhadap kesalahan yang dilakukan 

secara tidak sengaja. Oleh karena itu dibutuhkanlah kapal yang dapat 

menunjang berlangsungnya pelayanan terbaik bagi pelanggan. 

Perusahaan selama ini masih belum menggunakan sistem informasi 

pengelolaan data jadwal yang terintegrasi dengan baik, hal ini 

menyebabkan terdapatnya masalah dalam proses perawatan kapal yang 

berdampak pada proses jadwal yang dibuat memerlukan waktu yang 

tidak singkat untuk pihak-pihak yang berkepentingan. Dari uraian 

permasalahan yang terjadi, maka dirancang dan dibangun sebuah Sistem 

Informasi Pengelolaan Jadwal Perawatan Kapal(Docking) Berbasis Web 

Pada PT. Pelni Cabang Tanjung Priok yang diharapkan dapat 

menyelesaikan permasalahan yang ada. Untuk metode analisa dan 

perancangannya digunakan Unified Modelling Language(UML). Sistem 

Informasi Pengelolaan Jadwal Perawatan Kapal(Docking) Berbasis Web 

Pada PT. Pelni Cab. Tanjung Priok menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dan MySQL sebagai databasenya. Metode yang dipakai dalam 

merancang sistem informasi ini adalah metode Systems Development Life 

Cycle(SDLC). Dengan adanya sistem Sistem Informasi Pengelolaan 

Jadwal Perawatan Kapal(Docking) ini dapat membantu perusahaan dalam 

proses pengelolaan jadwal perawatan kapal. 

Kata kunci: Penjadwalan, Perawatan, WEB, UML, PHP, MYSQL 

Abstract : PT. Pelni (Persero) is a provider of sea transportation 

transportation services which include passenger transportation services 

and inter-island cargo transportation services. The company does not yet 

have a supporting system to manage ship maintenance schedules. The 

company uses applications, namely MS-Word and MS-Excel in managing 

ship maintenance data so that it is vulnerable to errors made 

accidentally. Therefore, a ship is needed that can support the best service 

for customers. So far, the company has not used a well-integrated 

schedule data management information system, this has caused problems 

in the ship maintenance process which has an impact on the schedule 
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process that is made which takes a long time for interested parties. From 

the description of the problems that occur, it is designed and built a Web-

Based Ship Maintenance Schedule Management Information System 

(Docking) at PT. Pelni Tanjung Priok Branch which is expected to solve 

existing problems. For the method of analysis and design used Unified 

Modeling Language (UML). Web-Based Ship Maintenance Schedule 

Management Information System (Docking) At PT. Pelni Cab. Tanjung 

Priok uses the PHP programming language and MySQL as its database. 

The method used in designing this information system is the Systems 

Development Life Cycle (SDLC) method. With the existence of the Ship 

Maintenance Schedule Management Information System (Docking) this 

can help companies in the process of managing ship maintenance 

schedules. 

Keywords: Scheduling, Maintenance, WEB, UML, PHP, MYSQL 
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1 Pendahuluan (or Introduction) 

Penggunaan teknologi informasi dalam dunia kerja sangat dibutuhkan dalam semua bidang, 

untuk menjalankan suatu kegiatan yang memerlukan kecepatan dan ketepatan waktu. Sistem 

informasi dapat diterapkan pada semua sektor bidang,salah satu kegunaannya untuk mendukung 

proses pengelolaan jadwal, karena waktu merupakan sumber daya yang terbatas, oleh karena itu harus 

dikelola secara praktis dan efektif. Jadwal adalah pembagian waktu berdasarkan rencana pengaturan 

urutan kerja yang ditulis dalam bentuk daftar atau tabel kegiatan dengan pembagian waktu 

pelaksanaan yang tererinci. Proses dari pembuatannya disebut dengan penjadwalan yang merupakan 

suatu proses atau tindakan yang dilakukan sebagai rencana pengaturan urutan kerja serta pengalokasin 

waktu pelaksanaannya. PT. Pelayaran Nasional Indonesia atau PT PELNI (Persero) adalah perusahaan 

pelayaran milik negara yang didirikan pada tanggal 28 April 1952. Perusahaan ini bergerak dibidang 

jasa transportasi kapal laut yang handal dan profesional dengan memberikan pelayanan terbaik bagi 

pelanggan. Oleh karena itu dibutuhkanlah kapal yang dapat menunjang berlangsungnya pelayanan 

terbaik bagi pelanggan. Perusahaan selama ini masih belum menggunakan sistem informasi 

pengelolaan data jadwal yang terintegrasi dengan baik, hal ini menyebabkan terdapatnya masalah 

dalam proses perawatan kapal yang berdampak pada proses jadwal yang dibuat memerlukan waktu 

yang tidak singkat untuk pihak-pihak yang berkepentingan. Perusahaan membutuhkan suatu sistem 

informasi yang praktis untuk proses pengelolaan penjdwalan serta menghasilkan informasi yang cepat 

dan akurat dalam perawatan kapal serta mendukung kinerja perusahaan agar dapat memberikan 

pelayanan yang terbaik bagi para pelanggan. 

2 Tinjauan Literatur (or Literature Review) 

Pengelolaan Penjadwalan  

merupakan sebutan yang digunakan pada pelajaran manajemen. Secara etimologi sebutan 

pengelolaan bersumber pada kata kelola (to manage) dan umumnya merujuk pada kegiatan 

menangani atau menyelesaikan suatu hal untuk memperoleh sasaran tertentu. Jadi pengelolaan adalah 

pelajaran manajemen yang berkaitan dengan kegiatan menangani dan menyelesaikan suatu hal untuk 

menghidupkan suatu tujuan yang ingin diraih. Pengelolaan diperlukan pada segala organisasi, 

dikarenakan jika tidak ada pengelolan atau manajemen maka semua usaha bisa percuma dan 

pencapaian target akan lebih susah. Disini ada beberapa tujuan pengelolaan Guna menjaga 

https://journal.binainternusa.org/index.php/madutech
mailto:madutech@binainternusa.org
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


 
 

Journal of Mathematics and Technology 
(MATECH) 
Volume 1, Nomor 2, November 2022 
 

E-ISSN: 2829-3940 
 

 

Copyright@November2022 /Publisher : Yayasan Bina Internusa Mabarindo 
URL : https://journal.binainternusa.org/index.php/madutech   Email: matech@binainternusa.org  
 

73 
 

kesepadanan antara tujuan yang saling berbenturan. Pengelolaan diperlukan dalam mengatur 

keseimbangan antara tujuan-tujuan, sasaran-sasaran dan kegiatan - kegiatan yang saling berbenturan 

dengan pihak yang berkepentingan pada suatu organisasi. Guna mendapatkan efisien dan efektivitas. 

Suatu performa organisasi bisa dinilai dengan banyak bentuk yang berbeda. Salah satu bentuk yang 

biasa yaitu efisien dan efektivitas. 

Perawatan 

adalah salah satufaktor penunjang keberhasilan suatu industry pabrik produksi diputuskan 

melalui kelancaran kegiatan produksinya. Hingga jika kegiatan produksi lancar, pemakaian mesin dan 

perlengkapan produksi yang efektif dan membuat produk yang berkualitas, periode pengerjaan 

pembuatan yang tepat dan biaya produksi yang murah. Kegiatan tersebut bergantung pada keadaan 

dari bahan dan kapasitas yang dipunya misalnya manusia, mesin maupun sarana pendukung lainnya, 

dimana keadaan yang dimaksud ialah keadaan siap untuk dipakai dalam melakukan kegiatan 

produksinya, baik kehati-hatian, kompetensi maupun kapabilitasnya. Permasalahan pemeliharaan 

memiliki keterkaitan yang sangat erat dengan kegiatan dalam mencegah kerusakan (prevent) dan 

perbaikan kerusakan (corrective). 

 

3 Metode Penelitian (or Research Method)  

Metode Perancanagan 

Metode Perancangan ini menggunakan beberapa proses dalam perancangan sistem yaitu use case 

digram, activity diagram, class diagram dan user interface untuk dibuat aplikasi selanjutnya. 

Metode Pengujian 

Tahap Metode Pengujian sistem merupakan kegiatan yang dilakukan setelah tahap perancangan 

sistem selesai dilaksanakan. Metode pengujian dilakukan dalam pengujian black box. 

 

 
Gambar 1. Alur Metode Penlitian 

 

4 Hasil dan Pembahasan (or Results and Analysis) 

Perancangan sistem merupakan tindak lanjut dari penyelesaian masalah berdasarkan analisa dan 

evaluasi sistem. Tujuan perancangan sistem ini adalah untuk memudahkan user (pengguna) untuk 

mengolah data yang dibutuhkan perusahaan. Setelah menganalisa Sistem Informasi Pengelola 

Penjadwalan perawatan kapal Berbasis Web pada PT. Pelni(Persero), serta mendapatkan informasi-

informasi dan data-data yang dibutuhkan, maka akan dirancang sistem usulan yang dapat memberikan 

solusi atas permasalahan. 

A. Pemodelan 
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Gambar 1. Usecase Diagram 

 

 
Gambar 2. Activity Diagram Pendaftaran 
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Gambar 3. Activity Diagram Penjadwalan 

 

 
Gambar 4. Activity Diagram Perbaikan 

 

B. Implementasi 
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Gambar 5. Tampilan Halaman login 

 

 
Gambar 6. Tampilan Halaman Pendaftaran 

 

 
Gambar 7. Halaman Penjadwalan 

 

 
Gambar 8. Halaman Perbaikan 

 

5 Kesimpulan (or Conclusion) 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai sistem informasi jadwal perawatan kapal 

pada PT. Pelni (Persero) maka dapat diambil kesimpulan, Setelah menganalisa sistem berjalan jadwal 
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perawatan kapal pada PT. Pelni(Persero) melalui metode observasi, sistem berjalan yang ada masih 

belum memiliki sistem jadwal perawatan kapal. Dalam proses pengelolaan data masih manual, seperti 

proses pembuatan jadwal perawatan dan masih menggunakan database manual (file-file kertas). Hasil 

penelitian ini dapat digunakan untuk membantu jadwal perawatan kapal yang sudah valid dan sudah 

dilakukan pengujian blackbox menghasilkan sejumlah 17 test case dengan hasil valid. Sistem 

informasi Pengelolaan Jadwal Perawatan Kapal(Docking) Berbasis Web Pada PT. PELNI Cabang 

Tanjung Priok memiliki 5 usecase pada bisnis usulan dan 7 usecase pada aplikasi usulan. Berdasarkan 

dari uraian dari kesimpulan diatas maka dapat diberikan saran sebagai berikut, Dalam pembuatan 

sistem penjadwal perawatan kapal apliksasi tersebut masih memiliki kekurangan. Diharapkan fitur 

menu penjadwalan nantinya dapat melakukan banyak penjadwalan dalam satu waktu, Dalam menu 

perbaikan masih terdapat kekurangan. Karena belum adanya fitur progres perbaikan. Diharapkan 

menu perbaikan kedepannya akan ditambahkan fitur tersebut, Dalam menu laporan masih terdapat 

kekurangan. Karena belum terdapat fitur estimasi laporan selesai. Diharapkan fitur tersebut 

kedepannya akan ditambahkan pada menu laporan. 
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