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Abstract  

In the current era of technological development, it is commonplace to use technology in various fields of 

work. In the current topic, the use of technology is applied in the field of education. The role of technology in 

carrying out educational activities is as a medium of learning for students and doing academic work as teachers 

and staff. Within the school environment, SMP Negeri 7 Bontang has various activities carried out such as 

teaching, learning, data management, and various general activities in other schools. Therefore, we need a 

website-based e-raport system to manage academic information such as grades, schedules, attendance, subjects, 

reports, and so on. This system is also equipped with the final value calculation automatically after inputting the 

value. The design of this system uses the SDLC (System Development Life Cyrcle) method, by analyzing the 

PIECES method (Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, Service) and testing the system using 

the Black Box method. The test results show that the system runs as expected at the beginning. 
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Abstrak 

Di era perkembangan teknologi saat ini menjadi suatu hal yang lumrah untuk menggunakan teknologi di 

berbagai bidang pekerjaan. Dalam topik saat ini, penggunaan teknologi diaplikasikan dalam bidang pendidikan. 

Peran teknologi dalam melakukan aktivitas pendidikan adalah sebagai media pembelajaran bagi siswa dan 

melakukan pekerjaan akademik sebagai guru dan staff. Di dalam lingkungan sekolah, SMP Negeri 7 Bontang 

memiliki berbagai macam aktivitas yang dilaksanakan seperti kegiatan mengajar, belajar, pengelolaan data, dan 

berbagai macam kegiatan umum di sekolah lainnya. Oleh karena itu, diperlukan suatu sistem e-raport berbasis 

website untuk melakukan pengelolaan informasi akademik seperti nilai, jadwal, absensi, mata pelajaran, laporan, 

dan lain sebagainya. Sistem ini juga dilengkapi dengan perhitungan nilai akhir secara otomatis setelah melakukan 

penginputan nilai. Perancangan sistem ini menggunakan metode SDLC (System Development Life Cyrcle), dengan 

melakukan analisis dengan metode PIECES (Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, Service) 

dan melakukan pengujian sistem dengan metode Black Box. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berjalan 

sesuai yang diharapkan di awal 

Kata Kunci: E-Raport, Teknologi, Pendidikan, Metode SDLC, SIAKAD 

 

Pendahuluan  

Teknologi mengalami perkembangan yang sangat pesat sejalan dengan besarnya 

kebutuhan. Perkembangan teknologi dilakukan tidak lain untuk memberikan kemudahan bagi 

manusia dalam menyelesaikan suatu pekerjaan. Perubahan dinamika masyarakat yang semakin 

cepat seiring dengan perkembangan jaman dan teknologi sehingga memerlukan kualitas 

informasi yang akurat, cepat dan tepat. Sistem informasi salah satu contoh produk teknologi 

yang berkembang pesat dapat membantu manusia dalam mengolah data serta menyajikan 

informasi yang berkualitas. Setiap instansi perusahaan, pemerintah maupun pendidikan pasti 

membutuhkan sistem informasi dalam menjalankan aktifitas kerja sehingga lebih teratur dan 

terarah dengan waktu yang lebih efisien [1]. 

SMP Negeri 7 Bontang merupakan salah satu sekolah menengah yang ada di kota 

Bontang yang belum memiliki sistem e-raport sendiri. Untuk penginputan nilai, mereka 

menggunakan sistem e-raport yang disediakan oleh Kemendikbud, tetapi ada beberapa kendala 

yang dihadapi, diantaranya adalah untuk layout dari tampilan raport siswa sangat banyak 

sehingga saat dicetak membutuhkan banyak kertas. Lalu dalam pengisian nilai, para guru 
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secara serentak baru menggunakan sistem E-Raport dari Kemendikbud saat memasuki akhir 

semester untuk menginput data sehingga penggunaan server terbebani. Kemudian terkadang 

guru dan staff masih menggunakan Microsoft Excel sehingga dari segi keamanan data masih 

kurang. Untuk penyebaran informasi berupa pengumuman atau nilai siswa, guru dan staff 

masih menyebarkan informasi nilai, jadwal, dan pengumuman dalam bentuk penyampaian 

manual dan siswa belum dapat masuk kedalam sistem untuk mengakses informasi. Oleh karena 

itu, perlu adanya pengembangan dalam pelaksanaan kegiatan operasional sekolah. Dari 

kegiatan perancangan sistem e-raport tersebut, diharapkan dapat memenuhi kebutuhan 

operasional dari pihak-pihak yang berhubungan dengan kegiatan akademik di SMP Negeri 7 

Bontang. 

 

Tinjauan Teori 

Sistem adalah kumpulan dari elemen yang saling berhubungan untuk mencapai suatu 

tujuan dan menjadi satu. Sistem memiliki beberapa prosedur yang saling berkaitan, berkumpul 

di satu tempat dan melakukan kegiatan untuk mencapat tujuan tertentu. Kumpulan prosedur 

atau komponen didalam sistem antara lain [2]: 

a. Input: Data yang dimasukkan oleh pengguna kedalam sistem dan diolah menjadi bentuk 

informasi yang diperlukan. 

b. Proses: Kegiatan yang dilakukan oleh sistem untuk mengolah data yang dimasukkan dan 

menjadi keluaran berupa bentuk informasi yang diperlukan. 

c. Output: Hasil dari proses sistem. Untuk output dapat berupa informasi baik ditampilkan di 

layar lcd maupun dicetak. 

d. Tujuan: Suatu hal penting dalam sistem karena menjadi dasar yang sangat penting dalam 

mengarahkan bagaimana jalannya sistem. 

e. Batasan: Yaitu aturan yang telah ditanamkan kedalam sistem agar sesuai dengan ruang 

lingkup atau cara kerja sistem. 

f. Feedback: Menjadi acuan untuk mengendalikan masukan serta proses yang berjalan agar 

keluaran sesuai dengan keinginan. 

g. Lingkungan: hal penting dan mempengaruhi jalannya sistem. Kinerja sistem dapat menjadi 

buruk atau baik sesuai lingkungannya 

Dalam penelitian, data diartikan sebagai suatu hal yang penting dalam objek penelitian, data 

yang terkumpul akan diolah menjadi bentuk informasi tertentu kemudian ditampilkan kepada 

pengguna. Basis data merupakan suatu pengetahuan tentang organisasi data, sehingga database 

merupakan salah satu komponen penting dalam sistem informasi [3]. 

Akademik adalah bidang yang mempelajari tentang kurikulum pembelajaran suatu 

lembaga pendidikan atau sekolah yang berfungsi menambah pengetahuan dibidang pendidikan 

Untuk penggunaan teknologi, layanan akademik dapat memanfaatkan teknologi sistem 

informasi [4]. 

Website menjadi media yang sering digunakan dalam penyebaran informasi dengan jangka 

luas dan informasi didalamnya selalu up to date. Sehingga setiap saat perkembangan website 

semakin besar dan banyak. Penggunaan website di berbagai instansi juga mempengaruhi 

perkembangan website [5]. 

Diagram konteks adalah diagram yang berisi suatu proses yang digambarkan sebagai ruang 

lingkup sistem. Diagram konteks adalah bentuk dari level tertinggi dari DFD yang 

menggambarkan rancangan seluruh sistem. Data Flow Diagram (DFD) merupakan diagram 

yang digambarkan dalam bentuk grafis dan aliran data suatu sistem. DFD membentuk 
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visualisasi masukan, proses, dan keluaran. Obyek masukan diinputkan ke sistem, lalu diubah 

dalam elemen proses, dan hasil obyek dikeluarkan dari sistem dalam bentuk informasi. Manfaat 

DFD yaitu memungkinkan peneliti dalam memahami hubungan antar subsistem secara 

terstruktur [6]. 

Relasi Antar Tabel (RAT) adalah hubungan antar tabel yang terjadi pada beberapa tabel 

yang saling terhubung dan berfungsi untuk mengatur kegiatan yang terjadi didalam basis data. 

RAT memiliki komponen berupa primary key sebagai kunci utama dari suatu tabel dan 

dihubungkan dengan foreign key di tabel lainnya dan menjadi sebuah relasi [7]. Flow of 

Document (FOD) merupakan alat untuk membentuk sebuah model yang memungkinkan 

perancang menggambarkan jaringan proses suatu sistem yang dihubungkan satu dengan yang 

lainnya dengan alur data manual maupun secara komputerisasi [8]. 

Analisis PIECES adalah suatu metode menganalisis dalam melakukan perancangan sistem 

informasi. Analisis PIECES ini mencakup beberapa aspek dalam target analisa sistem 

diantaranya Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, dan Service. Menurut 

Nurjamiyah Arie, metode ini dilakukan dengan tujuan mencari hal yang menjadi pokok 

permasalahan sehingga dapat ditemukan masalah utama guna memperbaiki sistem dengan 

mengembangkan sistem yang sama [9]. 

 

Metode Penelitian 

Pada penelitian ini pengembangan sistem informasi akademik menggunakan metode 

SDLC. SDLC (System Development Life Cycle) merupakan sebuah proses memahami cara 

sistem dapat mendukung kebutuhan pengguna dengan melakukan perancangan, 

pengembangan, dan pengujian sistem. Metode ini memiliki 5 tahap yang memiliki cara masing-

masing untuk mencapat hasil yang dituju. Berikut merupakan tahapan yang dilakukan [10]: 

a. Analisis Kebutuhan Sistem 

Tahapan ini menjadi proses pengumpulan informasi yang dibutuhkan secara spesifik 

dengan pihak terkait untuk pengembangan sistem. 

b. Desain Sistem 

Tahapan ini melakukan perancangan bentuk sistem yang akan dibuat berdasarkan 

informasi yang telah didapatkan sebelumnya.  

c. Implementasi 

Tahapan ini mulai melakukan pembentukan sistem berupa kumpulan program berdasarkan 

rancangan sistem yang telah dibuat. 

d. Pengujian Sistem 

Tahapan ini melakukan pengujian pada program yang telah dibuat untuk memastikan 

apakah sistem telah sesuai dengan rancangan atau belum. 

e. Pemeliharaan 

Tahapan ini sistem mulai dipasang dan digunakan. Demikian dengan perbaikan kesalahan 

yang tidak ditemukan pada tahap-tahap sebelumnya, meningkatkan sistem menjadi lebih 

fleksibel. 

Peneliti melakukan perancangan sistem informasi akademik berdasarkan informasi yang 

didapatkan dari pihak sekolah SMP Negeri 7 Bontang. Beberapa cara yang dilakukan oleh 

peneliti untuk mengumpulkan data yang dibutuhkan yaitu: 

a. Wawancara 

Peneliti melakukan wawancara kepada beberapa guru yang ada di SMP Negeri 7 Bontang 

yang terkait dengan penggunaan sistem informasi akademik. Mulai dari performa, pelayanan, 

dan kendala yang biasa dialami. 
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b. Observasi 

Kegiatan observasi meliputi melihat langsung penggunaan sistem informasi akademik, 

cara kerja sistem, dan hasil raport yang dicetak. Peneliti juga meminta beberapa data yang 

dibutuhkan. 

c. Dokumentasi 

Dalam pengumpulan informasi, peneliti juga mengumpulkan beberapa dokumentasi saat 

melakukan wawancara dengan pihak sekolah. 

Kegiatan analisis sistem dilakukan dalam mengembangkan suatu sistem untuk 

menemukan masalah yang terjadi dalam sistem kemudian dilakukan pengembanganan sistem 

yang sama dengan beberapa perbaikan yang telah didapatkan dari kegiatan analisa sebelumnya. 

 

Hasil dan Pembahasan 

Pengujian yang dilakukan dalam membuat sistem e-raport berbasis web di SMP Negeri 7 

Bontang menggunakan metode Black Box. Metode ini melakukan pengujian sistem dengan 

mengedepankan fungsi sistem apakah berfungsi dengan baik atau tidak.  

Panduan manual sistem ini menjadi sebuah panduan cara menggunakan sistem agar dapat 

digunakan sebaik mungkin. Hal ini menjadi perhatian penting bagi setiap pengguna sebagai 

panduan tata cara menggunakan sistem. 

1. Halaman Login 

Halaman ini menjadi awal bagi para pengguna yang memiliki akses untuk melakukan login 

sebelum masuk ke sistem. Pengguna akan melakukan username, password, dan memilih level 

akses sesuai hak pengguna.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Halaman Admin 

2. Halaman Awal (Admin) 

Halaman ini adalah awal ketika login dengan level akses sebagai admin. Admin 

menginputkan data master berupa guru, siswa, kelas, kelas siswa, mata pelajaran, kkm, jadwal 

pelajaran, dan ekstrakurikuler. Data guru dan siswa menjadi akun untuk login bagi para guru, 

wali kelas, siswa Admin dapat mengakses laporan-laporan, seperti laporan data guru, laporan 

data siswa, dan raport siswa. 
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Gambar 2. Halaman Awal (Admin) 

3. Data Admin 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menambahkan data login admin. Halaman 

ini juga menjadi tempat bagi data login kepala sekolah. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Data Admin 

4. Data Pengumuman 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data pengumuman, 

kemudian akan ditampilkan kepada siswa-siswi. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Data Pengumuman 

5. Data Guru 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data guru, berupa NIP, 

nama guru, jenis kelamin, alamat, username dan password. Data ini menjadi data login bagi 

level akses guru. 
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Gambar 5. Data Guru 

6. Data Kelas 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data nama-nama kelas 

yang ada di SMP Negeri 7 Bontang. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Data Kelas 

7. Data Siswa 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data nama-nama kelas 

yang ada di SMP Negeri 7 Bontang. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Data Siswa 

8. Data Kelas Siswa 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data kelas siswa. Admin 

melakukan terhadap data siswa dengan kelas masing-masing. 
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Gambar 8. Data Kelas Siswa 

9. Data Mapel 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data mata pelajaran yang 

diajarkan di SMP Negeri 7 Bontang. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9. Data Mapel 

10. Data Jadwal 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan jadwal setiap mata 

pelajaran sesuai dengan hari dan jam pelaksanaan mapel. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 10. Data KKM 
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11. Data KKM 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data kkm atau nilai standar 

mata pelajaran yang telah ditetapkan. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11. Data KKM 

 

12. Data Ekskul 

Halaman ini merupakan halaman dimana admin menginputkan data ekstrakurikuler yang 

tersedia di SMP Negeri 7 Bontang. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 12. Data Ekskul 
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13. Cetak Laporan Data Guru 

Halaman ini merupakan tampilan dari hasil cetak laporan data guru. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 13. Cetak Laporan Data Guru 

14. Cetak Laporan Data Siswa 

Halaman ini merupakan tampilan dari hasil cetak laporan data siswa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 14. Cetak Laporan Data Siswa 

15. Halaman Awal (Guru) 

Halaman ini adalah awal ketika login dengan level akses sebagai guru. Akses guru dapat 

melakukan input data nilai mata pelajaran sesuai yang guru tersebut ajarkan dan kelas masing-

masing. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Gambar 15. Halaman Awal (Guru) 
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16. Nilai Mata Pelajaran 

Halaman ini adalah tempat bagi guru dapat melakukan input data nilai mata pelajaran 

sesuai tahun ajaran, kelas, mata pelajaran, dan semester. Nilai-nilai terdiri atas nilai tugas, nilai 

ujian harian, dan nilai ujian semester. Lalu nilai-nilai tersebut akan dihitung secara otomatis 

menjadi nilai akhir atau rata-rata, dan keterangan apakah nilai yang didapat telah mencapai 

standar atau tidak. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 16. Nilai Mata Pelajaran 

 

17. Halaman Awal (Wali Kelas) 

Halaman ini adalah awal ketika login dengan level akses sebagai wali kelas. Akses wali 

kelas melakukan input nilai ekskul, sikap, kepribadian sesuai yang siswa dapatkan, data 

keterangan izin, sakit, alpa, dan keterangan naik kelas. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar17. Halaman Awal (Wali Kelas) 

18. Halaman Nilai Raport 

Halaman ini adalah dimana wali kelas melakukan penginputan nilai raport. Data yang 

diinput adalah nilai ekskul, sikap, kepribadian sesuai yang siswa dapatkan, juga dapat 

menginputkan data keterangan izin, sakit, alpa, dan keterangan naik kelas, kemudian akan 

dicetak dengan nilai siswa yang telah diinputkan oleh guru mapel. 
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Gambar 17. Halaman Nilai Raport 

19. Cetak Raport Siswa 

Halaman ini merupakan tampilan rapor siswa setelah dicetak. Halaman ini berisi 

rangkuman seluruh nilai yang telah diinputkan oleh guru mata pelajaran dan wali kelas nilai 

raport 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 19. Cetak Raport Siswa 

20. Halaman Awal (Siswa) 

Halaman ini merupakan tampilan awal jika melakukan login sebagai siswa. Siswa dapat 

melihat informasi berupa nilai mata pelajaran, jadwal mata pelajaran, dan pengumuman yang 

diberikan admin. 
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Gambar 20. Halaman Awal (Siswa) 

21. Halaman Awal (Kepala Sekolah) 

Halaman ini adalah halaman awal jika login sebagai kepala sekolah. Kepala sekolah dapat 

mengakses seluruh laporan yang ada seperti laporan data guru, laporan data siswa, dan raport 

siswa. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 31. Halaman Awal (Kepala Sekolah) 

Kesimpulan 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan 

bahwa: 

1. Kegiatan penelitian dalam meningkatkan sistem e-raport SMP Negeri 7 Bontang berbasis 

website dapat memudahkan pengguna dalam kegiatan akademik di sekolah seperti 

mengolah data nilai, data guru, data siswa, dan data-data akademik lainnya. Serta dapat 

meringkas isi dari raport siswa sehingga menghemat penggunaan kertas.   

2. Penggunaan sistem e-raport SMP Negeri 7 Bontang berbasis website telah sesuai dengan 

kebutuhan dan siswa dapat mengakses informasi didalam sistem sesuai keinginan seperti 

nilai mata pelajaran, pengumuman, dan jadwal mata pelajara. Kepala sekolah juga bisa 

mengakses sistem untuk keperluan laporan. 
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