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Kegiatan pengembangan sistem informasi untuk pengelolaan bank sampah di Kelurahan Batu 

Gadang Kecamatan Lubuk Kilangan Kota Padang dengan mitra kegiatan ini adalah Bank 

Sampah Sakinah. Permasalahan utama dari bank sampah ini dimana belum memiliki sistem 

pengelolaan  yang berbasis teknologi informasi untuk mendukung aktifitas kegiatan sehari – 

hari. Untuk itu dilakukan pengembangan aplikasi yang berbasis teknologi informasi untuk 

pengelolaan aktivitas di Bank Sampah Sakinah. Pengembangan aplikasi sistem yang berbasis 

teknologi informasi ini bertujuan untuk pengelolaan aktivitas di Bank Sampah Sakinah secara 

efektif dan efisien. Adapun manfaat dari adanya aplikasi sistem informasi ini selain untuk 

membantu pengelolaan aktivitas sehari – hari di Bank Sampah Sakinah  juga mampu 

memberikan dampak pada peningkatan proses pembelajaran, peningkatan  kesadaran dan 

kemampuan penggunaan teknologi informasi di Bank Sampah Sakinah Kelurahan Batu 

Gadang Kecamatan Lubuk Kilangan Kota Padang. Adapun metoda pelaksanaan kegiatan ini 

akan difokuskan pada pengembangan aplikasi sistem informasi untuk membantu pengelolaan 

aktivitas di Bank Sampah Sakinah. 
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Bank Sampah, Sistem Informasi, Komunikasi 
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Phone: 081277231271 

E-mail: herudibyolaksono@eng.unand.ac.id 

PENDAHULUAN 

Bank sampah adalah suatu tempat yang digunakan untuk mengumpulkan sampah yang sudah dipilah-pilah. Hasil dari pengumpulan 

sampah yang sudah dipilah akan disetorkan ke tempat pembuatan kerajinan dari sampah atau ke tempat pengumpul sampah. Bank 

sampah dikelola menggunakan sistem seperti perbankan yang dilakukan oleh petugas sukarelawan. Penyetor adalah warga yang tinggal 

di sekitar lokasi bank serta mendapat buku tabungan seperti menabung di bank. Bank sampah berdiri karena adanya keprihatinan 

masyarakat akan lingkungan hidup yang semakin lama semakin dipenuhi dengan sampah baik organik maupun anorganik. Sampah yang 

semakin banyak tentu akan menimbulkan banyak masalah, sehingga memerlukan pengolahan seperti membuat sampah menjadi bahan 

yang berguna. Pengelolaan sampah dengan sistem bank sampah ini diharapkan mampu membantuk pemerintah dalam menangani 

sampah dan meningkatkan ekomoni masyarakat. Tujuan utama pendirian bank sampah adalah untuk membantu menangani pengolahan 

sampah di Indonesia. Tujuan bank sampah selanjutnya adalah untuk menyadarkan masyarakat akan lingkungan yang sehat, rapi, dan 

bersih. Bank sampah juga didirikan untuk mengubah sampah menjadi sesuatu yang lebih berguna dalam masyarakat, misalnya untuk 

kerajinan dan pupuk yang memiliki nilai ekonomis. Bank sampah memiliki beberapa manfaat bagi manusia dan lingkungan hidup, 

seperti membuat lingkungan lebih bersih, menyadarkan masyarakat akan pentingnya kebersihan, dan membuat sampah menjadi barang 

ekonomis. Manfaat bank sampah untuk masyarakat adalah dapat menambah penghasilan masyarakat karena saat mereka menukarkan 

sampah mereka akan mendapatkan imbalan berupa uang yang dikumpulkan dalam rekening yang mereka miliki. Masyarakat dapat 

sewaktu-waktu mengambil uang pada tabungannya saat tabungannya sudah terkumpul banyak. Imbalan yang diberikan kepada penabung 

tidak hanya berupa uang, tetapi ada pula yang berupa bahan makanan pokok seperti gula, sabun, minyak dan beras. Bank sampah juga 

bermanfaat bagi siswa yang kurang beruntung dalam hal finansial, beberapa sekolah telah menerapkan pembayaran uang sekolah 

menggunakan sampah. 

 

Bank Sampah Sakinah merupakan salah satu bank sampah yang terdapat di Kelurahan Batu Gadang Kecamatan Lubuk Kilangan Kota 

Padang yang dikelola secara swadaya oleh masyarakat. Bank Sakinah ini didirikan pada tahun 2012 dengan jumlah nasabah Bank 

Sampah Sakinah ini berjumlah 250 kepala keluarga.  Saat ini Bank Sampah Sakinah dikelola oleh Ibu Asri Astia Ningsih, SH, M.Si, 

salah satu tokoh masyakarat di Kelurahan Batu Gadang Kecamatan Lubuk Kilangan Kota Padang. Manajemen Bank Sampah Sakinah ini 
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terdiri atas pengurus dan operator bank sampah. Pengurus bank sampah bertanggung jawab dalam menjaga alur operasional, 

mendampingi dan mengantisipasi segala hal dalam operasional harian bank sampah sedangkan operator bank sampah bertanggung jawab 

dalam pelaksanaan kegiatan bank sampah.  

 

Adapun beberapa permasalahan yang berkaitan dengan perkembangan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) yang dihadapi oleh 

Bank Sampah Sakinah diantaranya adalah perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang berkembang pesat sedangkan di Bank 

Sampah Sakinah sendiri masih menggunakan teknologi manual. Selain itu kemajuan teknologi informasi dan telekomunikasi (TIK) yang 

terus berkembang dengan tidak mengenal batas waktu, ruang dan jarak, sedangkan di Bank Sampah Sakinah fasilitas teknologi informasi 

dan telekomunikasi (TIK) masih sangat minim pemanfaatannya apalagi memilikinya. Selain itu pemanfaatan teknologi informasi dan 

telekomunikasi (TIK) terutama teknologi internet sebagai media pendukung masih kurang berkembang khususnya di Bank Sampah 

Sakinah ini. Kondisi ini memberi peluang kepada pengelola Bank Sampah Sakinah untuk lebih memanfaatkan teknologi informasi dan 

telekomunikasi (TIK). Indonesia masih dikategorikan sebagai negara dengan tingkat adopsi teknologi informasi dan telekomunikasi 

(TIK) terutama teknologi internet  pada level permulaan dengan sebahagian pemakai cukup berpendidikan [1]–[3]. 

 

Selain itu pemanfaatan teknologi internet saat ini semakin luas diberbagai aspek kegiatan  termasuk bank sampah [4]–[6]. Penggunaan 

teknologi internet adalah cara yang inovatif dalam melaksakanan berbagai kegiatan di Bank Sampah Sakinah. Dengan memanfaatkan 

teknologi internet, pengelola dan nasabah Bank Sampah Sakinah dapat melakukan berbagai kegiatan secara elektronik seperti media 

forum, email, mailing list dan berbagai aktivitas lainnya [7], [8]. Untuk itu dengan melibatkan tenaga akademis dari Program Studi 

Teknik Lingkungan dan Teknik Elektro Fakultas Teknik Universitas Andalas akan dikembangkan aplikasi sistem informasi untuk Bank 

Sampah Sakinah Kelurahan Batu Gadang Kecamatan Lubuk Kilangan Kota Padang. Kegiatan ini akan dilakukan di Bank Sampah 

Sakinah, Program Studi Teknik Lingkungan dan  Program Studi Teknik Elektro Fakultas Teknik Universitas Andalas. Dengan adanya 

kegiatan pengembangan sistem informasi ini diharapkan akan membantu pengelola dan nasabah Bank Sampah Sakinah dalam 

pengelolaan aktivitas secara terintegrasi. 

METODE 

Pada bagian ini berisi penjelasan mitra kegiatan, tahapan pelaksanaan kegiatan, tahapan evaluasi, upaya keberlanjutan kegiatan. 

Mitra Kegiatan 

Mitra dari kegiatan ini adalah Bank Sampah Sakinah. Bank Sakinah ini berada di Kelurahan Batu Gadang Kecamatan Lubuk Kilangan 

Kota Padang. 

Tahapan Pelaksanaan Kegiatan 

Adapun tahapan pelaksanaan kegiatan pengembangan sistem informasi sebagai berikut   

o Mengadakan Komunikasi. Pada kegiatan ini dilakukan pengumpulan informasi kebutuhann sistem dengan berdiskusi dengan 

nasabah dan pengelola bank sampah.  

o Desain sistem informasi. Pada tahap ini dilakukan rancangan antarmuka dari sistem informasi bank sampah. 

o Model desain sistem informasi. Pada tahap ini dilakukan  perancangan desain sistem informasi menggunakan Unified Modified 

Language (UML) dan dilanjutkan dengan diskusi dengan pengguna. Jika pengguna sudah meneyetujui dengan hasil perancangan 

maka akan diterjemahkan dengan Bahasa pemrograman.  

o Mengembangkan Prototipe. Pada tahap ini dilakukan desain tampilan front end dari sistem informasi. Hasil desain ini akan 

dikonsultasikan dengan pengguna.  

o Serah Terima dan Umpan Balik. Pada tahap ini dilakukan serah terima aplikasi sistem informasi yang sudah dikembangkan 

kepada pengguna dengan harapan nantinya akan ada umpan balik dari hasil rancangan untuk penyempurnaan. 

Tahapan Evaluasi Kegiatan 

Untuk meningkatkan kualitas hasil kegiatan maka dilakukan evaluasi kegiatan secara berkala. Dengan harapan hasil dari evaluasi ini 

nantinya akan lebih meningkatkan kinerja dari aplikasi sistem informasi bank sampah. 

Upaya Keberlanjutan Kegiatan 

Adapun rencana kegiatan berikutnya  

1. Melakukan monitoring secara online operasional sistem informasi bank sakinah  secara berkala. Kegiatan ini bertujuan agar 

aplikasi sistem informasi bank sakinah ini bisa berjalan secara optimal.  

2. Membuat buku panduan untuk pengelolaan sistem informasi bank sampah. Adanya buku panduan ini bertujuan agar admin 

bank sampah bisa mengoperasionalkan aplikasi bank sampah secara mandiri.  

3. Membuat rencana pengembangan modul – modul sistem informasi bank sampah berikutnya. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Adapun hasil dari kegiatan pengabdian ini adalah dihasilkannya aplikasi sistem informasi sebagai media pendukung pengelolaan bank 

sampah dalam rangka meningkatkan pelayanan kepada nasabah. Beberapa tampilan dari aplikasi sistem informasi bank sampah 

diperlihatkan pada tampilan berikut. 

 

 
Gambar 1. Tampilan Login 

 

Untuk tampilan dashboard transaksi diperlihatkan pada Gambar 2 berikut 

 
Gambar 1.  Tampilan Transaksi Nasabah Bank Sampah  

 

Untuk tampilan transaksi untuk setiap nasabah diperlihatkan pada Gambar 3 berikut  
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Gambar 3.  Tampilan Transaksi Setiap Nasabah Bank  

 

Untuk tampilan transaksi simpan untuk setiap nasabah diperlihatkan pada Gambar 4  berikut  

 
Gambar 4.  Tampilan Transaksi Simpan Setiap Nasabah Bank  

 

Untuk tampilan transaksi tarik untuk setiap nasabah diperlihatkan pada Gambar 5 berikut  

 
Gambar 5.  Tampilan Transaksi Tarik Setiap Nasabah Bank  
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Untuk tampilan pengaturan pengguna diperlihatkan pada Gambar 6. berikut  

 
Gambar 6. Tampilan Pengaturan Pengguna   

 

Untuk tampilan dashboard nasabah diperlihatkan pada Gambar 7. berikut  

 
Gambar 7.  Tampilan Dashboard Nasabah 

  

Untuk tampilan ubah password untuk nasabah diperlihatkan pada Gambar 8. berikut  

 
Gambar 8.  Tampilan Ubah Password Nasabah 



HERU DIBYO LAKSONO / JURNAL ANDALAS: REKAYASA DAN PENERAPAN TEKNOLOGI  - VOL. 2 NO. 1 (2022) 6-11 

   11 

KESIMPULAN 

Hasil dari kegiatan ini  dimana dihasilkannya aplikasi sistem informasi sebagai media pendukung pengelolaan bank sampah dalam 

rangka meningkatkan pelayanan kepada nasabah. Bank Sampah Sakinah yang menjadi sasaran kegiatan ini akan memiliki aplikasi sistem 

informasi sebagai media pendukung pengelolaan secara efektif dan efisien. Selain itu dengan adanya aplikasi sistem informasi ini akan 

memberikan dampak pada peningkatan proses pembelajaran, peningkatan  kesadaran dan kemampuan penggunaan teknologi informasi 

bagi pengelola dan nasabah Bank Sampah Sakinah. 
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