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Abstrak 

Banyaknya studio photo yang dibutuhkan pada kalangan orang - orang yang sangat mahir dalam bidang profesi photography 

menjadikan sebuah alasan mengapa studio photo tersebut harus lebih baik. Karena permasalahan tersebut menyebabkan 

beberapa kalangan bingung harus memilih studio photo yang berada di kota medan. Hal ini disebabkan karena banyaknya 
pilihan pelanggan yang ingin memilih tempat terbaik untuk sekedar berphoto dan mengabadikan bersama sehingga pada 

penelitian ini memerlukan pemilihan studio photo terbaik di kota medan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membantu 

klien mendapatkan informasi dan saran studio foto yang disesuaikan dengan kebutuhan dan kebutuhan mereka. Klien 

menerima informasi dan rekomendasi studio foto melalui sistem pendukung keputusan yang menggunakan Simple Multi 
Attribute Rating Technique (SMART) untuk menyelesaikan proses pemilihannya Penelitian ini merupakan tahapan dimana 

penulis menggambarkan proses yang harus ditempuh untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi di studio fhoto jpproject 

serta proses pengolahan data yang diperoleh agar menghasilkan laporan penelitian yang baik.pelaksanaan ini dilakukan pada 

bulan November sampai bulan desember 2021 yang mana awal pelaksanaan nya di mulai dari perencanaan 

penelitian,pelaksanaan penelitian sampai pembuatan laporan penelitian.yang di mana metode ini menggunakan metode 

SMART.Dengan kriteria dan bobot yang di gunakan Harga(30), Kualitas(20), Fasilitas Studio(25), Pelayanan(15), 

Kepuasan (10). Dalam penelitian ini terdapat beberapa kriteria yang digunakan sebagai data perhitungan dalam proses 

pemeringkatan. Hal ini dilakukan untuk memilih studio foto terbaik yang dipilih dari beberapa alternatif studio foto.Sistem 
pendukung keputusan menggunakan metode SMART ini merupakan solusi terbaik untuk memecahkan permasalahan yang 

ada di studio photo Jjproject.dengan adanya sistem pendukung keputusan ini sangat membantu untuk memutuskan alternatif 

pada studio photo tersebut. 

Kata kunci : Pemilihan Studio Photo,SMART,SPK 

Abstract 

The number of photo studios that are needed among people who are very proficient in the field of the 

photography profession is a reason why the photo studio must be better. Because these problems cause some 

people to be confused about choosing a photo studio in the city of Medan. This is because there are many 

choices of customers who want to choose the best place to just take pictures and capture together so that in this 

study it is necessary to choose the best photo studio in the city of Medan. The purpose of this research is to help 

clients get information and advice on photo studios tailored to their needs and requirements. The client receives 

information and photo studio recommendations through a decision support system that uses the Simple Multi 

Attribute Rating Technique (SMART) to complete the selection process. obtained in order to produce a good 

research report. This implementation was carried out from November to December 2021, where the initial 

implementation started from research planning, research implementation to research report preparation. This 

method used the SMART method. With the same criteria and weights. used Price(30), Quality(20), Studio 

Facilities(25), Service(15), Satisfaction (10). In this study, there are several criteria used as calculation data in 

the ranking process. This is done to choose the best photo studio selected from several alternative photo studios. 

The decision support system using the SMART method is the best solution to solve the problems that exist in 

the Jjproject photo studio. With this decision support system it is very helpful to decide on alternatives to the 

photo studio the. 
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https://ejurnal.lkpkaryaprima.id/index.php/juktisi
mailto:1arasmubaraq@gmail.com
mailto:1arasmubaraq@gmail.com
mailto:2rizalardiansyah006@gmail.com
mailto:2rizalardiansyah006@gmail.com
mailto:3ajiehsb333@gmail.com


E-ISSN: xxxx-xxx 

Volume 01 No 01 Edisi Juni 2022 

Hal 1-15 

https://ejurnal.lkpkaryaprima.id/index.php/juktisi 

 

2 | M a u l a n a  A r a s  M u b a r a q  

 

1. PENDAHULUAN 

Studio Fhoto merupakan sebuah perusahaan yang berkecimpung pada bidang jasa fotografi. Dalam 

pemilihan studio photo, perusahaan masih memakai metode yang sederhana yaitu menggunakan melihat 

kemampuan yang dimiliki studio photo menurut absensi, dan kasbon menggunakan begitu proses evaluasi 

studio photo masih memakai proses penilaian subjektif sepihak menurut manajer. Melihat syarat misalnya pada 

atas, maka kiranya dibutuhkan suatu sistem yang mampu menaruh cara lain solusi bagi pihak perusahaan pada 

pemilihan studio photo terbaik yang sempurna buat diberikan insentif sinkron menggunakan kriteria dalam 

perusahaan tersebut. Dalam menciptakan keputusan pemilihan studio photo terbaik diperlukan aneka macam 

pertimbangan, bila masih ada keputusan yang keliru pada pemilihan studio photo terbaik, maka akan 

mengakibatkan pengaruh samping yang jelek bagi pegawai dan perusahaan, yang semuanya akan menyebabkan 

motivasi kerja menurun sebagai akibatnya jasa perusahaan buat menaikkan produktivitas tidak akan 

tercapai[1][5]. Studio Foto merupakan salah satu usaha di bidang jasa yang menawarkan jasa fotografi dan 

video recording. Usaha ini menawarkan jasa untuk mengabadikan momen-momen tertentu dalam bentuk foto 

maupun video, seperti: pernikahan, prewedding, ulang tahun, dan sebagainya. Usaha ini banyak menarik 

perhatian masyarakat, sehingga pasar yang ditagetkan semakin luas. Studio foto tidak terlepas dari promosi, 

penjualan, dan pengelolaan. Promosi, penjualan, dan pengelolaan, studio foto masih menggunakan sistem 

manual dan belum memanfaatkan sistem informasi secara optimal. Sehingga studio foto harus menyediakan 

dana khusus dan tidak semua memiliki anggaran dana khusus untuk promosi[6][8].  

Kota Medan adalah tempat yang sering di datangin oleh orang-orang.saat ini, medan banyak memiliki 

berbagai tempat atau spot-spot untuk berphoto. serta berbagai photo dan kreasi, menurut penelitian ini yang 

akan memproses tentang studio photo.akan tetapi banyak nya studio yang beredar di kota medan akan menjadi 

sebuah kesempatan bagi anak-anak muda sekarang ini. 

Bisnis fotografi di zaman sekarang ini tumbuh sangat pesat dan sangat menghasilkan.karena  Ketatnya 

persaingan di kota medan membuat studio foto mengalami kerugian karena tidak mampu bersaing dan salah 

dalam mengambil keputusan. Hal ini di sebabkan karena banyak nya studio di kota medan. Sehingga pelanggan 

sulit untuk  menilai mana studio photo terbaik menurut kriteria[9][10]. 

Banyaknya studio photo yang dibutuhkan pada kalangan orang - orang yang sangat mahir dalam 

bidang profesi photography menjadikan sebuah alasan mengapa studio photo tersebut harus lebih baik. Karena 

permasalahan tersebut menyebabkan beberapa kalangan bingung harus memilih studio photo yang berada di 

kota medan[11]. Hal ini disebabkan karena banyaknya pilihan pelanggan yang ingin memilih tempat terbaik 

untuk sekedar berphoto dan mengabadikan bersama sehingga pada penelitian ini memerlukan pemilihan studio 

photo terbaik di kota medan[12]. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membantu klien mendapatkan informasi dan saran studio foto 

yang disesuaikan dengan kebutuhan dan kebutuhan mereka. Klien menerima informasi dan rekomendasi studio 

foto melalui sistem pendukung keputusan yang menggunakan Simple Multi Attribute Rating Technique 

(SMART) untuk menyelesaikan proses pemilihannya[13][17].  

Pada penelitian sebelumnya terkait dengan judul kami hanya berfokus kepada pemilihan jenis kamera 

terbaik sedangkan kami berkeinginan melanjutkan penelitian ini untuk berfokus kepada pemilihan studio photo 

terbaik di Daerah Medan supaya masyarakat tidak bingung atau salah tempat dalam mengabadikan momen 

berfotonya[18][20].  
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2. METODE PENELITIAN 

Penelitian ini merupakan tahapan dimana penulis menggambarkan proses yang harus ditempuh untuk 

mengatasi permasalahan yang dihadapi di studio fhoto jpproject serta proses pengolahan data yang diperoleh 

agar menghasilkan laporan penelitian yang baik.pelaksanaan ini dilakukan pada bulan November sampai bulan 

desember 2021 yang mana awal pelaksanaan nya di mulai dari perencanaan penelitian,pelaksanaan penelitian 

sampai pembuatan laporan penelitian. 

1. Tahapan Penelitian 

Dalam penelitian ini dilakukan beberapa tahapan sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.  Kerangka Penelitian 

Pada tahap penelitian ini melakukan pengecekan kepustakaan yang terkait dengan penelitian, dan 

literatur  tentang DSS diperoleh sebagai solusi dalam hal ini dengan mengambil beberapa alternatif yang ada 

pada metode ini [6]. Pengumpulan data dilakukan dengan tinjauan literatur yang terkait dengan penelitian guna 

mempermudah bagi peneliti dalam memperoleh data. Data yang dibutuhkan adalah data yang mengenai studio- 

studio foto yang ada di kota Medan dengan observasi dan wawancara untuk mengamati secara langsung objek 

penelitian yang sebenarnya terjadi di lapangan [19]. Setelah pengumpulan  data di atas, maka dilakukan  

pengolahan data. Hal ini bertujuan untuk melakukan pengelompokan data menjadi memudahkan penulis untuk 

mengambil langkah selanjutnya. Pengolahan data diperlukan untuk melakukan perhitungan pada metode smart 

[21]. Langkah berikut nya yaitu proses perhitungan dengan metode smart yang akan di jelaskan secara detail 

dengan menggunakan rumus-rumus yang ada di metode smart supaya menghasilkan solusi keputusan yang 

sesuai[22], [23]. Dalam hal ini yaitu menentukan studio fhoto terbaik berdasarkan beberapa kriteria. 

2. Pengumpulan Data 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data tentang pemilihan studio photo,semua tahap pada proses 

pengumpulan data tersebut diperoleh dari wawancara terhadap poin poin penting pada kriteria yang 
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ditentukan[24], [25]. Dari hasil pengumpulan data diperoleh kriteria sebagai berikut :(1). Harga dengan sub 

kriteria Sangat Murah, Murah, Cukup Murah, Mahal, Sangat Mahal. Kriteria Harga bobotnya adalah 30% 

karena harga sebagai peran penting untuk meningkatkan  studio tersebut.(2). Kualitas dengan sub kriteria Sangat 

Baik, Baik, Cukup Baik, Buruk, Sangat Buruk. Kriteria Kualitas bobotnya adalah 20% karena Kualitas sebagai 

kunci berhasilnya dari sebuah bisnis photography untuk mempertahankan costumer. (3). Fasilitas dengan sub 

kriteria Sangat Lengkap, Lengkap,Cukup Lengkap, Tidak Lengkap, Sangat Tidak Lengkap. Kriteria Fasilitas 

bobotnya adalah 25% karena fasilitas sebagai sarana utama dalam untuk memikat costumer. (4) Pelayanan 

dengan sub kriteria Sangat Cepat, Cepat, Cukup Cepat, Lama, Sangat Lama. Kriteria Tekstur bobotnya adalah 

15% karena Pelayan dapat mempengaruhi penerimaan costumer.(5). Kepuasan Pelanggan dengan sub kriteria 

Sangat Baik, Baik, Cukup Baik, Buruk, Sangat Buruk. Kriteria Kepuasan bobotnya adalah 10% karena 

kepuasan dari hasil photo tersebut  dapat membuat costumer ingin untuk mencobanya. 

3. Penggunaan Metode Smart 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Flowchart Metode Smart 

Adapun langkah-langkah yang dilakukan dalam perumusan metode SMART pada  studi kasus 

pemilihan Studio Fhoto ini adalah sebagai berikut : 

1. Tentukan Kriteria yang digunakan saat pemilihan studio fhoto terbaik 

2. Menentukan alternative pada studio fhoto terbaik di kota medan 

Menentukan Bobot pada setiap alternatif dengan rumus : 𝑢𝑖(𝑎𝑖) =  
𝐶𝑜𝑢𝑡−𝐶𝑚𝑖𝑛

𝐶𝑚𝑎𝑥−𝐶𝑚𝑖𝑛
   .….(1) 

𝑢𝑖(𝑎𝑖) : Nilai utility kriteria ke-1 

 𝐶𝑚𝑎𝑥 : Nilai kriteria maksimal 

𝐶𝑚𝑖𝑛  : Nilai kriteria minimum 

𝐶       : Nilai kriteria ke 1 

3. Menghitung nilai normalisasi pada setiap kriteria alternatif  

Normalisasi =…….(2) 

Normalisasi = Hasil dari nilai bobot kriteria baris i kolom ke j Wj = bobot kriteria pada 

baris i kolom ke j 

∑wj = Hasil dari bobot kriteria pada baris i kolom ke j 
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4. Menghitung Nilai Utility setiap alternatif 𝑢(𝑎𝑖)=   .......(3) 

Wj = nilai pembobotan kriteria ke-j dan k kriteria ui(ai)=nilai utility kriteria ke-I untuk kriteria ke-i 

5. Cara menghitung nilai akhir setiap kriteria 

𝑈𝑖(𝑎𝑖) = = ∑𝑚
𝑗=1  WjUi(ai)s 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
Dalam penelitian ini terdapat beberapa kriteria yang digunakan sebagai data perhitungan dalam proses 

pemeringkatan. Hal ini dilakukan untuk memilih studio foto terbaik yang dipilih dari beberapa alternatif studio 

foto. Langkah pertama dalam menghitung metode SMART adalah menentukan kriteria dan memasukkan bobot 

untuk kriteria tersebut. Data kriteria pemilihan studio photo terbaik dapat dilihat pada tabel di bawah ini.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. Use Case spk studio photo 

Gambar 3 diatas menunjukkan use case diagram yang dimiliki oleh aktor admin, yaitu Login, Data 

kriteria, Data sub kriteria, Data studio photo, Perangkingan dan Logout. Kemudian untuk use case scenario nya 

bisa dilihat pada table di bawah berikut ini. 
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Tabel 1. Use case spk studio photo 

Use case spk studio photo 

Tujuan Mengijinkan admin untuk melakukan pencarian studio photo terbaik dengan 

menggunakan metode SMART 

Aktor Admin 

Kondisi awal Login tervalidasi dan valid 

Skenario utama 1. Admin melakukan create, update, edit pada data kriteria dan sub 

kriteria 

2. Admin melakukan input nilai pada data alternatif 

3. Program menampilkan perangkingan gizi balita terbaik 

Skenario Alternatif 1. Jika pada crud terjadi kesalahan, maka program akan menunjukkan 

pesan “error update data”. 

2. Jika pada input nilai tidak dilakukan secara keseluruhan maka 

program akan menampilkan “cant updating data, because nilai is 

null”. 

Kondisi Akhir Logout  

 

Perancangan Metode SMART 

Dalam penerapan metode SMART ini pemilihan studio photo ada beberapa hal yang perlu dilakukan 

sebelum melakukan perhitungan nilai, salah satunya yaitu : 

1) Menentukan Kriteria Penilaian 

Terdapat 5 Kriteria yang didapatkan dari studio photo di kota medan. Kriteria penilaian ini Kriterianya  

adalah :  

a) Harga (C1) 

b) Kualitas (C2) 

c) Fasilitas (C3) 

d) Pelayanan (C4) 

e) Kepuasan Pelanggan (C5) 

 

2) Menentukan bobot kriteria 

Pemberian bobot kriteria didapat melalui hasil wawancara dan berdasarkan pada pemberian bobot 

terbesar hingga bobot terkecil dengan maksimum jumlah interval 100-0 dan dijadikan nilai default 

pada sistem. Kemudian semua nilai tersebut dijumlahkan. Maka hasil penentuan bobot kriteria seperti 

pada Tabel 1. 
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Tabel 2. Bobot Kriteria 

No. Kriteria Bobot 

1. C1 30 

2. C2 20 

3. C3 25 

4.   C4 15 

5.   C5 10 

Jumlah 100 

 

3) Menghitung Normalisasi 

Setelah didapat nilai untuk setiap kriteria, kemudian dilakukan normalisasi, yaitu dengan   membagi 

antara nilai bobot kriteria dengan jumlah nilai menggunakan persamaan. 

 

Tabel 3. Hasil Normalisasi 

No. Kriteria Bobot Jumlah 

1 Harga 30 30/100 = 0,3 

2 Kualitas 20 20/100 = 0,2 

3 Fasilitas Studio 25 25/100 = 0,25 

4 Pelayanan 15 15/100 = 0,15 

5   Kepuasan pelanggan 10 10/100 = 0,1 

4) Memberikan nilai parameter kriteria 

Memberikan nilai parameter kriteria. Nilai tersebut bisa dilihat pada Tabel 3. 

Tabel 4. Konfigurasi Nilai Kriteria 

No Kriteria Sub Kriteria Nilai Sub Kriteria 

 

 

1. 

 

 

Harga 

Sangat Murah 

Murah 

Cukup Murah 

Mahal 

Sangat Mahal 

100 

75 

50 

25 

0 

 

 

2. 

 

 

Kualitas 

Sangat Baik 

Baik 

Cukup Baik 

Buruk 

Sangat Buruk 

100 

75 

50 

25 

0 

 

 

3. 

 

 

Fasilitas Studio 

Sangat Lengkap 

Lengkap 

Cukup Lengkap 

Tidak Lengkap 

Sangat Tidal Lengkap 

100 

75 

50 

25 

0 

 

 

4. 

 

 

Pelayanan 

Sangat Cepat 

Cepat 

Cukup Cepat 

Tidak Cepat 

100 

75 

50 

25 

0 
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Sangat Tidak Cepat 

 

 

5. 

 

 

Kepuasan pelanggan 

Sangat Baik 

Baik 

Cukup Baik 

Buruk 

Sangat Buruk 

100 

75 

50 

25 

0 

 

5) Menentukan Nilai Utiliti 

Nilai-nilai kriteria tersebut kemudian dikonversikan menjadi sebuah nilai kriteria data baku untuk 

menentukan nilai utiliti yang didapat dari persamaan. Dengan perthitungannya bisa dilihat sebagai berikut.  

𝑈100 =  
100−0

100−0
 * 100 = 1 

𝑈75 =  
75−0

100−0
 * 100 = 0,75 

𝑈50 =  
50−0

100−0
 * 100 = 0,50 

𝑈25 =  
25−0

100−0
 * 100 = 0,25 

𝑈0 =  
0−0

100−0
 * 100 = 0,0 

 

Tabel 5. Hasil Utiliti 

Nilai Kriteria Nilai Utility 

100 1 

75 0,75 

50 0,50 

25 0,25 

0 0,0 

 

6) Menentukan Hasil Akhir 

 Hasil dari metode SMART ini adalah untuk mendapatkan hasil analisis data standar tertinggi untuk 

setiap alternatif. Penentuan hasil akhir yang memerlukan data pengganti dilakukan dengan mengalikan nilai 

normalisasi bobot acuan (wj) dengan nilai parameter yang menjadi nilai utilitas (ui(ai)). Oleh karena itu, nilai 

dari masing-masing alternatif ini dapat diranking. 

𝐴1 = (25 x 0,25) + (100 x 1) + (100 x 1)+ (100 x 1) + (100 x 1) 

     = 6,25 + 100 + 100 + 100 + 100 

     = 406,25 

A2 = (0 x 0,0) + (50 x 0,5) + (75 x 0,75) + (25 x 0,25) + (50 x 0,5) 

      = 0 + 25 + 56,25 + 6,25 + 25 

      = 112,25 
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A3 = (25 x 0,25) + (100 x 1) + (75 x 0,75) + (100 x 1) + (100 x 1) 

      = 6,25 + 100 + 56,25 + 100 + 100 

      = 362,5 

A4 = (25 x 0,25) + (25 x 0,25) + (50 x 0,5) + (0 x 0,0) + (25 x 0,25) 

      = 6,25 + 6,25 + 25 + 0 + 6,25 

      = 43,75 

A5 = (50 x 0,5) + (50 x 0,5) + (25 x 0,25) + (25 x 0,25) + (50 x 0,5) 

      = 25 + 25 + 6,25 + 25 + 25 

      = 87,5 

A6 = (50 x 0,5) + (75 x 0,75) + (50 x 0,5) + (25 x 0,25) + (50 x 0,5) 

      = 25 + 56,25 + 25 + 6,25 + 25 

      = 137,5 

A7 = (50 x 0,5) + (25 x 0,25) + (25 x 0,25) + (50 x 0,5) + (0 x 0,0) 

      = 25 + 6,25 + 6,25 + 25 + 0 

      = 62,5 

A8 = (100 x 1) + (50 x 0,5) + (50 x 0,5) + (25 x 0,25) + (25 x 0,25) 

      = 100 + 25 + 25 + 6,25 + 6,25 

      = 162,5 

A9 = (0 x 0,0) + (25 x 0,25) + (0 x 0,0) + (25 x 0,25) + (0 x 0,0) 

      = 0 + 6,25 + 0 + 6,25 + 0 

      = 12,5 

A10 = (100 x 1) + (75 x 0,75) + (50 x 0,5) + (25 x 0,25) + (50 x 0,5) 

        = 100 + 56,25 + 25 + 25 + 25 

        = 231,25 

Implementasi Sistem 

Pada halaman login dapat diinput username dan password 
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Gambar 4. Halaman Login 

Pada gambar 4 user melakukan inputan username dan password yang telah disediakan, 

kemudian masukkan username dan passwordnya agar masuk ke halaman utama pada website ini. 

Setelah login maka akan masuk ke halaman utama: 

 

Gambar 5. Dashboard 

Pada gambar  5 terdapat Pada halaman dashboard adalah tampilan awal program. Pada halaman ini 

hanya terdapat penjelasan mengenai metode yang digunakan dalam program ini. Proses selanjutnya adalah 

menambahkan keriteria penilaian dan data bobot untuk setiap kriteria. 

https://ejurnal.lkpkaryaprima.id/index.php/juktisi


E-ISSN: xxxx-xxx 

Volume 01 No 01 Edisi Juni 2022 

Hal 1-15 

https://ejurnal.lkpkaryaprima.id/index.php/juktisi 

 

11 | M a u l a n a  A r a s  M u b a r a q  

 

 

Gambar 6. Data Kriteria 

Pada gambar ke 6 merupakan tampilan Data Kriteria dimana terdapat 5 kriteria dengan bobot dan nilai 

normalisasinya, kemudian admin bias menambahkan parameter pada setiap kriteria. Setelah menginput Kriteria, 

kemudian menambahkan data alternatif. 

 

 Gambar 7. Data Alternatif 

Pada gambar 7,menambahkan data alternatif yang telah disurvei diberbagai tempat di Kota Medan sebanyak 25 

data alternatif dan menginput masing – masing nilai dari alternatif. 

Hasil Perhitungan Aplikasi Web: 

Pada tahap ini terjadi proses perangkingan atau perhitungan hasil akhir dari proses normalisasi. Hasil 

perhitungan proses perangkingan alternatif ditunjukkan pada Gambar 8 dibawah ini. 
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   Gambar 8. Hasil Perhitungan Semua Proses Rangking Alternatif  

Berdasarkan perhitungan pada gambar 8, maka diperoleh hasil bahwa: Trijaya Photograhpy 

menduduki peringkat pertama dengan hasil nilai (11.00), Casa Photography menduduki peringkat kedua dengan 

hasil nilai (8.00), New York Art Bridai menduduki peringkat ketiga dengan hasil nilai (6.00), After Photography 

menduduki peringkat keempat dengan hasil nilai (5.50), Frog Photography menduduki peringkat kelima dengan 

hasil nilai (5.50), nilainya sama dengan After Photography, akan tetapi After Photography menang dalam hal 

penilaian tertentu. 

 

4. KESIMPULAN 
Berdasarkan penelitian Sistem Pendukung Keputusan, hasil perangkingan dalam pemilihan Studio 

Photo terbaik di Medan menggunakan metode SMART (Simple Multi Attribut Rating Technique) dibuat 

melalui aplikasi berbasis web yang memudahkan  kami dalam memilih Studio Photo terbaik, dan terdapat 5 

kriteria, 25 alternatif yang menjadi pertimbangan kami dalam memilih Studio Photo terbaik. Hasil akhir yang 

diharapkan adalah diperolehnya Studio Photo terbaik di Kota Medan untuk mengetahui dalam pemilihan Studio 

Photo yang mana akan dikunjungi untuk keperluannya. Berdasarkan hasil dan perbandingan total pada 

perhitungan manual dan aplikasi berbasis web diatas, didapatkan hasil rangking tertinggi dari Kandidat Studio 

Photo yaitu Casa Photography berada di urutan pertama, kemudian yang kedua Lensa Photography dan yang 

ketiga Singa Perkasa Media. Diharapkan pada penelitian ini dapat memberikan solusi pada setiap pembaca agar 

menemukan Studio Photo terbaik di Medan dan diharapkan juga penelitian berikutnya ini dapat meningkatkan 

performa dari metode SMART atau juga dapat menggunakan metoden lainnya. 
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