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ABSTRAK 

CV Family Kaca merupakan salah satu usaha yang menyediakan berbagai 
macam produk kaca dan aksesoris alumunium. Pendistribusian dan penjualan 
sangat diperlukan dalam proses bisnis yang berjalan diperusahaan ini. Proses 
bisnis di CV Family Kaca sedang berkembang, akan tetapi dalam kegiatan 
bisnisnya masih menggunakan penjualan konvensional. Kegiatan penjualan tersebut 
menyebabkan kurangnya produk yang dijual untuk dikenal oleh pelanggan. Oleh 
karena itu dibutuhkan proses bisnis yang terkomputerisasi, yang berguna untuk 
mempermudah proses bisnis dan mempernkenalkan produk dengan lebih luas. Pada 
penelitian ini peneliti menggunakan metode pengembangan sistem RAD (Rapid 
Aplication Development) yang meliputi Requirment Planing, Design Workshop, 
Implentation. Alat bantu perancangan menggunakan UML. Menggunakan database 
MySQL dengan bahasa pemrograman PHP. Analisis kelemahan sistem PIECES 
(Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, Service). SEO 
merupakan serangkaian proses yang dilakukan secara sistematis yang bertujuan 
untuk meningkatkan trafik kunjungan melalui mesin pencarian menuju situs web 
tertentu.Hasil penelitian ini yaitu sebuah sistem informasi pendistribusian dan 
penjualan yang terdiri dari data barang, transaksi penjualan, serta laporan 
penjualan dan laporan pendistribusian. Pengujian sistem dilakukan dengan 
menggunakan pengujian blackbox dan pengujian beta yang menghasilkan 
pembangunan sistem informasi telah sesuai dengan tujuan dan kebutuhan sistem. 
Dimana pertanyaan pertama berbobot 90% pertanyaan kedua berbobot 88% 
pertanyaan ketiga berbobot 86% pertanyaan keempat berbobot 90% dan 
pertanyaan kelima berbobot 84%. 
Kata Kunci: E-pasar, RAD, Codeigniter, Website 
 
Latar Belakang 

Salah satu bisnis yang menjadi trend masyarakat saat ini yaitu 
bisnis di bidang bisnis online. Dikutip dalam halaman CNN Indonesia, 
Indonesia merupakan negara yang memiliki tingkat adopsi e-
commerce tertinggi didunia pada tahun 2019. Sebanyak 90 persen dari 
pengguna internet usia 16 hingga 64 tahun diIndonesia pernah 
melakukan pembelian serta penjualan produk dan jasa secara online. 
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Seperti yang disebutkan dalam hasil penelitian Rina Arum (2019) 
bahwa terdapat berbagai bentuk model e-commerce atau oerdagangan 
online yang salah satunya menggunakan website. 

CV Family Kaca adalah sebuah industri yang bergerak pada 
bidang jasa, khususnya pendistribusian kaca dan aksesoris 
alumunium. Dalam menjalankan proses bisnisnya CV Family Kaca 
belum memanfaatkan internet sebagai media promosi dan penjualan. 
Penjualan melalui website belum cukup efektif jika tidak didukung 
dengan strategi promosi yang baik. SEO (Search Engine 
Optimization) adalah salah satu teknik promosi dengan cara 
memanfaatkan pengoptimalan mesin pencari agar website yang sudah 
penulis buat pertama (first page) sebuah halaman mesin pencari. 
Dengan menempatkan sebuah website pada posisi teratas hasil 
pencarian berdasarkan kata kunci atau keyword tertentu yang 
ditargetkan. Maka media penjualan melalui internet dengan website 
yang didukung dengan SEO akan menjadi lebih maksimal. Sedangkan 
proses distribusi ke setiap Outlet juga lebih cepat dan efektif. 
 
Metodologi Penelitian 

Pada tahap ini, peneliti menggunakan metode RAD (Rapid 
Application Development) yaitu sebuah proses perkembangan 
perangkat lunak sekuensial linier yang menekankan siklus 
perkembangan dalam waktu yang singkat. Secara garis besar metode 
RAD mempunyai tahap-tahap sebagai berikut: 
a. Requirement Planing 

Dalam tahap ini diketahui apa saja yang menjadi kebutuhan 
sistem yaitu penulis melakukan identifikasi kebutuhan informasi dan 
masalah yang dihadapi untuk menentukan tujuan yang meliputi data, 
proses serta ampilan atarmuka yang diperlukan untuk sistem baru. 
Batasan-batasan sistem (software, hardware, output) kendala dan juga 
alternatif pemecah masalah, serta melakukan analisis guna untuk 
mengetahui kelemahan sistem dan juga untuk mengetahui aktivitas 
apa saja yang ada dalam sistem tersebut. 
b. Design Workshop 

Penulis mengidentifikasi solusi alternatif dan memilih solusi 
yang terbaik. Kemudian membuat desain proses bisnis dan proses 
pemrograman untuk data-data yang telah didapatkan dan dimodelkan 
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dalam arsitektur sistem informasi. Tool yang digunakan dalam 
pemodelan system menggunakan Unified Modeling Language (UML). 
c. Implementation 

Setelah design workshop dilakukan, selanjutnya sistem 
diimplementasikan (coding) kedalam bentuk yang dimengerti oleh 
mesin yang diwujudkan dalam bentuk program atau unit program. 
Mengimplementasikan fungsi bisnis yang sudah didefinisikan terkait 
dengan pendefinisian data dengan UML, yang meliputi usecase 
diagram, activity diagram, dan sequence diagram. Tahap implementasi 
sistem merupakan tahap meletakan sistem supaya siap untuk 
dioprasikan. 

 
Hasil dan Pembahasan 
A. Implementasi Basis Data 
1. Tabel Admin 

 
Gambar 1. Tabel Admin 

Tabel Admin terdiri dari 5 field yaitu admin_id (primery key), 
admin_nama, admin_username, admin_password, admin_foto. 

 
2. Tabel Customer 

 
Gambar 2. Tabel Customer 

Tabel Customer terdiri dari 6 field yaitu customer_id, 
customer_nama, customer_email, customer_hp,customer_alamat, 
customer_password 
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3. Tabel Invoice 

 
Gambar 3. Tabel Invoice 

Tabel Invoice terdiri dari 15 field yaitu invoice_id, 
invoice_tanggal, invoice_customer, invoice_nama, invoice_hp, 
invoice_alamat, invoice_provinsi, invoice_kabupaten, invoice_kurir, 
invoice_total_bayar, invoice_status, invoice_resi, invoice_bukti. 
 
4. Tabel Kategori 

 
Gambar 4. Tabel Kategori 

Tabel Kategori terdiri dari 2 field yaitu kategori_id dan 
kategori_nama. 
5. Tabel Produk 

 
Gambar 5. Tabel Produk 
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Tabel Produk terdiri dari 10 field yaitu produk_id, produk_nama, 
produk_kategori, produk_harga, produk_keterangan, produk_jumlah, 
produk_berat, produk_foto1, produk_foto2, produk_foto3. 

 
6. Tabel Transaksi 
 

 
Gambar 6. Tabel Transaksi 

Tabel Transaksi terdiri dari 5 field yaitu transaksi_id, 
transaksi_invoice, transaksi_produk, transaksi_jumlah, 
transaksi_harga. 

 
B. Implementasi Program 
1. Halaman Login Admin 

 
Gambar 7. Halaman login admin 

Tampilan antarmuka halaman login yang digunakan admin 
sebelum masuk ke dalam sistem. 
 
2. Data Kategori 
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Gambar 8. Halaman data kategori 

Tampilan antarmuka data kategori, admin dapat menambah, edit, 
dan menghapus data kategori. 

 
3. Data Produk 

 
Gambar 9. Halaman data produk 

 
Tampilan antarmuka data produk, admin dapat menambah, edit, 

menghapus data produk, serta dapat memberikan keterangan produk. 
 

4. Data Customer 

 
Gambar 10. Halaman data customer 
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Tampilan antarmuka data customer, admin dapat menambah 
customer baru, mengedit data customer, menghapus data serta melihat 
detail data customer. 

 
5. Data Transaksi 

 
Gambar 11. Halaman data transaksi 

Tampilan antarmuka transaksi, admin dapat melihat pesanan 
dari pelanggan, lalu mengupdate status transaksi,memberi nomer resi 
dan melihat bukti pembayaran. 

 
6. Laporan Penjualan 

 
Gambar 12. Halaman laporan penjualan 

Tampilan antarmuka laporan penjualan, admin dapat 
mencari laporan berdasarkan tanggal, dan dapat mencetak laporan 
penjualan. 

 
7. Laporan Pendistribusian 

Tampilan antarmuka laporan pendistribusian, admin dapat 
mencari laporan berdasarkan tanggal, dan dapat mencetak laporan 
pendistribusian.  



 

Duta.com ISSN: 2086-9436 Volume 15 Nomor 1 Februari 2022  8 

 
Gambar 13. Halaman laporan pendistribusian 

 
h.implementasi SEO 

 
Gambar 14. Hasil implementasi SEO 

SEO digunakan untuk meningkatkan kualitas trafik kunjungan 
melalui mesin pencarian menuju sistus web. 
 
KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil pembahasan di atas, maka dapat 
disimpulkan bahwa Sistem Informasi yang telah dibuat bertujuan 
untuk membuat manajemen bisnis pada CV Family Kaca lebih efisien 
dan efektif khususnya pada pembuatan laporan penjualan dan 
pendistribusiannya, serta membuat informasi kepada pelanggan 
mengenai produk yang ada di CV Family Kaca melalui katalog produk 
dalam sistem. Pada Sistem Informasi Pendistribusian Kaca dan 
Aksesoris Alumunium ini dikembangkan dengan menggunakan 
metode RAD, dengan alat bantu perancangan sistem menggunakan 
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UML. Tahapan pengembangan aplikasi meliputi perencanaan (analisis 
dan perancangan sistem), desain dan implementasi. Analisis 
kelemahan sistem yang digunakan dalam sistem ini menggunakan 
metode PIECES (Performance, Information, Economic, Control, 
Efficiency, Service). Sistem informasi pendistribusian di CV Family 
Kaca memiliki tiga hak akses yaitu manager, admin dan pelanggan. 
Sistem informasi mampu mengelola data produk, data transaksi 
penjualan, dan laporan penjualan serta laporan pendistribusian dari 
proses sistem. Dengan memanfaatkan SEO pada web yang dibangun 
dan telah melakukan hosting membantu web tersebut untuk berada 
diposisi atas. 
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