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Abstrak— Dari penelitian ini Penulis ingin membangun system untuk pengambilan keputusan dalam hal memprediksi penjualan produk elektronik. Data yang digunakan  untuk prediksi penjualan produk elektronik merupakan data penjualan dari tahun 2017 s/d tahun 2019 yang diambil dari toko Asia Jaya. Adapun metode yang di gunakan dalam penelitian ini adalah Least Square , Metode Least Square dapat digunakan untuk memprediksi secara tepat dan akurat, aplikasi yang sudah dibangun ini dapat digunakan karena memiliki hasil Error MAPE pada jenis barang Speaker merk GMC sebesar 11.20% dan juga hasil akurasi 88.8%, kemudian untuk jenis barang mesin cuci merk Arisa sebesar 29.88%  dan juga hasil akurasi 70.12%, kemudian untuk jenis barang setrika merk Nasional Niko sebesar 29.64% dan juga hasil Akurasi sebesar 70.36%. berdasarkan Hasil akurasi tersebut dapat dikategorikan bahwa aplikasi yang dibuat layak untuk digunakan dalam memprediksi Penjualan Produk Elektronik untuk tahun – tahun berikutnya.

Kata kunci: Least Square, Produk Elektronik, MAPE.
Abstract— The data used for the prediction of electronic product sales are sales data from 2017 to 2019 taken from Asia Jaya stores. The method used in this study is Least Square, Least Square Method can be used to predict accurately and accurately, the application that has been built can be used because it has the results of the MAPE Error on the type of goods GMC Speaker brand at 11.20% and also the accuracy results of 88.8 %, then for the type of washing machine brand Arisa is 29.88% and the result is an accuracy of 70.12%, then for the type of Niko iron brand items is 29.64% and also the Accuracy results are 70.36%. Based on these accuracy results it can be categorized that the application is made suitable for use in predicting Electronic Product Sales for the following years.
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Pendahuluan
Produk Elektronik merupakan barang yang sangat dibutuhkan saat ini, karena barang elektronik sangat membantu manusia dalam melakukan berbagai aktivitas seperti Televisi yang membantu manusia untuk mendapatkan informasi dan hiburan, dan masih banyak lagi barang elektronik lainnya yang memiliki fungsi yang berbeda-beda untuk mempermudah manusia dalam melakukan berbagai aktivitas[1]. Begitupun penjualan merupakan suatu unsur penting dalam suatu perusahaan dibidang pemasaran, berharap mendapat keuntungan yang lebih supaya bisa melanjutkan usaha tersebut. Perusahaan yang didirikan untuk tujuan menghasilkan barang dan jasa untuk kebutuhan para konsumen[2].
Asia Jaya merupakan salah satu Toko elektronik dan audio di Gorontalo yang bergerak di dalam bidang perdagangan. Toko Asia Jaya ini berdiri sejak tahun 2016 yang menyediakan berbagai macam produk elektronik. Sistem penjualan yang ada di toko Asia Jaya belum memanfaatkan sistem komputer atau masih dilakukan perhitungan secara manual, sehingga pihak toko tersebut masih sulit untuk memprediksi jumlah penjualan barang.
Data yang digunakan  untuk prediksi penjualan produk elektronik merupakan data penjualan dari tahun 2017 s/d tahun 2019 yang diambil dari toko Asia Jaya. Data yang sudah ada akan dianalisis untuk mengetahui tingkat kecenderungan konsumen pada pemasaran produk. Adapun atribut yang digunakan pada data penjualan ini diantaranya Jenis barang, Merek, dan Jumlah barang terjual perbulan.
[bookmark: _Toc46158379]Tabel 1.1 Sampel Data Penjualan Elektronik
	JENIS BARANG
	MERK
	                                                                  BULAN
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	1
	2
	3
	4
	  5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Mesin Cuci
	ARISA 
	5
	2
	5
	3
	2
	2
	2
	2
	0
	4
	4
	2

	 
	PANASONIC 
	2
	0
	0
	4
	2
	4
	4
	5
	5
	4
	6
	4

	 
	POLYTRON 
	0
	0
	5
	5
	4
	0
	6
	6
	7
	6
	7
	6

	Ricecooker 
	MIYAKO 
	0
	0
	0
	3
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	2
	0

	Televisi 
	POLYTRON 
	2
	8
	0
	4
	3
	3
	0
	3
	0
	0
	5
	3

	Kulkas
	POLYTRON 
	9
	7
	8
	3
	5
	4
	5
	5
	9
	4
	6
	3

	Speaker
	ADVANCE 
	7
	3
	2
	8
	3
	1
	1
	8
	0
	2
	2
	1

	 
	GMC 
	0
	3
	2
	8
	3
	2
	8
	2
	5
	2
	2
	0

	Setrika 
	NASIONAL NIKO
	1
	3
	1
	0
	3
	1
	1
	2
	0
	2
	2
	1

	DVD
	RINREI
	8
	2
	0
	4
	0
	3
	3
	3
	0
	0
	5
	4


(sumber:Asia Jaya 2017)
Berdasarkan tabel diatas menunjukkan bahwa pihak Asia Jaya sulit menentukan berapa jumlah barang penjualan untuk bulan berikutnya yang disesuaikan dengan jenis barangnya. Dari permasalahan tersebut maka diperlukan system untuk pengambilan keputusan dalam hal memprediksi penjualan produk elektronik. Adapun beberapa metode komputasi yang dapat digunakan untuk menyelesaikan masalah prediksi/klasifikasi, antara lain: Linier Regresi (LR), C4.5, Naive Bayes (NB), K-Nearst Neighbor (K-NN), Least Square dan Apriori.
Metode Least Square adalah jumlah kuadran         penyimpangan (deviasi) nilai data terhadap garis tren minimum atau terkecil. Ciri dari metode ini yaitu, dalam menentukan parameter X. Setelah parameter X terbentuk dan dijumlah, jumlahnya harus 0, walaupun dalam data historis berjumlah ganjil maupun genap[3].
Dalam penelitian ini, penulis mengacu kepada penelitian lain sebagai referensi, Penelitian dengan judul Penerapan Metode Least Square untuk Prediksi Hasil Sadap Karet. Dari hasil penelitian setelah dilakukan perhitungan akurasi, bahwa didapatkan hasil perhitungan tingkat akurasi menggunakan metode Least Square untuk data sebesar 66,7% sesuai dan 33,3% data tidak sesuai[4].
[bookmark: _Hlk57955322]Adapun yang menjadi tujuan dari penelitian ini adalah Untuk perancangan sistem prediksi penjualan produk Elektronik menggunakan metode Last Square dalam memprediksi penjualan produk Elektronik pada took Asia Jaya PDAM dengan mengunakan metode least square. 

Studi Pustaka
1. Prediksi
Prediksi/forcasting merupakan menentukan jumlah kebutuhan bulan mendatang terkait dengan dukungan data historis (historical data) atau serangkaian waktu/periode yang dianalisis sehingga dapat di perhitungkan untuk memprediksi jumlah kebutuhan di bulan mendatang. Prediksi juga dapat digunakan dalam pengklasifikasian, tidak hanya untuk memprediksi time series, karena sifatnya yang bisa menghasilkan class berdasarkan atribut yang ada[5]
2. Data Mining
Data mining adalah serangkaian proses untuk menggali nilai tambahan berupa informasi yang selama ini tidak diketahui secara manual dari sebuah basis data dengan melakukan penggalian pola dari data dengan tujuan untuk memanipulasi data menjadi sebuah informasi yang lebih berharga yang diperoleh dengan cara mengekstraksi dan mengenali pola yang penting atau menarik dari data yang terdapat dalam basis data[6].
3.  Metode Last Square
Least Square merupakan salah satu metode berupa data deret berkala atau time series, yang mana dibutuhkan data penjualan dimasa lampau untuk melakukan prediksi penjualan dimasa mendatang sehingga dapat ditentukan hasilnya. Least Square adalah metode prediksi yang digunakan untuk melihat trend dari data deret waktu. Persamaan 1 merupakan persamaan metode Least Square. 
Y =  a+bx                                                               (1) Keterangan:
Y  : Jumlah Penjualan
a dan b : Koefisien
x : waktu tertentu dalam bentuk kode
 Dalam menentukan nilai x/t seringkali digunakan teknik alternatif dengan memberikan skor atau kode. Dalam hal ini dilakukan pembagian data menjadi dua bagian,yaitu:[7]
a. Data genap, maka skor nilai x.nya: ....,-5,-3,-1,1,3,5,......
b. Data ganjil, maka skor nilai x nya: ...,-3,-2,-1,0,1,2,3,.....
Kemudian untuk mengetahui koefisien a dan b dicari dengan persamaan 2 dan 3.
 					(2)
                                                                   (3)
4. Pengukuran Metode Last square
Untuk menghitung kesalahan (error) dan melakukan prediksi pada sistem ini, maka penulis menggunakan   Mape. Penulis memilih mape karena MAPE
menyatakan persentase kesalahan hasil
perkiraan terhadap permintaan aktual. 
persentase kesalahan terlalu tinggi atau terlalu rendah.. MAPE merupakan ukuran kesalahan relativ[7] 
Persamaan MAPE (Mean Absolute Presentage Error).


Mape     =                                                                                (4)         
Dimana :
y’ = Hasil Prediksi
y  = Data Aktual
n  = Jumlah Data

5. Analisis Sistem
Analisis Sistem merupakan penguraian dari suatu sistem informasi yang utuh kedalam bagian-bagian komponennya
dengan maksud untuk mengindentifikasikan dan  mengevaluasi permasalahan-permasalahan, kesempatan-kesempatan, hambatanhambatan yang terjadi dan  kebutuhankebutuhan yang diharapkan sehingga dapat diusulkan perbaikannya[8]
6. Pengujian Whitebox
Pengujian WhiteBox adalah pengujian perangkat lunak dari segi desain dan kode program apakah mampu menghasilkan fungsi masukan dan keluaran yang sesuai dengan spesifikasi kebutuhan. Merawat program bisa dilakukan dengan menyederhanakan source code program sehingga apabila diuji menggunakan White Box lagi, akan menghasilkan node, edgeds dan text case yang lebih sedikit dibandingkan dengan pengujian sebelumnya[9].
Dengan menggunakan metode uji white box, para pengembang perangkat lunak dapat menghasilkan kasus-kasus uji seperti[10]:
1. Menjamin bahwa seluruh independent paths dalam modul telah dilakukan sedikitnya satu kali.
2. Melakukan seluruh keputusan logikal baik dari sisi benar maupun salah
3. Melakukan seluruh perulangan sesuai batasannya dan dalam batasan operasionalnya, dan
4. Menguji struktur data internal untuk memastikan validitasnya.
7. Pengujian Blackbox
Pengujian Black Box adalah pengujian perangkat lunak dari segi spesifikasi fungsional tanpa menguji desain dan kode program untuk mengetahui apakah fungsi masukan dan keluaran dari perangkat lunak sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. Metode black box merupakan salam satu metode yang mudah digunakan karena hanya memerlukan batas bawah dan batas atas dari data yang diharapkan, estimasi banyaknya data uji dapat dihitung melalui banyaknya field data entri yang akan diuji[11]. Pengujian black box berusaha menemukan kesalahan seperti:
a. Fungsi-fungsi yang tidak benar
b. Kesalahan interface
c. Kesalahan dalam struktur data atau akses
	database eksternal
d. Kesalahan kinerja
e. Inisialisasi dan kesalahan terminasi 

Metode
Penelitian ini menggunakan metode penelitian studi kasus. Dengan demikian jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Subjek penelitian ini adalah prediksi pada objek penjual produk elektronik menggunakan metode Least Square. Penelitian ini berlokasi di Asia Jaya Elektronik dan Audio.
Adapun pemodelan diagram alir pada penelitian ini yaitu:

Pengumpulan Data
Data Set
Penentuan Atribut (Variabel)
Algoritma Least Square
Prediksi
MAPE



















                     Gambar 1 Diagram Alir
a. Pengumpulan data
Berdasarkan hasil observasi untuk pengumpulan data, data yang diperoleh dari Asia Jaya Elektronik dan Audio.
b.  Atribut
[bookmark: _Toc46158390]Tabel 3.1 Atribut Data
	No
	Nama
	Type
	Value
	Keterangan

	
	Jenis Barang
	Varchar
	Mesin Cuci
	Input

	
	Merk
	Varchar
	Arisa
	Input

	
	Jml Barang Terjual/bulan
	Interger
	4
	Input

	
	Penjualan
	Interger
	Jumlah Penjualan
	Output


c. Algoritma Last Square
Berikut Tahapan prediksi penjualan produk elektronik Menggunakan Metode Least Square :  
· Tentukan data Tunggakan (Y) 
· Tentukan Parameter (X) 
· Dalam menentukan nilai X jika jumlah data genap maka nilai x yang digunakan -5,-3,-1,1,3,5 dan seterusnya tergantung jumlah data, sedangkan data ganjil -3,-2,0,1,2,3 dan seterusnya
· Tentukan nilai XX didapatkan dari nilai X dikuadratkan, sedangkan nilai X.Y Merupakan Perkalian dari nilai X.Y 
· Buat persamaan trend nilai a dan nilai b dengan rumus berikut : 
 Dimana : 
 ΣY : Total jumlah actual dari Y 
 n : Jumlah data 
 Σ Y.X :Total jumlah perkalian X dan Y
 Σ X² :Total jumlah Kuadrat dari X 
a :Nilai trend dari tahun dasar 
b :rata-rata pertumbuhan nilai trend pada tiap tahun 
· Menentukan nilai persamaan trend Y 
Untuk mencari persamaan tren Y dengan rumus    berikut : 
Y = a + b.(X) 
  Dimana : 
 Y : Nilai variabel terkait 
a : nilai trend pada tahun dasar 
b: rata-rata pertumbuhan nilai trend pada tiap tahun 
  X : nilai variabel bebas

Hasil dan Pembahasan
Berikut hasil penelitian yang telah di lakukan 
[image: ]
Gambar 2 hasil prediksi
Pada gambr 2 merupakan tampilan hasil prediksi yang didapatkan berdasarkan hasil pengolahan data penelitian dengan menggunakan metode Least Square.
Berikut perhitungan menggunakan metode Least Square

	Tahun
	Bulan
	Penjualan (Y)
	Nilai (X)
	X.Y
	X.X

	2017
	Januari
	1
	-35
	-35
	1,225.00

	2017
	Februari
	3
	-33
	-99
	1,089.00

	2017
	Maret
	1
	-31
	-31
	961

	2017
	April
	0
	-29
	0
	841

	2017
	Mei
	3
	-27
	-81
	729

	2017
	Juni
	1
	-25
	-25
	625

	2017
	Juli
	1
	-23
	-23
	529

	2017
	Agustus
	2
	-21
	-42
	441

	2017
	September
	0
	-19
	0
	361

	2017
	Oktober
	2
	-17
	-34
	289

	2017
	November
	2
	-15
	-30
	225

	2017
	Desember
	1
	-13
	-13
	169

	2018
	Januari
	1
	-11
	-11
	121

	2018
	Februari
	4
	-9
	-36
	81

	2018
	Maret
	3
	-7
	-21
	49

	2018
	April
	2
	-5
	-10
	25

	2018
	Mei
	2
	-3
	-6
	9

	2018
	Juni
	1
	-1
	-1
	1

	2018
	Juli
	0
	1
	0
	1

	2018
	Agustus
	0
	3
	0
	9

	2018
	September
	1
	5
	5
	25

	2018
	Oktober
	0
	7
	0
	49

	2018
	November
	2
	9
	18
	81

	2018
	Desember
	1
	11
	11
	121

	2019
	Januari
	1
	13
	13
	169

	2019
	Februari
	1
	15
	15
	225

	2019
	Maret
	1
	17
	17
	289

	2019
	April
	3
	19
	57
	361

	2019
	Mei
	2
	21
	42
	441

	2019
	Juni
	1
	23
	23
	529

	2019
	Juli
	1
	25
	25
	625

	2019
	Agustus
	1
	27
	27
	729

	2019
	September
	1
	29
	29
	841

	2019
	Oktober
	1
	31
	31
	961

	2019
	November
	1
	33
	33
	1,089.00

	2019
	Desember
	1
	35
	35
	1,225.00

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Total
	n = 36
	49
	 
	-117
	15,540.00


Untuk mencari nilai a dan b adalah sebagai berikut:

                                              

Maka persamaan Least Squarenya adalah :
Y= a + bX
untuk bulan Januari 2020 nilai X nya adalah 19, sehingga :
Y = 1.361111111 + (-0.007528957) . (19)
Y = 1.361111111 + (-0.143050183)
Y = 1.22
Artinya penjualan Setrika merk Niko Nasional pada bulan Januari 2020 diperkirakan sebesar 1.22 unit.

Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa
· Dalan melakukan prediksi penjualan produk elektrinik dengan metode Least Square ini layak digunakan
· Hasil prediksi penjualan produk elektronik mendapatkan Hasil MAPE 29,64% dengan hasil akurasi 70,36%.
.
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