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ABSTRACT 

The presence of employees of a company is an important thing to do, especially companies engaged in transportation 

services. This also applies to the Jakarta Fatmawati MRT station where there are many workers such as security 

members, cleaners, service officers (Frontliners). The problem that occurs in its application lies in the method of 

collecting employee attendance data, where the current attendance system is still done manually by filling in the 

attendance form on a daily basis in accordance with the working shift of the work schedule every month. The difficulty 

faced is the difficulty of controlling the attendance recap manually, the storage documentation is still done manually, 

making it difficult when searching.  Today's technological developments, especially attendance / attendance applications, 

have been built based on Online and Offline [1]. Google has many products that can be used freely for educational 

purposes and can be used for free. This employee attendance monitoring system was built using a combination of five 

Google products, namely Form, Sheet, Sites, Awesome Table, Gmail and QR-Code applications to facilitate online 

attendance. The purpose of designing this system is to provide an effective solution in monitoring employee attendance 

online at the MRT Fatmawati station using inexpensive technology. 
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I. PENDAHULUAN 

Kehadiran setiap karyawan sangat penting dibutuhkan untuk menunjang kegiatan operasional 

Perusahaan, termasuk perusahaan yang bergerak di bidang jasa transportasi publik, PT MRT Jakarta melayani 

mobilitas masyarakat warga DKI Jakarta sebagai penumpang kereta MRT, terdiri dari 13 stasiun dengan rute 

awal stasiun Lebak Bulus sampai dengan stasiun Bundaran HI untuk tahap awal pengoperasian, mengharuskan 

setiap karyawan yang bekerja di area stasiun untuk melakukan pelayanan. Terdiri dari 3 shift jam kerja dalam 

1 hari yaitu shift 1 (06:14:00), shift 2 (14:00-22:00) dan shift 3 (22:00-06:00) dan terdiri dari unit kerja Team 

Keamanan, Team kebersihan serta team pelayanan. Untuk melakukan monitoring kehadiran dari setiap unit 

kerja tersebut, salah satu stasiun MRT Jakarta yaitu stasiun Fatmawati akan menerapkan sistem monitoring 

kehadiran secara online dengan menggunakan aplikasi berbasis Google platform. 

Perancangan sistem monitoring tersebut dibangun dengan menggunakan 5 (lima) produk Google yaitu: 

Form, Sheet, Sites, Awesome Table dan Gmail. Tujuan dari perancangan sistem ini bertujuan untuk 

memberikan solusi yang efektif dalam monitoring kehadiran karyawan secara online di MRT stasiun 

Fatmawati dengan menggunakan teknologi yang murah. Pertimbangannya adalah faktor hal kemudahan akses 

dan kecepatan dalam melakukan pengolahan data absensi, selain itu produk-produk Google tersebut sudah 

banyak digunakan di seluruh dunia terutama dalam bidang Pendidikan. Sistem tersebut juga bisa diakses 

melalui berbagai perangkat yang tersambung dengan jaringan internet, misal: Smartphone, Tablet, Laptop, dan 

Personal komputer. 

 

II. METODE PENELITIAN 

2.1 Google Forms 

Google forms merupakan satu dari sejumlah aplikasi akun pada Google yang bisa diakses tanpa 

dikenakan biaya (gratis) jika seseorang atau user telah mempunyai akun Google, form ini juga akan dapat 

terhubung ke spreadsheet. User dapat membuat sebuah form yang dapat diakses oleh siapapun dan dimanapun 
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dengan menggunakan google form. Form dimaksud dikatakan bersifat umum dikarenakan bahwa siapapun 

dapat melakukan pengisian form tersebut tanpa harus memiliku akun google. Pembuatannya dapat melalui 

sebuah laptop,  PC komputer, atau bahkan sebuah smartphone. Google form ini juga dapat dijadikan sebagai 

media online survei, sehingga pengumpulan informasi atau data terkait suatu event atau apapun yang mudah 

dengan cara efisien. 

 

2.2 Google Sheet  

Googel sheet adalah aplikasi office dengan basis web dan fasilitas penyimpanan data tidak berbayar. 

Fiturnya hampir sama dengan microsoft excel. Yang dapat digunakan untuk membuat dokumen, mengubah 

(edit) dokumen, membagi dokumen, menganalisis dokumen, dan melacak perubahan dokumen secara online. 

 

2.3 Google Sites 

Fasilitas pada google untuk membuat site (situs web) pribadi maupun kelompok (corporat), google site 

adalah cara paling mudah untuk membuat suatu informasi yang nantinya akan dapat diakses dengan cepat. 

google site dapat dilakukan penambahan terhadapnya antara lain; google docs, sheet, forms, dan lainnya. 

 

2.4 Awesome Table 

Awesome table digunakan untuk menampilkan isi Google Sheet. Tampilan dapat disesuaikan dengan 

kebutuhan personal dan profesional. Dengan awesome table ini user memiliki kemudahan memfilter data dan 

memilah, mempersempit pencarian dan menjelajahi data. 

 

2.5 Gmail 

Gmail mulai tersedia untuk diakses publik pada tanggal 7 Februari 2007. Gmail memiliki tampilan yang 

berorientasi pada pencarian dan "interface percakapan". Gmail menggunakan metode pemrograman Ajax. 

Gmail merupakan layanan surel (surat elektronik) basis web. 

 

2.6 Alur Penelitian 

Pada gambar di bawah ini menjelaskan tentang metode atau alur pemecahan masalah pada penelitian. 

 
Gambar 1. Alur Penelitian 
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2.7 Arsitektur Sistem 

Arsitektur sistem dalam aplikasi digunakan untuk menerjemahkan bagian-bagian dari keseluruhan 

aplikasi yang lebih bersifat khusus secara terstruktur dan bertujuan menjawab kebutuhan sistem. 

 
Gambar 2. Arsitektur Sistem 

 

2.8 Alur Program 

Alur program diawali dengan proses untuk meng-input absensi oleh setiap karyawan setelah itu 

dipastikan apa yang sudah di-input sudah masuk, jika data tidak masuk maka diinfokan kembali kepada 

karyawan yang bersangkutan untuk melakukan absensi ulang untuk dilakukan pengolahan data serta hasil 

rekap data absensi dapat langsung dimonitor. 

Ketentuan absensi bagi karyawan berlaku sebagai berikut : 

1) 15 Menit sebelum masuk wajib hadir Tap In dan absen via QR-Code disertai dengan keterangan masuk 

shift dan juga dokumentasi foto dengan detail timestamp. 

2) Setiap karyawan yang melakukan ishoma sesuai dengan jadwal dinas wajib untuk melakukan tap in dan 

tap out via QR-Code absensi online. 

3) Setiap karyawan setelah selesai shift wajib melakukan tap out sebelum pulang. 

Monitoring Absensi Online 
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Absensi
Proses Absensi

Monitoring Hasil 

Rekap Absensi 

START

Input Absensi
Pengecekan Data 

Input absensi

Data sudah 
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Ya

Pengolahan Data 

Absensi

Tidak
Informasi kembali
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Rekap data Absensi
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Gambar 3. Alur Program 
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III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisa Kondisi Yang Ada 

Berdasarkan Analisa yang telah dilakukan beberapa faktor utama yang perlu diperbaiki adalah 

mengubah metode proses absensi yang tadinya manual menjadi Online 

 
Gambar 4. Tabel Analisa Kondisi Yang Ada 

 

Beberapa alasan mengapa perlu dilakukan untuk monitoring kehadiran adalah sebagai berikut: 

 

 

3.2 Hasil Perancangan Sistem  

Setiap karyawan yang akan melakukan proses absensi menggunakan QR-Code yang sudah dicetak dan 

dipasang di area pintu masuk office stasiun seperti gambar di bawah ini: 
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Gambar 5. Tampilan QR Code Untuk Absensi Online 

Tampilan isian form absensi menggunakan Google Forms dengan detail data yang di-input seperti: 

Tanggal Duty, Shift, Nama Staff, TapIn, TapOut, BreakIn, BreakOut, Upload Foto, Status, Keterangan 

 
Gambar 6. Tampilan Isian Data Absen 

INSPEKSI 5R 

ABSENSI ONLINE PELAPORAN BAHAYA 
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Tampilan hasil input rekap data absensi bulanan yang disimpan ke dalam Google Sheet sebagai berikut: 

 
Gambar 7. Tampilan Data Hasil Rekap Absensi Online 

Tampilan Homepage menggunakan Google Sites sebagai tampilan awal sistem monitoring yang dapat 

diakses lewat browser. Terdapat menu untuk mengakses Google Sheet rekap data absensi serta data grafik 

absensi kehadiran staff dengan menggunakan Awesome Table. 
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Gambar 8. Tampilan Utama Google Site Absensi Online 

 

IV. PENUTUP 

Dari hasil perancangan sistem monitoring tersebut dapat diimplementasikan dengan baik dengan 

kesimpulan sebagai berikut: 

1) Sistem monitoring dapat dibangun dengan menggunakan produk-produk Google yang bisa digunakan 

secara gratis seperti: Google Forms, Sheet, Sites, Awesome Table dan Gmail serta aplikasi generate QR-

Code. 

2) Perlu adanya kebijakan, peraturan terkait kehadiran karyawan yang tepat untuk mendukung proses 

berjalannya sistem monitoring tersebut. 

3) Sistem tersebut berhasil untuk memonitor kinerja kehadiran karyawan stasiun MRT Fatmawati secara 

efektif dengan keuntungan sebagai berikut: 
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