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Abstrak 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk meracang aplikasi penjualan dan desain sistem penjualan berbasis web 

pada Cals.Bettaquens. Hal ini dibuat untuk meningkatkan keuntungan dan memberikan kemudahan bagi 

pelanggan untuk memesan dan membeli helm. Metode ini menggunakan pengumpulan data, analisis (dengan 

survei, wawancara dan studi pustaka ) dan desain (bentuk masukan, proses, laporan, dan database). Hasil dari 

penelitian ini adalah sistem penjualan berbasis web yang dapat digunakan oleh pelanggan 24 jam. 

Kesimpulannya adalah sistem penjualan berbasis web memiliki fasilitas seperti halaman informasi, halaman 

order, dan membatalkan halaman.  

Kata kunci: Sistem Infromasi, Penjualan, Web 

Abstract 

The purpose of this research is to design a sales application and web-based sales system design on 

Cals.Bettaquens. It is designed to increase profits and make it easier for customers to order and buy helmets. 

This method uses data collection, analysis (by surveys, interviews and literature studies) and design (input 

forms, processes, reports, and databases). The result of this research is a web-based sales system that can be 

used by customers 24 hours. The conclusion is that the web-based sales system has facilities such as information 

pages, order pages, and equation pages. 

Keywords: Information Systems, Sales, Web 

 

1 Pendahuluan (or Introduction) 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi data ketika ini mampu membuka mata seluruh orang di dunia, merupakan terdapat hubungan 

baru, tempat pemasaran baru, serta jaringan usaha kelas dunia tanpa batasan. Toko Cals.bettaqueens 

Jakarta pusat artinya sesuatu perjuangan yang bergerak di dibidang penjualan ikan cupang yg beralamat 

di Jalan Taman Lagura Indah Jakarta Pusat. ketika ini penjualan ikan cupang dilakukan secara 

tradisional, artinya bertemunya antara pembeli serta penjual, serta dicoba pula pada media jejaring sosial. 

1.2 Perumusan Masalah 

1. Bagaimana sistem berita penjualan di Cals.bettaqueens Jakarta pusat. 

2. Bagaimana membentuk sistem info penjualan yg bisa di akses secara online. 

3. Bagaimana membentuk sistem berita penjualan buat melaksanakan pemesanan ikan secara online. 

 

1.3 Maksud dan Tujuan 

Tujuan yg hendak dicapai dari pembangunan sistem berita penjualan berbasis website di 

Cals.bettaqueens Jakarta pusat ini artinya : 
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1. Mempermudah konsumen melakukan pemesanan produk. 

2. Memperluas jaringan pemasaran produk yang dicoba oleh Cals.bettaqueens Jakarta pusat. 

3. Menciptakan media pemasaran yg lebih efisien, interaktif dan  informatif. 

 

2 Tinjauan Literatur (or Literature Review) 

2.1 Sistem 

Sistem merupakan kumpulan dari elemen-elemen yang bekerjasama buat menggapai satu tujuan 

eksklusif. Sistem data adalah sesuatu sistem di pada sesuatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan 

pengolahan transaksi setiap hari yang menunjang guna pembedahan organisasi yang bersifat manajerial 

menggunakan kegiatan strategi berasal sesuatu organisasi buat mampu sediakan pada pihak luar tertentu 

menggunakan laporan-laporan yang dibutuhkan. 

 

2.2  Penelitian Terkait 

Penelitian yang dilakukan (suminten,2020) menggunakan judul “Sistem informasi Penjualan software 

Kasir Berbasis Website di Mart Serba Guna Blora”. Penelitian dilakukan untuk mengetahui pelayanan 

kasir Mart Serba Guna yang masih dilakukan secara manual saat melakukan penginputan data sebagai 

akibatnya mengakibatkan antrian pelanggan yang menumpuk. Selain itu sistem manual mempunyai 

banyak kelemahan diantaranya kebanyakan terjadi kesalahan di pencatatan, serta pencarian data yang 

sulit sebab setiap dilakukan mencari data penjual wajib  mencari pada buku akbar. 

 

3 Metode Penelitian (or Research Method)  

Teknik Pengumpulan Data 

1. Observasi 

Penulis memandang secara langsung di Toko Cals.bettaqueens Jakarta Pusat Jalan Taman Lagura Indah 

serta melaksanakan pengamatan pada bagian penjualan, sehingga memperoleh cerminan yang lengkap 

serta jelas menimpa prosedur penjualan, prosedur penjualan di Toko Cals.bettaqueens Jakarta Pusat. 

2. Wawancara 

Penulis melaksanakan tanya jawab dengan bagian penjualan serta Bapak Franky sebagai owner Toko 

Cals.bettaqueens Jakarta Pusat tentang permasalahan yang masih kurang jelas pada dikala 

melaksanakan observasi, tidak hanya itu penulis pula melaksanakan wawancara dengan konsumen yang 

berkunjung ke Toko Cals.bettaqueens Jakarta Pusat 

Model Pengembangan Sistem 

Model pengembangan sistem yang digunakan dalam riset ini memakai model Waterfall ataupun air terjun 

merupakan model yang dibesarkan buat pengembangan perangkat lunak. Model tumbuh secara sistematis dari 

satu sesi ke sesi lain dalam mede semacam air terjun. 

1. Analisa Kebutuhan Software 

Kebutuhan pada web ini ialah data pengolahan informasi penjualan Ikan Cupang Cals.bettaqueens Jakarta 

Pusat ialah input informasi produk, input informasi konsumen, input informasi pembelian oleh konsumen 

hingga dengan hasil pengolahan informasi penjualan, input informasi pengiriman serta laporan penjualan 

yang bisa dilihat oleh owner Toko Cals.bettaqueens Jakarta Pusat. 

2. Desain 

Dalam merancang web ini penulis menggunakan pemrograman beroreantasi objek serta mengkategorikan 2 

tools ialah tools system serta tools application, pada tools system memakai Unified Modelling Language 

(UML) meliputi Use Case Diagram serta Activity Diagram. Untuk desain databasenya menggunakan Entity 

Relation Diagram (ERD). 

 

4 Hasil dan Pembahasan (or Results and Analysis) 

Sistem penjualan secara online berbasis web dimana penjual dan pembeli dapat melakukan transaksi 

tanpa harus bertatap muka langsung. Pelanggan melakukan transaksi pembelian melalui media browser dengan 

jaringan internet. Berikut adalah spesifikasi kebutuhan (system requirement) dari sistem informasi penjualan :  
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Halaman Pelanggan : 

A1. Pelanggan bisa melakukan login 

A2. Pelanggan bisa melihat produk 

A3. Pelanggan bisa membeli produk 

A4. Pelanggan bisa melihat dagtar pesanan di keranjang belanja 

A5. Pelanggan bisa meng-update jumlah dari item yang dipesan 

A6. Pelanggan bisa menghapus produk yang dipesan 

A7. Pelanggan dapat melakukan pembayaran 

A8. Pelanggan bisa melihat nominal yang harus dibayar 

A9. Pelanggan bisa melakukan logout  

 

Halaman Administrasi  : 

 B1. Admin bisa melakukan login 

 B2. Admin dapat melihat list produk 

 B3. Admin dapat mengedit data produk 

 B4. Admin dapat menghapus produk 

 B5. Admin dapat melihat list data pelanggan 

 B6. Admin dapat menghapus data pelanggan 

 B7. Admin dapat melihat list pemesanan 

 B8. Admin dapat menghapus data pesanan 

 B9. Admin dapat melihat bukti pembayaran 

 B10. Admin dapat menginput data produk baru 

 B11. Admin dapat melihat laporan data pembelian produk 

 B12. Admin dapat melakukan logout 

 

Use Case Name Halaman Pelanggan 

Requirements A1-A9 

Goal Pelanggan  melakukan login dan melakukan belanja 

secara online melalui website 

Pre-conditions Pelanggan telah melakukan  login 

Post-conditions Pelanggan bisa membeli barang secara online 

Failed End Condition Pelanggan membatalkan belanja secara online 

Primary Actors Pelanggan 

Main Flow  / Basic Path 1. Pelanggan bisa melakukan login 

2. Pelanggan bisa melihat produk 

3. Pelanggan bisa membeli produk 

4. Pelanggan bisa melihat dagtar pesanan di 

keranjang belanja 

5. Pelanggan bisa meng-update jumlah dari item 

yang dipesan 

6. Pelanggan bisa menghapus produk yang dipesan 

7. Pelanggan dapat melakukan pembayaran 

8. Pelanggan bisa melihat nominal yang harus 

dibayar 

9. Pelanggan bisa melakukan logout 

Invariant - 

 

Use Case Name Admin Melakukan List Produk 

Requirements B2-B8 

Goal Admin dapat melakukan List Produk 

Pre-conditions Admin telah melakukan login 

Post-conditions List Produk terupdate, terubah, terhapus, 

terverifikasi 
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Failed End Condition Gagal mengubah list produk 

Primary Actors Administrator 

Main Flow  / Basic Path 1. Admin dapat melihat list produk 

2. Admin dapat melihat list data pelanggan 

3. Admin dapat melihat list pemesanan 

Invariant 2a. Admin dapat mengedit data produk 

2b. Admin dapat menghapus produk 

3c. Admin dapat menghapus data pelanggan 

4d. Admin dapat menghapus data pesanan 

 

 

5 Kesimpulan (or Conclusion) 

Dalam perancangan website penjualan ikan cupan di Cals.Bettaqueens dan hasil pengamatan penulis 

lakukan, maka penulis menyimpulkan bahwa :  

1. Melalui website penjualan pelanggan dapat lebih mudah untuk melakukan pemesanan dan mengetahui 

informasi tentang produk – produk yang ada di web Cals.Bettaqueens. 

2. Sistem informasi penjualan ikan cupang aplikasi berbasis web dan memuat database pengolahan data 

produk dan penjualan secara terpusat sehingga dapat mempermudah pengelolaan data produk dan 

laporannya.  

3. memberikan kemudahan kepada pelanggan dalam pemesanan produk yang dapat diakses melalui website 

dengan alamat https://cals-bettaquesns.xyz/  

. 
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