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ABSTRACT

Marketing is something that contains all systems related to the purpose of determining prices up
to approval and cmpletting goods and services that can meet actual and potencial buyers needs. The
more creative the marketing will be more and consumers are intersted. One form of creative marketing
by using a web based information system with a unique and attractive appearance. Currently, the
development of the internet is also very fast, either inopeos agency is in need of internet. They use
the internet to present the latest information services required by the community. An agency or company
is in need of internet services. As in Ranbow desa Sungai Dusun, they desperately need promotion
servicego market the production is widespread, but during this promotion are still using manual system
only. Web based marketing information system using PHP progamming language designed using
Dreamweaver 8 applcation and the MYSQL database.
Keywords:SDLC, PHP Dreamweaver.

1. PENDAHULUAN

Pada zaman modern sekarang ini, sudah banyak perkembangan zaman yang bisa kita lihat
disekitar kita ini. Salah satunya ialah penggunaaan internet yang semakin meningkdtasetyap
Selain itu, media internet juga dapat digunakan dalam dunia bisnis, seperti untuk menjual produk
dengan menggunakan media onlifiansaksi jual beli menggunakan media online di Indonesia sudah
sangat marak, masyarakat sudah banyak yang beaalitistem jual beli konvensional menjadi sistem
jual beli online Teknologi internet harus dimanfaatkan oleh usaha kecil dan menengah untuk
mengembangkan usahanya, seperti yang ada di desa Sungai Dusun Kecamatan Batang Tuaka
Kabupaten Indragiri Hilir.

Di desa Sungai Dusun tidak banyak melakukan hal ini hanya dapat dijumpai bdbmrapa
industrysaja, dan itu masih belum berkembang dan sepeituigaja. Tidak adanya pengembangan
produk dan strategi penjualan yang efektif diberikan produsen. Prodeseasarkan produk hanya
dipasarpasar terdekat saja dan meraut keuntungan hanya sedikit karena penjualan hanya berbasis
manual di desa tersebut. Padahdustryini masih bisa dikembangkan lagi menjadi lebih besar yaitu
dengan cara pengembangan produkmiEmasaran produk dengan menggunakdime.

Adapun tujuan dari peelitian ini adalah sebagai berikutl. Menganalisa sistem informasi
pemasaran hasil kerajinan gelas rumah tanggiesh SungabDusun 2. Membangun sebuah sistem
informasi pemasaran yangpdrlukan bagi produséoeme industmumah tangga ddesa Sungai
Dusun3. Mengimplementasikan sistem informasi pemasaran hasil kerajinan gelas rumah taegga di
Sungai Dusun secara terkomputerisasBolusi yang diharapkan dengan menggunakan sistem
terkonputerisasi tersebut akan menjadi efektif dan efisien sehingga dapat mengurangi masalah data
informasi produk yang sudah tersedia ataupun belum dan mempermudah masyarakat luas untuk
mengetahui mengenai perkembangan atau informasi jenis produk hasil keaaj@aanan gelas rumah
tangga dan harga.

2. TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Konsep Dasar Sistem

Sistemadalah sekumpulan elemen yang saling terkait atau terpadu yang dimaksudkan untuk
mencapai suatu tujuan. Pada sistem perancangan yang dilakukan disini yang menjadi kumpulan
elemennya merupakan kumpulan halarhalamanwebsiteyang saling terkait menjadi duasistem
yaitu websiteyang bertujuan untuk menyampaikan informasi yang telah diolah menjadi informasi
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berguna bagi penerimanya dan bermanfaat dalam pengambilan keputusan saat ini atau saat mendatang
sehingga proses pemasaran dan penjualan produk seaar&e berbagai daerah dapat dilakukan
dengan mudah (Zulkifli, 2016). Sedangkan menurut Kristanto (2012) Sistem juga merupakan kumpulan
elemenrelemen yang saling terkait dan berkerja sama untuk memproses maspkyéng ditujukan

kepada sistem tersebdian mengolah masukan tersebut sampai menghasilkan kelaatpn)(yang
diinginkan.

2.1Sistem

Sistem adalah suatu kumpulan komponen yaegnbentuk suatu jaringan kerja yang saling
terhubung untuk melakukan suatu kegiatan guna mencapai sasaran tévténouvo dan Sismoro,
2012).

2.2 Informasi

Informasi merupakan kumpulan data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih
berarti bagi yang menerima. Dengan kata lain sumber informasi adalah data, data menggambarkan suatu
kejadian yang sedang terjadi dimana data tersebut akan diolatitel@pkan dalam sistem menjadi
input yang berguna dalam suatu sis{®ianto, 2018).

2.3 Pemasaran

Pemasaran adalah sebagai suatu proses sosialatejerialdimana seseorang atau kelompok
memperoleh apa yang mereka butuhkan dan usahakan npdakiptaan, pertukaran yang dapat
memenuhi kebutuhan, keinginan dan permintaan seseorang atau kelboipuokrg, 201%.

2.4 Sistem Informasi Pemasaran

Sistem informasi pemasaran adalah kegiatan peseorangan dan organisasi yang memudahkan dan
mempercepathubungan pertukaran yang memuaskan dalam lingkungan yang dinamis melalui
penciptaan pendistribusian promosi dan penentuan harga barang jasa dan gagasan.Sistem informasi
pemasaran selalu digunakan oleh bagian pemasaran dalam sebuah perusahaan untukamemasark
produkproduk perusahaan tersebut.Sistem informasi ini merupakan gabungan dari keputusan yang
berkaitan dengan Produk, Tempat, Promosi Harga, serta pfRauko, 2018) adapun pendapat lain
(Kotler, Keller, 2012 Sistem informasi pemasaran terdiri dagrbagai komponen untuk memberikan
informasi yang tepat dan akurat kepada para pengambil keputusan pemasaran

2.5 Kerajinan Tangan

Kerajinan tangan adalah menciptakan suatu produk atau barang yang dilakukan oleh tangan dan
memiliki fungsi pakai atau ketlahan sehingga memiliki nilai jual. Kerajinan tangn yang memiliki
kualitas tinggi tentu harganya akan mabhal, jika memiliki keterampilan dan berusaha untuk membuat
suatu produk mungkin dengan kerajinan yang akan dimiliki bisa menjadi suatu usaha yanjkenenjan
(Rianto, 2018).

2.6 Website

Website atau situs dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang menampilkan informasi data
teks, data gambar diam atau gerak, data animasi, suara, video dan atau gabungan dari semuanya, baik
yang bersifat statis maupurndmis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait
dimana masingnasing dihubungkan dengan jaringarnngarhalaman ljyperlink. Bersifat statis
apabila isi informasi website tetap, jarang berubah, dan isi informasinya searah hanya diftri pemi
website.Bersifat dinamis apabila isi informasi website selalu bejuibalh, dan isi informasinya
interaktif dua arah berasal dari pemilik serta pengguna website. Fungsi pemasaran menggunakan WEB

a. Media Promosi: Sebagai media promosi dapat dibedakajadianedia promosi utama, misalnya
website yang berfungsi sebagai search engine atau toko Online, atau sebagai penunjang promosi
utama, namun website dapat berisi informasi yang lebih lengkap daripada media promosi offline
seperti koran atau majalah.
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b. Media Pemasaran: Pada toko online atau system afiliasi, website merupakan media pemasaran yang
cukup baik, karena dibandingkan dengan toko sebagaimana di dunia nyata, untuk membangun toko
online diperlukan modal yangr relatif lebih kecil, dan dapat berop2dagim walaupun pemilik
website tersebut sedang istirahat atau sedang tidak ditempat, serta dapat diakses darimana saja.

c. Media Informasi: Website portal dan radio atau tv online menyediakan informasi yang bersifat
global karena dapat diakses dari mana salama dapat terhubung ke internet, sehingga dapat
menjangkau lebih luas daripada media informasi konvensional seperti koran, majalah, radio atau
televisi yang bersifat lokal.

d. Media Pendidikan: Ada komunitas yang membangun website khusus berisi informasi atau artikel
yang sarat dengan informasi ilmiah misalnya wikipedia.

e. Media Komunikasi: Sekarang banyak terdapat website yang dibangun khusus untuk berkomunikasi
seperti forumyang dapat memberikan fasilitéesilitas bagi para anggotanya untuk saling berbagi
informasi atau membantu pemecahan masalah tertentu

Dalam analisis dan perancangan sistem informasi pemasaran hasil kerajinan anyaman gelas
rumah tangga ini, metode yanggdnakan adalah metodg/stem development life cyd®@DLC).
Tahapan utamanya terdiri dari tahapan perencanaan siststan planning analisis sistemsfstem
analysig, desain sistensystem designimplementasi sistensystemimplementatipn

Project Identification and
Selection

Project Initiation and
Planning

Anaysis

Logical Design

Physical Design

Implementation

Maintanance

Gambar 2.2 TahapanrTahapan dalam SDLC

Project Identification and Selectiopada tahapan ini adalah tahapan identifikasi dan
penyeleksian system. Tahapan ini dilakukan dengan cara mewawancarai dan dokumentasi serta
menyeleksi datalatayang berhubungan dengan system informasi yang akan dikembangkan.

Project Initiation and Planninglalam tahapan ini hanya melakukan perencanaan dan mencoba
mengatasi dan menyelesaikan permasakpleamasalahan yang selama ini terjadi.

Analysis pada phaseni pengembangan system dalam tahap krisis yaitu analisa system yang akan
dipelajari dan pilihan dari system pengganti yang diusulkan, sebab jika terjadi kesalahan dalam
penerapan maka terjadi kesalahan dalam semua system yang akan dikembangkan umiutkyselan]
pada tahapan ini menggunakan metB#eCES.

Logical Designperacangan logika ini berhubungan dengan fuhuygisi spesifikasi yang terinci
dari semua elemeelemen sistem baik itu proses, input dan output.

Physical Designrancangan fisik lebih bgfat teknis yaitu spesifikasi terperinci dari semua
elemenrelemen sistem (program, fifde, sistemsoftware,dsb) dalam rencana untuk teknologi yang
baru terhadap mengubah spesifikasi logika kedalam teknologi tertentu ecara terperinci, yaitu semua
pemograman dan kontruksi dari sistem yang sesuai.
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Implementationsetelah dianalisa dan dirancang secara rinci dan teknologi sudah diseleksi dan
dipilih, dimana system informasi dikodekan, diuji dan diterapkan, kemudian dilakukan pelatihan dan
didukung oleh mgyanisasi, maka user akan mencoba menggunakan sistem yang telah diterapkan

Maintanencetahapan ini dapat dikatakan tahapan yang terakhir dalam pembangunan sistem
informasi ini. Agar sistem yang sudah dibangun tetap dapat dioperasikan dengan baik perlu dilakukan
perawatan terhadap sistem tersebut
Metode Analisis yang digunakan adalah metB#eCESadalah metode analisis sebagai dasar untuk
memperoleh pokcekokok permasalahan yang lebih spesifik. Dalam menganalisis sebuah sistem,
biasanya akan dilakukan terhadap beberapa aspek antara lain adalah kinerja, informasi, ekonomi,
keamanan aplikasefisiensi dan pelayanan pelanggan. Analisis ini disebut ddAfEDESAnNalisis
(Performance, Information, Economy, Control, Eficiency and Sérvisealisis PIECESini sangat
penting untuk dilakukan sebelum mengembangkan sebuah sistem informasi kaaenarddisis ini
biasanya akan ditemukan beberapa masalah utama maupun masalah yang bersifat gejala dari masalah
utama. Metode ini menggunakan enarableevaluasi yaitu Analisa Kinerjgerformance Analys)s
Analisis informasi (Information Analysiy Analisis ekonomi (Economic Analysis) Analisis
PengendalianControl Analysis) Analisi Efisiensi (Eficiency Analysis)dan Analisis Pelayanan
(Service Analysis)

2.7 PHP

PHP merupakan singkatan datypertext Preprocessagrang digunakan sebagai bahasapt
side serverdalam pengembangan internet yang disisipkan pada dokumen HTML. Penggunaan PHP
memungkinkan internet dapat dibuat dinamis sehinggmtenancesitus internet tersebut menjadi
lebih mudah dan efisien (Maueli.al, 2014).

PHPmer upakan singkatan dari APHP: Hypertext Pr
yang terpasang pada HTML. Sebagian besar sintaks mirip dengan bahasa C, Java, asp dan Perl,
ditambah beberapa fungsi PHP yang spesifik. Tujuan utama bahasa ini adakamemtungkinkan
merancang website untuk menulis halaman web dinamik dengan(Zejbéti 2016).

2.8 Adobe Dreamweaver

Adobe Dreamweavenerupakan program penyunting halamaatkeluaranAdobeSystemgang
dulu dikenal sebagailacromedia Dreamweavdeluaran Macromedia.Program ini banyak digunakan
oleh pengembangveb karena fituffiturnya yang menarik dan kemudahan penggunaannya.Versi
terakhirMacromedia Dreamweaveebelum Macromediadibeli ol&dobe Systemitu versi 8.Versi
terakhirDreamweavekeluaranAdobe Systenadalah versi 10 yang ada dalaciobe Creative Suiig
(Maudi.et.al, 2014).

2.9 MySQL

MySQL adalah suatirRelational database management syst®DBMS) yang mendukung
databaseyang terdiri dari sekumpulan relasi atau tabel. SQL distandardisasi sebagai bahasa untuk
menciptakamatabasemenyimpan informasi ke dalatiatabasedan mendapatkan kembali informasi
darinya (Lukman, 2016).

MySQL adalah sebuah perangkat lunak sistem rmeama) basis data SQL yangultithread
multi-user, dengan sekitar 6 juta instalasi di seluruh dunia. MySQL adalah implementasi dari
manajemen basis data relasional (RDBMS). Pada saat ini MySQL merupakan basis data server yang
sangat terkenal di dunia, semtia karena bahasa dasar yang digunakan untuk mengakses basis data
yaitu SQL Structure Query LanguayjleDengan menggunakan SQL, proses pengaksesan basis data
lebih userfriendly dibandingkan dengan yang lain, misalnya dBAse atau clipper karena mereka masi
menggunakan perintgterintah pemrograman murni (Mawetial,2014).

3. METODOLOGI PENELITIAN
Dalam analisis dan perancangan sistem informasi pemasaran hasil kerajinan anyaman gelas rumah
tangga ini, metode yang digunakan adalah mesydeem developmelite cycle (SDLC). Tahapan
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utamanya terdiri dari tahapan perencanaan sistgste(m planning analisis sistensfstem analysjs
desain sistenmsfystem designimplementasi sistensystem implementatipn

Teknik Pengumpulan Dageaitu 1.0Observasi, pengamatan langsung yang dilakukan oleh peneliti di
desa Sungai Dusun dengan tujuan mencari dan mengumpulkan data yang diperlukan serta mengamati
usaha anyaman gelas plastik bekas yang ada di desa Sungai Dusun. 2. Wawancara, penulis menanyakan
langsung kepada pemilik dan kelompok usaha anyaman gelas plastik bekas untuk mendapatkan
beberapa informasi yang dibutuhkan.3. Stutirature, penulis mencari informasi melalui berbagai
macam buktbuku, jurnal dan berbagai macam sumber lainnya.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Hasil

Implementasi sistem adalah prosedur yang dilakukan untuk menyelesaikan desain sistem yang
ada dalam dokumen yang disetujui dan menguji sistem tersebut, menginstal, memulai serta
menggunakan sistem yang baru atau sistem yang diperbaiki. Implementasi @metapalpan sistem
yang siap digunakan, sehingga akan diketahui apakah sistem informasi penjualan-inébandapat
berjalan dan sesuai dengan tujuan yang ingin dicapai.

Hasil implementasi sistem dapat dilihat dari implementasi sistem ini mulai ddrhengga ke
report atau laporan yang menjelaskan tentang interaksi dalam pemasaran hasil kerajinan anyaman gelas
rumah tangga.

Gambar 1 Tampilan Menu Utama
Gambar 1 diatas merupakan tampilan form menu utama, form ini hanya dapat diakses ketika
loginawal telah benar. Pada form menu utama ini menyediakan beberapa menu yang dapat dipilih untuk
di akses oleh user, diantaranya adalah menu untuk melihat koleksi barang hingga menu untuk
memasukkan barang ke kerenjang sampai menginputkan data transakgigpamian hasil laporan
transaksi pemesanan.

Gambar 2 Tampilan Form Pendaftaran Pelanggan
Pada gambar 2 pada form pendaftran bisa dilihat user yang belum pernah login atau terdaftar
sebagai pelanggan bisa melakukan registrasi pendaftaran baru deng#si data lengkap. Setelah
tersimpan user bisa melakukan login dan masuk ke tampilan home.
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Gambar 3 Tampilan Form Koleksi Barang
Pada gambar 3 bisa dilihat bahwa form koleksi barang, user bisa memilih barang yang diminati
nya untuk dibeli dan dipesaerlebih dahulu.

Gambar 4 Tampilan Form Keranjang Belanja
Pada gambar 4 setelah user telah mendapat barang yang diinginkan user bisa memesan dengan
memasukkan ke keranjang tanda barang sudah dipesan dan melanjutkan transaksi lainnya.

Gambar 5 Tampilan Form Konfirmasi Belanja
Setelah user telah melakukan transaksi pembayaran dan mengisi data tujuan pengiriman user bisa
membuka konfirmasi dan mengisi semua data yang diminta. Dan ketika sudah data terkirim user bisa
membuka menu konfirmasi melihaahwa transaksi sudah berhasil.

Gambar 6 Tampilan Hasil Laporan Transaksi Pemesanan

4.2 Pembahasan

Pengujian pada sisterimformasi pemasarami dilakukan dengan tujuan untuk mertgéui
bahwa aplikasi ini mampu menghasilkan informasi ataupun laporan yang benar dan sesuai dengan
tujuan yang diharapkafengujian yang digunakayaitu pengujiarBlack Box dan White Boxyaitu
pengujian terhadap sistem, secara umum untuk mengetahui ¢iptikglprogram sudah sesuai dengan
prosedurnya? Dengan pengujisivhite Box, maka pertanyaan tersebut akan dijawab.
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