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Abstrak 

Pendidikan Anak Usia Dini di Kota Semarang telah mengalami kemajuan yang cukup menggembirakan. 

Hal ini terbukti dengan semakin banyaknya jumlah lembaga PAUD yang bermunculan dalam rangka 

memberikan pelayanan pendidikan anak usia dini kepada masyarakat. 

Himpunan Pendidik Anak Usia Dini (HIMPAUDI) Kota Semarang mempunyai komitmen yang 

terwujudkan dalam program kerjanya untuk dapat memajukan pendidikan anak usia dini  pada umumnya 

dan meningkatkan profesionalitas pendidik PAUD pada khususnya. Akan tetapi dalam pelaksaan tugas 

sebagai pendidik, mereka ternyata memiliki kendala dalam penguasaan penggunaan komputer.  Pendidik 

PAUD  di Kota Semarang  yang masih berpendidikan SMA dan Sarjana S1 banyak yang belum 

menguasai penggunaan komputer untuk menunjang pekerjaan  mereka sehari hari. 

Tujuan dari Pengabdian ini adalah memberi kompetensi para pendidik PAUD untuk menguasai teknologi 

komputer agar dapat membantu pekerjaan mereka baik dalam administrasi maupun dalam pengajaran 

kepada anak didik PAUD. Target dari pengabdian ini adalah terciptanya peningkatan kompetensi 

penguasaan para guru PAUD. 
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1. PENDAHULUAN 

Teknologi informasi (TI) memiliki potensi untuk mengubah sarana yang kita pelajari dan 

mengakses informasi dalam dua cara penting. Pertama, IT memungkinkan kami melakukan 

banyak hal yang sudah kami lakukan dengan lebih cepat, lebih fleksibel, lebih efisien dan dengan 

akses yang lebih luas untuk semua. Kedua, IT memungkinkan kita untuk melakukan hal-hal yang 

tidak dapat kita lakukan sekarang, atau melakukannya dengan cara yang sangat berbeda. TI 

memungkinkan lingkungan dan pengalaman pembelajaran yang benar-benar baru yang 

melampaui ruang kelas, kurikulum, dan format berbasis teks di mana kita terbiasa [1]. 

Rusman [2] menyatakan bagi para pendidik, aplikasi MS Office merupakan aplikasi yang 

sangat erat hubungannya dengan aktifitas mereka dalam mengerjakan tugas kependidikan sehari-

hari. Aplikasi ini sangat membantu dalam mempersiapkan kegiatan pembelajaran, mengajar, 

mengevaluasi dan menyiapkan laporan akhir pembelajaran [3]. Penggunaan MS Office ini akan 
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sangat menunjang pekerjaan para pendidik apabila digunakan secara optimal sesuai dengan 

menu-menu yang disediakan [4]. 

 Webb et al berpendapat  Internet juga menjadi alat instruksional yang penting untuk 

memfasilitasi transfer berbagai jenis informasi dari satu komputer ke komputer lain, dan dengan 

cepat menjadi sarana komunikasi yang efektif di sekolah. Instruksi berbasis internet telah 

dimanifestasikan dalam satu-ke-satu (tutor-ke-siswa), satu-ke-banyak (tutor-ke-kelompok) dan 

banyak-banyak (kelompok-ke-kelompok) mendekati instruksi [5].  Sehingga dapat dikatakan 

bahwa internet mampu digunakan dalam proses pedidikan di sekolah, terutama sebagai layanan 

dalam pembelajaran. Teknologi yang tersedia dapat dimanfaatkan oleh guru yang mengajar 

dengan menggunakan akses internet. sehingga terciptalah pendidikan interaktif antara guru dan 

murid yang kelanjutannya mempu berkontribusi dalam penemuan sumber informasi terbaru. 

Pendidikan Anak Usia Dini (PAUD) sebagai upaya untuk menciptakan sumber daya 

manusia yang bermutu merupakan tahapan yang sangat strategis yang dilakukan secara 

bertahap,sistematis dan menjadi tanggung jawab Pemerintah,masyarakat dan dunia usaha 

lainnya. PAUD memegang peranan penting dan menentukan bagi sejarah perkembangan anak 

selanjutnya,sebab merupakan fondasi dasar bagi kepribadian anak. 

Seiring berkembangnya jumlah PAUD di kota Semarang,telah dibentuk himpunan khusus 

untuk pengelolaan lembaga yang bernama HIMPAUDI. HIMPAUDI Kota Semarang dibentuk 

pada tahun 2005 oleh para pengurus lembaga yang bertujuan untuk mempermudah interaksi 

seluruh anggota PAUD sekota Semarang. Berinteraksi dengan lingkungan merupakan salah satu 

fitrah manusia,sebagai individu serta makhluk sosial.Sekecil apapun kebutuhan yang mereka 

perlukan tetap membutuhkan orang lain. Para pendidik PAUD dalam proses belajar mengajarnya 

telah menggunakan aplikasi berbasis MS Office dan Internet, hanya dalam penggunaannya 

mereka merasa belum optimal sehingga belum mampu menunjang prestasi dan kinerja mereka. 

 

2. METODE PELAKSANAAN 

21. Analisis Masalah 

Adapun permasalahan khusus yang dihadapi para pendidik PAUD yang tergabung dalam 

HIMPAUDI  adalah sebagai berikut : 
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a. Para pendidik PAUD belum mampu mengoperasikan program komputer Microsoft 

Office untuk membantu pekerjaan administrasi mereka 

b. Para pendidik PAUD belum mampu mengoperasikan internet untuk mendukung 

kemampuan mereka dalam berkomunikasi dengan sesama pengelola PAUD se Indonesia. 

2.2       Solusi Yang Ditawarkan 

Berdasarkan justifikasi permasalahan yang dihadapi oleh mitra maka tim pelaksana 

pengabdian masyarakat akan melaksanakan pendampingan berupa pelatihan bagaimana 

mengoperasikan Microsoft Office dan Internet yang oprimal bagi pendidik PAUD dan 

memberikan pendampingan dengan cara konsultsi apabila mereka mengalami kendala dalam 

penggunaan program tersebut sehari-hari. 

Tabel 3.1 : Metode Pemecahan Masalah Yang Dihadapi Mitra 

 

 

  

 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Adapun realisasi dari target output dan capaian pengabdian masyarakat dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

Tabel 3.1 Capaian Pelaksanaan Pengabdian Masyarakat 

No Tahap Output Capaian 

1 Persiapan 

Menyiapkan materi pelatihan 

dan peralatan yang akan 

dipakai 

Power point MS 

Word, MS 

Excell,  MS 

Power point, 

Animasi dan 

Internet 

100 % 

Masalah yang harus ditangani 

Belum menguasai Microsoft Office 

Belum menguasai internet 

Pemecahan masalah yang ditawarkan 

Pengenalan dan aplikasi penggunaan 

Microsoft Office 

Pengenalan dan aplikasi penggunaan 

internet untuk membantu 

berkomunikasi 
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2 Pelaksanaan  

Pelatihan diberikan dengan 

memberikan teori dan 

praktik MS Office dan 

Internet 

Peserta 

mendapatkan 

pengetahuan 

tentang MS 

Office dan 

internet 

100 % 

3 Pendampingan 

Pendampingan dilakukan 

dengan konsultasi dan 

diskusi bila menemui 

kesulitan atas materi yang 

telah disampikan 

Peserta 

memahami 

penggunaan MS 

Office dan 

internet secara 

optimal untuk 

menunjang 

kinerja  

100  

 

4. KESIMPULAN 

Pengabdian masyarakat ini bermanfaat bagi pendidik PAUD  dengan memberikan luaran 

berupa kemampuan membuat naskah, surat menyurat, menyusun laporan keuangan, menghitung 

dengan memakai rumus, membuat tabel pelaporan kinerja PAUD, menyusun slide presentasi 

yang disisipi dengan animasi serta membuat video sederhana dengan menggunakan animasi dan 

membuat email. 
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