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ABSTRAK: Pada saat ini di Universitas Kristen Petra telah tersedia tiga metode untuk mengakses
data akademik mahasiswa, yaitu terminal ASIT, web PRSASIT serta telepon. Kemagjuan
teknologi yang ada sekarang telah memungkinkan penggunaan fasilitas SMS pada handphone
semakin mudah, dan penggunaan SMS untuk layanan data akademik mahasiswa akan
memungkinkan penyediaan data akademik kepada mahasiswa secara cepat, kapanpun dan
dimanapun mereka membutuhkannya. Oleh karena itu, akan dirancang sebuah sistem layanan data
akademik mahasiswa melaui SMS yang dikembangkan dengan bekerja sama dengan Biro
Administrasi Akademik Universitas Kristen Petra. Pemrograman dilakukan dengan menggunakan
bahasa pemrograman PHP 4.3.8, database server MySQL 3.23.49, serta web server Apache2.
Untuk SMS hardware digunakan modem GSM Itegno 3000 dan untuk SMS gateway digunakan
Now SMS. Dari hasil implementasi sistem dan uji coba, disimpulkan bahwa sistem layanan data
akademik melalui SMS dengan menggunakan modem GSM Itegno 3000 ini telah berhasil
memberikan layanan data akademik dengan format yang jelas dan mudah dimengerti.
Administrator website juga berfungsi dengan baik sehingga memudahkan administrator untuk
melakukan maintenance pada sistem.

Katakunci: layanan data akademik, modem GSM, SMS.

ABSTRACT: Currently, there are three methods for a student to obtain student academic data in
Petra Christian University, that is via the AST terminal, PRSAST website and telephone.
Technological advancements today have made using the SMS feature in cell phones easier. And,
with the use of SMS to serve academic data, those data can quickly be provided for students
wherever and whenever they need them. To fully utilize this opportunity, an SMS service system
will be designed to provide students with academic data is developed together with Petra
Christian University's Academic Administration Firm. The system is developed using PHP 4.3.8
with MySQL 3.23.49 as the database server, and Apache2 as the web server. For the SMS
hardware, an Itegno 3000 GSM Modem is used. And for the SMS gateway, Now SMS is used.
From implementation and test results, it can be concluded that the SMS service system using an
Itegno 3000 GSM Modem is capable of providing academic data in a clear and easily
under standable format. The administrator website also functions well, providing administrators
with an easy way to do maintenance tasks to the system.

Keywords: academic data services, GSM modem, SMS.

PENDAHULUAN

Paramahasiswa Universitas Kristen Petra saat ini
membutuhkan akses yang cepat terhadgp data
akademik mereka seperti data Kartu Rencana Studi
(KRS), Kartu Hasll Studi (KHS), Jadwad UTSUAS,
Jadwal Kuligh dan sebagainya dimangpun mereka
berada. Saat ini, untuk mengakses data akademik
tersebut tersedia tiga cara, yatu medui terminal

ASIT yang tersedia di lingkungan kampus, melaui
telepon ke nomor layanan ASIT dan meadui Web
ASIT pada http://genesspetraac.id/ast.

Sdan ketiga cara tersebut, saring dengan
kemguan teknologi kini dapat ditambahkan suatu
caralagi bagi mahas swauntuk dapat mengakses data
akademik mereka, yaitu medui media SMS. Media
SMS dipilih karena Kemguan teknologi telah
memungkinkan penggunaan handphone dengan
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fadlitas SMS secara mudah, dan kini handphone
dapat dimiliki dengan harga yang cukup terjangkau,
depat digunakan dimana sgja sdama di tempat
tersebut terdapat signal coverage untuk penyedia
layanan yang digunakan oleh mahasiswva tersebut,
sehingga tidak membutuhkan tempat maupun sarana
khusus seperti komputer maupun warnet sehingga
data dapat diskses kapanpun dan dimanapun
dibutuhkan dan data yang didapatkan dapat langsung
dismpan pada handphone sehingga dapat dilihat dan
digunakan kembadli jika sewaktu-waktu dibutuhkan.

SHORT MESSAGE SERVICES

Short Message Service (SMS) addah suatu
fadlitas untuk mengirim dan menerima suatu pesan
sngkat berupa teks melaui perangkeat nirkabd, yaitu
perangkat komunikas yang tidak terhubung dengan
kabd, ddam hd ini perangka nirkabe yang
digunakan addah tdepon sdular. Sdah sau
kelebihan dari SM'S adalah biaya yang murah. Sdain
itu SMS merupakan metode sore dan forward
sehingga keuntungan yang didapat adalah pada saat
telepon selular penerimatidak dapat dijangkau, daam
arti tidak aktif atau diluar service area, penerimatetap
dapat menerima SMS-nya gpabila telepon sdular
tersebut sudah aktif kembali.

SM'S menyediakan mekanisme untuk mengirim-
kan pesan dngkat dari dan menuju mediamedia
wirdess dengan menggunakan sebush  Short
Messaging Service Center (SMSC), yang bertindak
sebaga dgem yang berfungs menyimpan dan
mengirimkan kembali pesan-pesan singkat. Jaringan
wirdess menyediakan mekanisme untuk menemukan
gation yang dituju dan mengirimkan pesan singkat
antara SMSC dengan wireless dation. SMS men-
dukung banyak mekanisme input sehingga
memungkinkan adanyainterkoneks dengan berbagai
sumber dan tujuan pengiriman pesan yang berbeda.

AR BE
INTERFACE

AR BE
INTERFACE

Gambar 1. Ardtektur Dasar untuk Sebuah Jaring-
an Layanan SMS

Gambar 1 menunjukkan arsitektur dasar yang
digunakan untuk sebuah jaringan layanan SMS.
Jaringan ini dapat melayani berbagal macam sumber
input, diantaranya wvoice mail sysem (VMYS),
messaging berbasis Web, integras dengan e-mail,
sarta entitas-entitas pesan sngkat eksterna (External
Short Messaging EntitiesESME) lainnya. Komuni-
kas dengan demen-demen jaringan wirdess seperti
Home Location Regiser (HLR) dan Mohile Swit-
ching Center (MSC) dilakukan medui Sgnal
Trandfer Point (STP) [5].

Di bdik tampilan menu message pada sebuah
tedepon sdular sebenarnya addah AT Command
yang bertugas mengirimkan dan menerima data
dari’/ke SMS-Center. AT Command dari tigp SMS
device bisa berbeda-beda hamun pada dasarnya ada-
lah sama. Untuk SMS, AT Command yang diguna-
kan adatiga, yaitu: [3]

a AT+CMGS=n?, digunakan untuk mengirim
SMS.
Nila n diid dengan jumlah pasangan bilangan
heksadesma PDU SMS dimula setelah nomor
SMS-Center. Nilai maksma untuk n adalah 140.

Contoh:

Untuk mengirim kata “halo” ke telepon sdular
nomor 628115426785 lewat SMS-Center Tel-
komsd, tanpa membatas jangka waktu vadid,
maka

SMS-Center: 06912618010000

PDU berikutnya:
0100000C91261851247658000004E870FBOD
(ada 18 pasangan heksa)

PDU lengkap:
069126180100000100000C91261851247658000
004E870FBOD

Maka nilai n yang diambil addah 18. Berarti AT
Command-nya addah AT+CMGS=18 vyang
kemudian diakhiri dengan “ENTER”. Teepon
sdular memberikan respon sebuah prompt “> "
yang meminta input kode PDU lengkap. Setdlah
dimasukkan, maka diakhiri dengan “CTRL+Z".
Apabila berhasl maka diberikan respon “OK”,
tetgpi  bila gagd maka diberikan respon
“ERROR".

Penggunaan untuk mengirim SMS dapa dilihat
pada gambar 2.
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Gambar 2. Pengiriman SMS

b. AT+CMGL=n?, digunakan untuk memeriksa

SMS.

Nila n ddam perintah ini adalima, yaitu:

e n = 0 untuk memeriksa SMS yang baru di
Inbox.

e n =1 untuk memeriksa SMS yang lama di
Inbox.

e n = 2 untuk memeriksa SMS yang tidak
terkirim di Outbox.

¢ n = 3 untuk memeriksa SMS yang terkirim di
Outbox.

¢ n=4untuk memeriksasemua SMS.

Penggunaan untuk memeriksa SM'S dapat dilihat
padagambar 3.
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Gambar 3. Pembacaan SM S

c. AT+CMGD=n?, digunakan untuk menghapus
SMS.
Nilai n ddam perintah ini diiskan nomor referens
SMSyang ingin dihapus.
Penggunaan untuk menghapus SMS dapat dilihat
pada gambar 4.

Gambar 4. Penghapusan SMS

Daam penghitungan jumlah SMS yang dikirim-
kan berdasarkan dari jumlah karakter yang diguna-
kan. Untuk sebuah pesan standar yang mengandung
160 karakter atau kurang, dihitung sebagai setu SMS.
Namun untuk sebuah concatenated message yang
mengandung lebih dari 160 karakter, stigp 153
karakter dihitung sebaga satu SMS, karena 7
karakter lainnya digunakan sebagal penanda (tag)
nomor bagian dari setigp bagian tersebut. Dengan
concatenated messaging, waaupun pesan mengan-
dung lebih dari 160 karakter, setigp SMS yang
dikirimkan tetap terdiri dari 160 karakter, hanya sga
dengan adanya penanda nomor bagian tadi, ssat SMS
tersebut diterima olen mobile device yang men-
dukung concatenated messaging, maka bebergpa
SMS tadi akan langsung digabungkan menjadi satu
pesan yang panjang [4].

llustres perbandingan antara sebuah SMS
gandar dan SMS yang dikirimkan sebaga bagian
dari sebuah concatenated message adadlah sebagai
berikut:

| 160 karakter untuk pesan |

| 7 |  153karakter untuk pesan |

Gambar 5. Perbandingan SMS Standar dengan
SM S Concatenated Messaging

Pada sebuah handphone Nokia yang mendukung
concatenated messaging, jumlah karakter yang didu-
kung addah 459 karakter yang terbagi ddam 3 SMS
dengan ssem perhitungan 160-146-153 dengan
rincian sebagai berikut:

e Apabila SMS yang dikirimkan kurang dari atau
sama dengan 160 karakter maka dikirimkan
sebagal satu SMS standar.

o Apabila SMS yang dikirimkan lebih dari 160
karakter, maka kapaditas dari SMS pertama se-
besar 153 karakter tdah terlampaui sebanyak 7
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karakter yang dikurangkan dari kapadtas SMS
kedua Oleh karena itu SMS kedua hanya terssa
1537 = 146 karakter. Kapadtas SMS ketiga
sebanyak 153 karakter mash dapat digunakan
secarautuh [5].

Sisem di atas hanya digunakan untuk tampilan
perhitungan jumlah SMS sga, sedangkan untuk
pengiriman SMS kepada SMSC tetap menggunakan
ssem pembagian 153-153-153. Format tampilan
pada layar penulisan pesan Nokia addah “dsa
kapadites karakter/nomor SMS’. Apabila anda
mencoba menggunakan sduruh kapasitas pesan
sebanyak 459 karakter yang disediakan Nokia, maka
pola tampilan yang akan anda temukan addah
sebagal berikut [2] :

o 0 karakter: 160/1 (160 karakter terdsa pada SMS
pertama)

o 160 karakter: 0/1 (seluruh kapasitas SM S pertama
telah digunakan)

o 161 karakter: 145/2 (145 karakter terssa pada

SM S kedua)

e 306 karakter: 0/2 (sdluruh kepasitas SMS kedua
telah digunakan)
o 307 karakter: 152/3 (152 karakter terssa pada

SMSketiga)

o 450 karakter: 0/3 (sduruh kapadsitas SMS ketiga
telah digunakan)

DESAIN S STEM

Sigem dirancang untuk dapat mengendi perintah
ddam SMS permintaan layanan yang dikirimkan
oleh mahasiswa kepada sistem, kemudian mengirim-
kan kembdi SM S kepada mahasiswa beris datayang
diminta oleh mahasisva. Data yang dikirimkan
diambil dari database mySQL. Untuk menangani
penerimaan dan pengiriman SMS, sistem mengguna:
kan sebuah modem GSM Itegno 3000 yang memiliki
konektivitas USB.

Sduruh data ini dapat diskses oleh
adminigrator meldui fadlitas administrator webgte.
Adminigrator website juga dapat digunakan oleh
adminigrator  untuk meakukan  maintenance
terhadap sstemn, seperti melakukan import tabd,
memasukkan nama pendek, menambahkan deposit
dan membuat account mahasiswabaru.

Ddam pembuatan layanan data akademik
meladui SMS ini, karena adanya keterbatasan dalam
jumlah karakter yang dapat dikirimkan dalam sebuah
SMS, maka layanan mddui SMS dibatas pada
layanan-layanan PRS, KRS, KHS, jadwa UTSUAS
sertajadwal kuliah mahasisva

Databasd
mySQL

SMS Permintaan Layanan

l |
Modem GSM i"*

Itegno 3000 Handphone
Mahasiswa

Maintenance d |
Informasi Sistem SMS Data Akademik / Laporan

Administrator Website

Gambar 6. Gambaran Umum Sigem Layanan
Data Akademik Mdalui SMS

Layanan SMS akan dirancang menggunakan
database mySQL . Layanan ini tidak akan mengguna-
kan database milik Biro Administras Akademik
secara langsung, namun database tersebut akan
terlebih dahulu di-import ke dalam database mySQL
setelah terlebih dahulu dilakukan prosesfiltering pada
bebergpatabel. Sdain itu akan dibuat juga tabel-tabel
tambahan yang akan mendukung sstem layanan
SMS ini, seperti untuk menyimpan data account
mahasiswa sata nama pendek mata kulish yang
terdapat di Universtas Kristen Petra

Adapun Flowchart untuk proses filtering pada
tabel KHS seperti terlihat padagambar 7.

Buka tabel Absen BAAK

v

Pointer ke record pertama

Ya
Field Grade S ¥
> terisi?
Import record

. ke tabel KHS
Tidak mySQL

Ada record
berikutnya?

Tidak

¢ Ya i

Pointer ke record
berikutnya

Gambar 7. Flowchart ProsesFiltering Pada Tabe
KHS

Adapun Flowchart untuk proses filtering pada
tabel 1PS seperti terlihat pada gambar 8.
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r Input semester sekarang

v

| Buka tabel IPS BAAk |

v
Pointer ke record pertama

|

Field Semester
= semester
sekarang?

Tidak

Import record ke tabel IPS mySQL

|

Ada record
berikutnya?

¢ Ya Tidak
\ 4

—— | Pointer ke record berikutnya C End )

Gambar 8. Flowchart ProsesFiltering pada Tabe
IPS

Adapun Flowchart untuk proses pengisian tabe
Logs seperti terlihat padagambar 9.

A

Sistem menerima Sistem mengirim
SMS masuk SMS balasan

l A

Isi Tabel Logs dengan
nomor HP dan NRP
pengirim, isi SMS dan
waktu penerimaan SMS.
Tipe aktivitas diisi "IN”

|

Proses permintaan

Isi Tabel Logs dengan
nomor HP & NRP tujuan,
isi SMS dan waktu
pengiriman SMS. Tipe
aktivitas diisi "OUT”"

A

Persiapkan SMS

layanan data
akademik

A 4

berisi data yang
diminta pengguna

Gambar 9. Flowchart Proses Pengisan Tabd

Logs
PENGUJIAN SISTEM
Ddam pembuatan

layanan data akademik

melaui SMS ini, diperlukan sebuah device yang
dapat melakukan penerimaan dan pengiriman SMS.

Penulis menggunakan sebuah modem GSM dengan
tipe Itegno 3000 dalam melakukan implementas dan
pengujian untuk penditianini.

Gambar 10. Modem GSM Itegno 3000

Modem GSM Itegno 3000 ini mendukung
layanan data GPRS serta memiliki  kemampuan
pengiriman SMS antara5 sampai dengan 10 SMS per
menit bergantung pada kecepatan dari provider
jaringan yang digunakan. Modem ini juga telah
didukung secara luas oleh berbagai macam aplikas
SMS gateway yang ada sehingga para programmer
tidak perlu lagi membangun dari awd program untuk
melakukan konektivitas hardware dengan modem
terscbut meainkan dapat langsung membangun
sgtem untuk layanan SM Syang akan dikerjakannya.

Sebuah SMS Gateway berfungs untuk mena
ngani koneks antara Sstem dengan hardware yang
mendukung pengiriman dan penerimaan SMS sarta
menyediakan interface bagi sebuah program atau
dgem untuk dgpat membaca SMS yang diterima
server serta mengirimkan permintaan  pengiriman
SMSS kepada hardware. Pengujian layanan data KHS
dilakukan dengan mencoba menampilkan data KHS
untuk NRP 26403006. Perintah yang digunakan
untuk melakukan permintaan layanan ini adadah
“KHS'. Data KHS untuk NRP 26403006 pada

database ditunjukkan pada gambar 11.
MRP |kopEmK [nama  |keLas |craoel|
26403006 DU4168 |ISBD F B

" |28403008 TFaz11 |Kak1 B D

" |=5403008|TF4231 |ORKOM E

" | 28403008 TF4241 |sIM A D

" | 28403006 DU41E7 |Fs.AGAM B B

" |28403008 TFez3s |PBO B 2

»|26403006 TF4251 |KOMDAT 2

Gambar 11. Data KHS untuk NRP. 26403006
pada Database

Sebdum mencoba pengujian  menggunakan
handphone, terlebih dahulu pengujian dilakukan
menggunakan smulator untuk melihat bagaimana
data akan ditampilkan. Hasll pengujian layanan data
KHS menggunakan smulator ditunjukkan pada
gambar 12.
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Pengujian layanan data Indeks Prestas dilakukan
dengan mencoba menampilkan data Indeks Prestas

Response Shas 1:

I::ST:D untuk NRP 26403006. Perintah yang digunakan
r'_mm_:h:_'E untuk melakukan permintaan layanan ini addah
:lw -L:.-l:; “IPS’. Data Indeks Prestas untuk NRP 26403006
M pada database ditunjukkan pada gambar 15.
PBO{B): A
=i : NRP [irs  |sks|iek ek sl |sks_Done|sks_al
RERADATG A 25403003 |3.25 (X2 |3.2F |32TF 85 85
P35 2.2 " |z6403004 |258 |23 [z86 |28
i*IEI-_-I
_2640300? 355 |21 [3.44 344
_26403009 264 (21 (297 |297 73 73
Gambar 12. Hasil Pengujian Layanan Data KHS e o e L A U =
Menggunakan Simulator Gambar 15. Data Indeks Prestas untuk NRP
26403006 pada Database

Hasl pengujian layanan data KHS pada layar
handphone Nokia ditunjukkan pada gambar 13. Sebdum mencoba pengujian  menggunakan
handphone, terlebih dahulu pengujian dilakukan
menggunakan smulator untuk melihat bagaimana
—_— data akan ditampilkan. Hasil pengujian menggunakan
g 'H > Servel smulator ditunjukkan padagambar 16.

KLE Ir.F5|: 1]
REOH: |

Sl

5. e e i
PRI EE ez 11

K OHDEET oy £l
InS: 2,21
Hptions

Response ShMS 1:

|PS 2

SKES - 1%

IPE Yamng Ludurs - 2 .81
SKS Yaryg Ludues - 51
1P Ssdurubhry'a - 2044
SEKS Seluruhrywa - 52

Gambar 13. Hadl Pengujian Layanan Data KHS
Pada L ayar Nokia 104 chars.

. : ambar 16. Hasl P ji L D
Pengujian table view untuk tabe KHS akan Gambar 16. Has engujlan -ayanan - ata_l

, : Indeks Prestas Menggunakan Simu
dilakukan dengan mencoba menampilkan data Kartu lator

Rencana Studi. Hasil pengujian tersebut ditampilkan
padagambar 14.

Sementara tampilan dari hasil pengujian layanan
data Indeks Prestas pada layar handphone Nokia
Tabal Untuk Dala KHS ditunjukkan pada gambar 17.

- Y BT

IPE Yang Lulus : 2.81
SES Yang Lulus : 51
IPE Selurubnga : 2,44
SKES Seloruhnga : H2

Options Back

Gambar 14. Tampilan Table View untuk Tabel Gambar 17. Hasl Pengujian Layanan Data
KHS Indeks Prestas pada Layar Nokia
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Pengujian table view untuk tabel IPS akan 4. Khang, Bustam. Trik Penvograman Aplikas
dilakukan dengan mencoba menampilkan data Indeks Berbasis SVIS Jekarta: P.T. Elex Media Kompu-
Prestas untuk mahasiswa dengan NRP 26403006. tindo, 2002.

Hasil pengujian ditunjukkan pada gambar 18. 5. Wirdless Short Message Services (SMS) Tutorial.
Singapore: Visuatron Software, 2002.http:/Amww.
Tabel indeks Prestasi visudgsm.comwire sms index.htm.

WSS >6403006 @) Submit |

Menamp@ican Data 1IPS unhuic 26403006

frp——
SKS Yamg Diombil Semester Ini m
e v i

Jumlah SKS Lulus 51

Jumlah Total SKS Selurohnya

Gambar 18. Tampilan Table View untuk Tabe
IPS

KESMPULAN

Kesmpulan yang dapat diambil dari pendlitian
ini adaah sebagai berikut:

e Penggunaan SMS untuk layanan data akademik
memungkinkan mahasiswa dapat mengakses data
akademik secaramudah dan cepat.

o Médadui SMS, hampir sdluruh data akademik yang
dibutuhkan oleh mahasiswa dapat dilayani dan
dikirimkan dengan format yang jelas dan mudah
dipahami.

o Sigem memiliki keterbatasan dimana setigp mata
kuliah harus memiliki nama pendek untuk dapat
digunakan dalam pengiriman data akademik.

Medui pengujian Sstem ini, layanan penerima:
an serta pengiriman SMS dapat berjdan dengan
lancar dan layanan SMS ini tdah dgpat bekerja
dengan baik
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