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PENGANTAR REDAKSI 

 

Pergeseran paradigma dari government ke governance menyebabkan lokus 

administrasi negara tidak lagi terbatas pada institusi pemerintah, melainkan lembaga 

bisnis maupun masyarakat. Manajemen Publik dituntut untuk lebih adaptif melihat 

perubahan yang demikian.  

Dalam urusan hubungan internasional, manajemen publik membawa kita pada 

usaha membangun hubungan yang seimbang dengan negara atau organisasi 

internasional lainnya. Artikel Muhammad Shobaruddin mengajak kita melihat tahap 

baru hubungan diplomatic antara Indonesia dan Amerika Serikat pada lokus kontrak 

baru PT Freeport-Mcmoran. Perubahan perspektif pasca perubahan rezim di suatu 

negara membawa perubahan yang signifikan pada hubungan dengan negara lain. 

Pengelolaan konflik diperlukan apabila eskalasi masalah meningkat terutama antara 

pemerintah, masyarakat dan sektor bisnis. Pembuatan keputusan yang dapat 

diterima menjadi penting untuk dipelajari pada artikel Geovani Meiwanda.  

Manajemen publik juga perlu melihat layanan yang diberikan oleh instansi 

publik. Hal ini penting mengingat kondisi sosial dan ekonomi mempengaruhi pegawai 

untuk melakukan diskriminasi seperti artikel Rahadian Aksa. Indeks kepuasan 

layanan pada masyarakat harus selalu diperhatikan oleh instansi publik seperti yang 

dijelaskan pada artikel Martino. 

Pemberian layanan pada masyarakat yang memiliki kebutuhan tertentu perlu 

dipertimbangkan seperti artikel Erdiyanto Arya Pratama. Inovasi harus 

dikembangkan agar pemenuhan kebutuhan masyarakat dapat tercipta. Penggunaan 

teknologi digital juga harus dikembangkan sebagai alat mempercepat inovasi seperti 

yang dijelaskan oleh Eko Kurnia Putrid an Argo Pambudi. Pemahaman kondisi sosial 

masyarakat sebelum program layanan dapat diberikan seperti artikel Reza Falufi dan 

Francisca Winarni. Selain itu, penting untuk terus menggali potensi berdasarkan 

kondisi alam dan sosial seperti artikel Pandhu Yuanjaya. 

Tulisan-tulisan dalam jurnal ini menyodorkan bukti empiris dan diskusi yang 

mendalam dalam kajian Ilmu Administrasi Negara, khususnya dalam tema 

manajemen publik pada edisi ini. Perlu disadari bahwa jurnal ini juga mampu 

menawarkan perspektif yang berbeda dalam mengkaji praktik-praktik administrasi 

negara di Indonesia. Selamat membaca! 

 

Yogyakarta, Mei 2018 
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